Zmluva

Z 2023 - 30

VEL 25 /133

ZMLUVA

Cislo zakaznika;

26707200

Datum podpisu:

dalej len ,Zakaznik” a Lindstrom sro dalej len

| ! Lindstrom’, uzavreli dnes nasledovny zmluvu, dalej len Zmluva . Tato Zmluva nahradza vietky doterajSie zmluvy medzi
ol Stranami. & uZ Gstne alebo pisomné tykajlice sa SluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy. Na tato Zmluvu sa
vztahuju Véeobecné obchodné podmienky spoloénosti Lindstrom

Obsah

Zmluvné strany
Predmet Zmluvy
Prilohy

Cena a zmeny Cien

Nahrada za Produkt
Iné ustanovenia
Platnost' Zmluvy
Dodatky

DO~ EWN =

e g ¥
L I =

Podpis

Dodavatel
ICO
DIC

IC DPH

Sidlo
Meno
Tel

' Kontaktna
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osoba

Zakaznik
ICO
D¢

IC DPH
Sidlo

e Meno

| Kontakina Tel

osoba  e-mail

kontaktovanie spoloénost Lindstrom

dohodnuty ucel

Fakturacia, sposoh platby a termin splatnosti

Termin G€innosti Zmluvy

Lindstréom, s.r.o.

35742364

2020219883

SK2020219883

Oresianska ulica 3, Trnava 917 01
Natélia Bachrald

03359076 12
rohoze@lindsiromgroup.com

Dalej len Lindstrém

Mesiska éast Branslava - Nové Mesto
00603317
2020887385

Junacka 1, 83291 Bratislava - Nové Mesto
Megr. Matis Cupka - starosta MC

0249 253375

podatelna@bhanm sk

Dalej len Zakaznik

' 3  Predmet Zmluvy
Lindstrom poskytuje Zakaznikovi Sluzby vymedzené v Prilohach uvedenych v Clanku 4

Lindstrom poskytuje online sluzbu (eLindstrom) pre Zakaznika na sledovanie drovne vyuZitia Sluzby ana
Lindstrom je viastnikom Produktov. ktore prenajima Zakaznikovi a Zakaznik sa zavazuje pouzivat ich iba na vopred
Produkly a ich mnozstva. zahruté v Sluzbach su uvedené v Cenniku

Dalie Produkly alebo Sluzby maZzu byt pridané do tejto Zmluvy po vzajomne) dohode Relevantné dokumenty budt
podpisang oboma Stranami a stanu sa sucastou tejto Zmiuvy
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: ZMLUVA

Prilohy
Zmluva zahifa nasledovné Prilohy
Dok. Nazov ; Rev./Dat.
i Zmluva
D a Servisny Prendjom pracovného oblecenia
Full
[:] 2. Servisny Prengjom pracovného obledenia
Flex
[13.  Cieanroom servis
: k) Servisny Prenajom priemyselnych Utierok
| X|5. Servisny Prengjom rohozi
1 |_|6. Servisny Prengjomn hygiena pre toalety
T Servisny Prengjom restauracného Textilu
| |8.  Servisny Prengjom hotelového textilu
I - 3 Servisny Prendjom EKO nakupnej Tasky
10.  Servisny Prendjom distiacich textilii
| |11, Servisny prenajom rusok BULK
L1112, Servisny prendjom rudok PREPACK
2 Cenniky
3 VSeobecné obchodné podmienky Lindstrom
4 [__ﬂ] Obrazky Produktov {Product Approval)
5 Kontaktné udaje a prevadzky Zakaznika

Ak st budu ustanovenia Zmiuvy a vyssie uvadenych Priloh odporoval tak ustanovena Zmiuvy maji prednost
a Prilohy budd platné vo vy$sie uvedenom poradi Kazda priloha sa vz{ahuje vyhradne na $pecifikované Produkty
a Sluzby

Cena a zmeny Cien

Ceny su uvedene v Cenniku

Ceny budd kaZzdorotne zvySovane minmalne o mieru inflacie Zmeny Cien budd Zakaznikovi oznamené vopred
a nové Ceny sa stanu u&innymi po uplynuti oznamovace) lehoty

Fakturaeia, spéseb plathy a datum splatnosti
Faktary za Sluzby budl zasielang Zakaznikovi kazdé Styri (4) tyzdne

Produkty uréené na predaj budu fakturované dva (2) krat za mesiac

Doba splatnosti je 30 dni odo dha dorucema faktury Zakaznikovt alebo 30 dni odo dia riadneho poskytnutia Sluzby

spolocnostou Lindstrom za prisludny kalendarny mesiac podia toho. ktory z tychto dni nastal neskér.
Spolognost' Lindstrdm zasiela elektronické faktasy, pokial nie je v Prilohach tejto Zmiuvy uvedeng inak

Nahrady za Produkty ; BT s
Zakaznik je zodpovedny za prenajaté Produkty. ktoré pouZiva a je povinny zaplatit nahradu za Produkty v silade
s Popisom Sluzieb.

Iné ustanovenia

V pripade, Ze déjde k ukonéeniu alebo zruseniu konkrétnej Sluzby (Sluzieb) zodpovednost za spatné odkupenie a
uhradu suvisiacu s prislusnou Sluzbou (Sluzbami). ako aj ostatné zavazky sa nadia V&eobecnymi obchodnymi
podmienkami a prislusnym Popisom Siuzby a budi uplatnené na konci obdobia poskytovania konkrétnej Sluzby

Platnost' Zmiluvy

Zmiuva je uzavretd na dobu kym sa na jej zaklade poskytuje aspod jedna Sluzba a nadobuda G&nnost daom
nasledujicim po dnije| zverejnenia v sulade s § 47a Obéianskeho zakonnika Zmluva sa da vypavedat len formou
vypovedania poskytovania jednotlivych SluZieb ktoré sa na je; zaklade poskytuju a to podla nasledujlice] vety
Konkretnu Sluzbu (t] €ast Zmiuvy tykajicu sa jednotlivej Sluzby) poskytovani na zaklade Popisu sluzby mozno
vypovedat len p:somnou formou a to v lehote troch mesiacov ku koncu kalendarneho §tvrtroka



: ZMLUVA

10 Dodatky
Do Zmluvy je mozné pridat dalSie Produkty a Sluzby Prisludné podmienky budd $pecifikované v samostatnom
dodatku

11 Termin Géinnosti Zmluvy a jazykové verzie
Tato Zmluva podpisana v dvoch identickych kop:ach nadobudne G&innost diiom nasiedujlicim po dni jej zverejnenia
v stlade s § 47a Obcianskeho zakonnika
Tato Zmluva je vyhotovena v slovenskom jazyku

Podpisy
Zakaznik Dodavatel’
Miesto Ay i e Miesto Trnava
Diem B a/ 4 Datum 1912 2022
Podpis Podpis

Citateine meno Mgy &Kiatus Cupka - starosta MC Citateine mer}q;»' AlZbeta Janékq{fé - manazér CS
) e ¥



: POPIS SLUZBY SERVISNEHO PRENAJMU ROHOZI
| szt Priloha 1.5

Ugelom Sluzby Servisného Prenajmu rohozi spolotnosti Lindstrom je udrzanie bezpeénost Cistoty a zlepSenie imidzu
prevadzky Zakaznika

Prostrednictvom Sluzby Servisného Prenamu rohoZi bude na pravidelnej baze vymiehané dohodnuté mnozstvo rohozi
vsulade s poZiadavkami Zakaznika Sluzba zahifna nakup rohozi, ich pranie, udrziavante dohodnutych kritérii kvalty
skladovanie. zber zadpinenych rohozi a dodavanie &istych rohozi. Po skondeni Zivotnost roho?i budd tieto nahradené
a spolo¢nost Lindstrdm sa postaré o ekologicka Iikvidaciu vyradenych rohozi

Zakaznicr mdzyu zmenil' mnozstvo rohozi objednanim dalsich a to skontaktovanim Zakaznickeho servisu spoloénost
Lindstrom alebo prostrednictvom onbine sluzby eLindstrom

Sluzba zahfna &iroku kolekciu rohozi rdznych velkasti a farieb z kolekcie spoloénosti Lindstrém

Zakaznik ma mo2nost si zvolit Zakaznikov Specificky Produkt podfa jeho viastnych dizajnovych poziadaviek (Dizajnové
rohoze)

Sluzby su vykonavané v stlade s normami ISO 8001 1SO 14001 a EN 14085

Pred zatatim poskytovania Sluzby

Spoiocnost Lindstrom si objasni so Zakaznikom praktické podrobnosti ako napr. pravo na vstup do prevadzky Zakaznika
pouzZivanie online sluZieb a kontaktné tdaje na Zakaznicky servis spoloénosti Lindstrom

Pravidla pre zmeny v SluZbe

Zakaznik moze menit mnoZstva, velkost a modely rohoZi pocas platnosh Zmluvy Zmeny podiiehaju pravidlam nahrad za
Produkty

Zakaznik ma moznost menit pocet rohozi a to tak Ze kontaktuje Zakaznicky servis Lindstrom ZniZzenie mnozstva rohozi
moze byl maximalne do vysky 50% potiatoéného stavu Zakaznik bude potvrdzovat znizenie mnozstva rohozi elektronicky
- emailom, alebo prostrednictvom onhne sluzby eLindstrom pripadne pisomne postou

Znizené mnozstvo rohozi sa prejavi vo fakturacii pocnuc tyzdaom nasledujicim po tyzdni ich vraterua

Nahrady za Produkty

Zakaznik je zodpovedny za Produkty ktoré ma v prenaime aje povinny zaplatit ndhradu spolocnosti Lindstrom
v nasledovnych pripadoch

Produkt je strateny poSkodeny alebo zniéeny

Produkt je stiahnuty z pouzivania kvol vynimocne rychlemu opotrebeniu

Vrateny Produkt nie je vhodny na dalsie pouzitie

Pri Specifickom produkte zdkaznika P akomkolvek vypovedani jednothive] Sluzby alebo odstipent ad Zmluvy resp e
Casti ohladom jednotlivej SluZby alebo ked sa zmen model

¢ 9 4 o

Cena nahrad za Produkty sa advija od cien uvedenych v Cenniku

Kritériom uréema ceny nahrady je vek Specifického produktu zakaznika pocitany od jeho zaradenia do prengmu



CENNIK
{ e Priloha2

Ceny Sluzby Servisného Prenajmu rohozi
Vsetky Ceny st uvedené bez DPH
Mena: EUR

FREKVENCIA KOMBINOVANA CENA

SPECIFICKY PRODUKT MNOZSTVO VYMENY CENA
PRODUKT TRETEJ PRODUKTOV V PRIEBEHU

CisLO NAZOV POZNAMKY

PRODUKTU  PRODUKTU  5tolo il oTRARY PRANE  NAHRADY

(cena/ {cena! Kus)
oprany
kis)

FAKTURAGNEHO  PRENAJOM
08DCBIA {cenal kus/
tyzden)

zimne obdaobig

tmavohneda

MBW2  [rohoz 115x200|  nie nie 3 4 7,30 0,64 256 b UL S
ltmavomaodra 5 el
MBW2 |aroz ™ | nie  |nie 3 2 444 | 064 | 256 | finschiche

" Predpokladané mnozstva Produktov ktore maju byl poskytnute v rdmct Sluzby v ¢ase podpisu Zmiuvy

Zakaznik . < AR Dodavatel
Miesto 2AT! >4 Miesto 1.
P S ava
Datum (i1 4 Datum 19122022
Podpis Podpis

Citatelne meno Mgr Matas Cupka - starosta MC Citatelne meno _Alibeta Janakovd - franaér CS



POPIS SLUZBY SERVISNEHO PRENAJMU ROHOZI
| wtee Priloha 1.5

bdoie ad aragde 4 odu voR ¢ A Cl avr
0-12 mes:acov o 100%

13-24 mesiacov o - 60% -
25-36 mesiacov 40% )

nad 36 mesiacov 0%

0 Ak je potrebné vymenit Zakaznikov Specificky Produkt roho? so zodpovedajicou velkost ou bude pouzivana pokial nebude
dodana nové Zakaznikova Specificka RohoZ

——

Zakaznik Dodavatel

Miesto Miesto T

Datum %Rﬁmi}ﬂ? Datum 18 12 2022
A

Podpis Podpis

Citatelne meno  Mgr ¥atis Cupka - starosta MC Citatelne meno” Alzbeta Janakofs - manazér CS




KONTAKTNE UDAJE A PREVADZKY ZAKAZNIKA
Priloha 5

ZAKAZNIK:
POSTOVA ADRESA

NAZOV ZAKAZNIKA ULICA, CiSLO A MESTO

MAILOVA ADRESA PRE
ZASIELANIE FAKTUR

Junacka 1, Bratislava -

Mestska ¢ast Bratislava
Nové Mesto

- Nové Mesto

832 91 podatelna@banm.sk

Z0ZNAM PREVADZOK

TYZDEN
PRVEJ
VYMENY

DATUM
ZACIATKU

SLUZBA A
SLUZBY

ADRESA PREVADZKY

Miestny drad, Junacka 1
Bratislava

02 01.2023 | 1 kt 2023

KONTAKTNA OSOBA PRE
PREVADZKU
{MENO, TEL. €iSLO)

_GisLo
ZAKAZNIKA
{DELIVERY
CUSTOMER)

OTVARACIA
DOBA

26707200 | Ing Tatana Ratkovsk4

Zakaznik Dodavatel
Mesto ALANLA Miesto  Trnava
Datum T Datum  19.12 2022
Padpis Podpis

Citateine meno Mgr,&ﬁatﬁ Cupka - starosta MC.

Citate'ne me.-;_),d'

Alzbeta Janakava . manaZér CS
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. VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY. LINDSTRO
e Priloha 3

Lindstrém Vseobecné Obchodné Podmienky

1. Platnost' v§eobecnych obchodnych podmienok

Tieto Podmienky sa budd vziahovat na vetky zmiuvy uzavrete
s0 spolo¢nostou Lindstrom, vratane zmlty uzavretych
prostrednictvom online sluzby eLindstrém a budd sa povazovat
za akceptovaneé Zakaznikom akondhle spolognost Lindstrom
zatne poskytovat Sluzby afalebo zacne dodavat Produkt

Tielo VSeobecne Obchodné Podmienky su plaing odo dna
01112020 pokial nebude oznamene inak

Akakofvek zmena V3eobecnych Obchodnych Podmienok bude
zavdzna iba ak bude dohodnuta pisomne.

2. Pojmy a vyklad

Slova a vyrazy pouzité v Podmienkach a v Zmiuve bud( mat’
nasfedovny vyznam

Zmivva Zmiuva medz spoloénostou Lindstrdm a Zékaznikom
upravujica dohodnuty rozsah Stuzieb

Lindstrom prisludna spolodnost Lindstrom oznagend v Zmiuve

Zakazruk. Strana s ktorou sa vzavrela Zmiuva a kiore
dentfikainé Udaje su uvedené v Zmluve

Strana / Strany spolosnost Lindstrom afalebo Zakaznk tak ako
je uvedene v Zmiluve a v tychto Podmienkach

Podmienky Tiato VSeobecné Obchodne Podruenky

Sluzba Sluzby dodané podfa Popisu Sluzieb vratane Stutieb
objednanych cez elindsirdm alebo akekolvek iné prace ktoré
sa maju vykonat spolo¢nostou Lindstrom v sulade so Zmluvou

Produkt Produkly alebo polozky. dodané ako sutast Sluzieb
ako je vymedzené v Popise siuzieb

Specificky Produkt Zakazmka Produkt kiory bol osobitne
vylvoreny spolodnostou Lindstrom pre Zakaznika

Produkt tretej strany  Produkt vybrany Zakaznikom z ine) ponuky
ako z ponuky spolocnost Lindstrom

Dodanie Sutast Siuzieb zahmajuca odovzdanie a/'aieho
prevzatie Produkiov od Zakaznika. ktoré boli spristupnene na
uréeny ucel

Popss Sluzieb Vymedzene alebo $pecifikacia rozsahu
poskytovanych Sluzieb a Produktov

Cena Cenaly) a/alebo sadzbaly) afalebo poplatokitky} za
Sluzby a Produkty. ktoré bol dohodnuté medzi Stranam:

Prevadzka Adresa miesto uvedené v Zmiuve alebo v prilghe
Zmiuvy kde maju byt Siuzby poskytnute

3. Sluzby a Produkty
3t V&etky poskytnuté Sluzby a/alebo dodane

Produkty do Prevadzky s v sulade s dohodnutym Popisom
Sluzieb

32 Pred zaZatim poskytovania StuZieb sa Strany
spolo¢ne dohodh na zévazkoch Zakaznika vod: spolodnosti
Lindstrém tak. aby spoloénost Lindstrém mohla dodat Sluzby
podfa Popisu Sluzigb. Povinnost Zakaznika zahriajg napriklad
umoznenie pristupu zamestnancom spoioénost: Lindstrém do
Prevadzky poskylnutie infrastruktury (napr pristup k elektrickej
energl) a ast Zakaznika na zaskoleni kone&nych uZivatefov
Spoloc¢nost Lindstrom si vyhradzuje pravo na mventarizaciu
svajich Produktov v prevadzkach Zakaznika

33 Véetky Produkly. ktore boh poskytnuté
Zakaznikovi ako sicast SluZieb mozu byt pouZivané vyhradne
na urceny ucel vylutne v sulade s Popisom Sluzby (Sluzieb)

34 Limitované mnoZstvo Produktov urtenych na
predaj mdze byt dodané na zéaklade osobitne) zmluvy V
krafindch Eurdpskej Gnte budu Produkty uréené na preda)
Zakaznikovi dodadvané podia DAP incoterins 2020 Nakiady na
prepravu a manipuiaciu s tymito Produktamt budy fakturovane
oddelene Mimo Eurdpskej unie budd Produkty dodavane podta
EXW, (Miesto oznamene spolo¢nostou Lindsliém) Incoterms
2020

4. Viastnictvo Produktov

41 Pokial nebolo vyslovne dohodnuté medzi
Stranami inak, vietky Produkly (okrem osobitnych predajnych
poloZiek) zahfnulé do poskytovania Sluzieb zostavaju vo
vlastnictve spolocnosh Lindstrom a lo ako pocas platnost:
Zmluvy tak aj po ukonéeni platnosti Zmiuvy, pokym neddyde k
uplnému zaplateniu Ceny spolocnostt Lindstrém podia
pristusnych pravidie! o odkupe

42 Bez ohladu na to. Ze viastnictvo Produktov
nemuselo prejst na Zakaznika zodpovednost za Skody na
Produktoch prechadza na Zakaznika v stlade s ustanoveniami
Zmluvy a Zakaznik zodpoveda za Produkty v jeho drzbe a za ich
nespravne uZivanie V pnpade straly alebo podkodenia Produktu
alebo jeho neprimerane rychieho opotrebenia. sa nan budu
vztahovat pravidia o narradach s Cenami tak ako je uvedené v
Zmluve

43 Je prisne zakazané vykonavat tdrzbu prat
opravovat' alebo ddvat do servisu Produkty akymkofvek inym
stranam  ako spolo¢nosti Lindstrém pokial nebolo dohodaute
mak v Popise SluZby (Stuzieb)

5. Ceny a Piatby

51 Ceny su uvedené v Zmluve Vsetky Ceny su
uvadzané bez DPH

52 Vsetky Ceny su zaloZene na dohodnutych
urovmach sesvisu

53 Spolognost Lindstrom si vyhradzuje pravo
menit Ceny (napriklad na zaklade zmien vstupnych nakladov
vyrobnych nakladov. nakiadov na balenie a dopravu alebo
Zmien urovii servisu) s tym Ze o zmenach bude Zakaznika
informovat aspof jeden mesiac pred ich G&innostou

54 Termin splatnost je 14 dni odo dpa
vystavenia faktury

535 AK Zakaznik neuhradi platbu do terminu
splatnost: Zakaznik je povinny platit uroky z omedkania z diznej
sumy ato vo vyske klora vyplyva z pristudného pravneho



' VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY. LINDSTROM
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predpisu Zakaznik je povinny uhradit vsetky nakiady ktoré
vznikh 2 ddvodu vymahania pohfadavok

56 Ak zakaznik neuhrads platbu ant po tom €o na
to bol trikrat vyzvany spoloCnost Lindstrém si vyhradzuje pravo
prestat poskytovat Sluzby a postupit nezaplatené pohfadavky za
uéelom ich vymahania trete) oscbe

57 Véetky platby budu vykonavané
prostrednictvorn bankovych alebo elektronickych prevodov
Spolognost Lindstrom neakcepluje Ziadne platby v hotovost

58 V pripade ak Z&kazmnik neumozni plit
spoloénost: Lindstrom svoje zavazky podia Zmiuvy resp jej
neposkytne potrebnt sucinnost (napniklad je) neumoZni zber
$pinavych Produktov ich pranie vstup do Prevadzky doruCene
Gistych Produktov a pod ) tato skutodnast nema vplyv na nd-ok
spoloénost Lindstrém na zaplatenie ceny v pingj vy3ke vratane
ceny za pranie Uvedené konanig Zakaznika sa zarovefl
povaZuje za podstatné porusenie Zniluvy

6. fedostatky v poskytovani Stuzieb

6.1 Spolognost Lindstrom mformuje Zakaznika
bezodkladne po tom, ako sa dozvie o vade alebo nedostatku
poskytovanej Sluzby (SluZieb)

6.2 Pocas lyzdnov v klorych su niektore dni
statnymi sviatkami sa mdzu termuny Dodaria hi3it od bezneh
harmonogramu Dedani

63 Zakaznik je povinny pisomne informovat
spolognost Lindstrom do $trnast (14) dnt o akomkolvek
omeskani nedostatku alebo vade poskytnutych Sluzieb alebo
Produktu

64 Spolo¢nost Lindstrom odstram vadu Produktu
vymenou Produkiu a to v ramci najplizde] mozne) Dodavky V
pripade ak to nie je mozné spolotnost Lindstrom nahrad:
priamu Skodu sposobenu Zékaznikowt beruc na vedorme
obmedzenie zodpovednost za Skodu uvedenu v lychto
Podmienkach

65 V pripade omeskania spdsobeneho Vysdsau
Mocou alebo z ddvodov spdsabenych Zakazntkom spolotnost
Lindstrom nebude zodpovedna za nedostatky v poskytovani
Sluzieb

66 V pripade prenajmanych Produktov aiebo
SluZieb odskodnene za neskoro dodany a'ebo vadny Produkt
alebo Sluzby bude obmedzené maximalne do vysky hodn ity
neskoro dodaneho alebo vadného Produklu alebo StuZby
Podkladom pre uréenie vysky oddkodnen:a budu postedné dve
(2) fakturaéné obdobia Styroch (4) lyzdriov (bez DPH.

67 V pripade Produktov uréenych na preda
odskodnene za neskoro dodany Produkt bude 15 %
fakturovane; ceny (bez DPH) tohto Produkiu za kazdy tyzden
omeskania Suma maximaine) nahrady vSak nepresiahne
predajnu cenu Produktu

68 Spotoénost Lindstrom nezaptati odskodnenie
ak je jeho celkova suma niZzéia ako 100 EUR (bez DPH})

69 Okrem pripadov uvedenych v bodoch 6 4 66
a 6.7. spoloénost Lindsirém nebude akceptoval akékolvek iné
naroky 2o 2odpovednosti @ kompenzacie

778 Vypovedanie Stuzby, Odstipenie od
Zmluvy alebo Sluzby, Odkipenie a Zmluvna

kompenzacia

7.1 Bez ohladu na dohodnutu dob:. platnosti
Zmiuvy spoloénost Lindstrom ma pravo odstupit od Zmiuvy
alebo jej easti {tj od poskytovania jednotiive| Sluzby) s
okamZitou Gginnostou po pisemnom oznameni adstupenia
Zakaznikovi ak

a) Zakaznik podstatne porud: mektoré z
ustanoveni Zmiuvy a toto poruenie nenaprav! v primeranej
dobe po dorugeni dvoch pisomnych upozorner spoloénosh
Lindstrom alebo

b} Zakaznik sa dostane do omeskania s platentm
faktar {tj veas nezaplati dve fakiury) alebo sa stane platobne
neschopnym pada navrh na vyhlasenie konkurzu vstupi do
tkvidacie, preda vSetok svoj majetek alebo ukontt svoju
podnikatefsku ¢innost’ alebo informuje Lindstrom o ukonceni
svojej einnosli v Prevadzke alebo

c) zmluvne vztahy so Zakazmkom sa stany
pezakonnymi kvl podstatnej zmene vo veden a'ebo
viastnickey Struktare Zakaznika alebo inak Zakaznik takéto
zmeny vo vedeni alebo viastnickej strukture ozndm spolo¢nost
Lindstrom bez zbytotného odkladu

Vw2 V pripade. Ze spolotnost Lindstrom podstatne
porust Zmiuvu a nenapravi jef porudenie v pnmeranej dobe po
doru¢en: dvoch pisomnych upozomeni Zakaznik mé prave
odstupt od Zmluvy v tej Casti. ktore] sa tyka porudend povinnost
{t] ak je predmetom Zmuvy poskytovanie viacerych Sluzieb
Zakaznik m4 pravo odstupit od Zmiluvy len v suvisiosh s tou
Sluzbou, v ramci ktore) dodio k poruSemiu povinnostiy V pripade
odstupema z tohto dovodu sa povinnost odkupenia neaphkiye

73 Va vietkych ostalnych pripadoch vypovedama
Sluzby odstupenia od Zmluvy atebo jej Castt (inych neZ v bode
7 2) alebo zruSenia Zmiuvy dohodou je Zakazmk povinny
odkupit Produkty v uZivani. skladované Produkty rozpracované
Produkty a latku na skiade ak, ako je uvedené v Zmluve (pre
vylu€enie pochybnosti ak doslo k Ciastotnemu odstupeniu od
Zmiuvy. alebo vypovedaniu Sluzby povinnost odkupenia sa
vztahuje len na ukonéent SiuZbu) Povinnost uvedena

v predchadzajicej vete sa nevztahuje na utierky a rohoze
Qdkupenie sa stane Gcinne jeden (1) mesiac odo dna utinnost
vypovedania alebo odstupenia resp zruSenia Zmiuvy dohodou

74 NavySe kbodom7 tba7 1¢ vpripade
odstupenia od Zmiuvy resp |e) ¢ast v dosledku porusenia
Zmiuvy Zakaznikom Zakaznik je povinny zaplatt Lindstrom
kompenzacw za predéasne ukoncenie Zmiuvy a to vo vyske
ceny na ktoru by mal Lindstrom podta Zmluvy narok pocas
nasledovného obdobia dvanastich (121 mestacov ak by

k odstapeniu od Zmluvy nedoslo  a lo navyse k cene odkupenia
definovane) v Zmiuve Pre ulely vypoltu kompenzacie (vysky
ceny) je relevantny postedny deri kalendarneho tyZdia
posledného uskutotnenéha zavozu Produktov

8. Zmeny Produktov a Sluzieb

81 Spoloénost Lindstrom st vyhradzuje pravo
robit zmeny v rozsahu a 8pecifikacii jej Produktov a SluZieb za
uc¢eiom garancie dohodnutej kvalitativney urovne

82 Strany sa vopred dohodnu na vsetkych
zmendach rozsahu a Specifikdcii Produktov a Sluzieb ktoré mdzu
ovplyvnit Ceny

83 V pripade zmeny v koleken pracovného
obletenia je Zakaznik povinny odkupit Produkty v uzivani
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skiadovaneé Produkty rozpracované Produkly iatku na skiade a
to tak ako je uvedené v Zmiuve

9. Subdodavatel'stvo

91 Spoloénost Lindstrom si vyhradzuje pravo
pouzivat subdodavatelov na splnenie svojich zmluvnych
povinnost)

92 PouZivanie akychkofvek subdodavatelov
nema vplyv na prava a povinnost Stran podia tejto Zmiuvy

10. Spracivanie Osobnych {dajov

101 Kazda zo Stran sa zavazuje konat v stlade s
pristunymi pravidiami ochrany osobnych udajov, vratane
véeobecného nariadenia o ochrane osobnych udajov (GDPR
EU 2016.679) potas spractvania osobnych tdajov Ak bude
Strana poskytovat osobné udaje druhej Strane bude
zodpovedna ubezpedit sa, Ze ma pravo na poskytnutie takychto
dat Ak budi obe strany v pozicn prevadzkovaleta, kasda 2o
Stran je zodpovedna dodrZat svoje povinnosts prevadzkovatela.
vratane pritomnosti pravneho zakladu na spracivanie osaobnych
udajov v sulade s GDPR

102 Ak Stuzby, kiore zahfnaju poskytnutie
osobnych idajov zamestnancov a uZivatelov sjuzieb Zakaznika
spolognosti Lindsirom. spolocnost Lindstrom dopini udaje
doplnenim polrebnych podrobnost za Uéelom poskytovania
Sluzieb Spolotnost Lindstrom sa tymto stane
prevadzkovatelom. lebo vedie zaznam uzivatelov slufeb

vratane osobnych udajov na zaklade ktorych moZe identifikoy it"

jednolitveov

103 Spotoénost Lindslrém zbiera a spracuva iba
osobné udaje nevyhnutné na poskytovanie jej Sluzieb Ak
0s0bné udaje uZ nie s( potrebné. spolodnost Lindstrom ich
vymaze zo zaznamov alebo spracuje tak. Ze identifikacia 0sob
uz nebude moina Po ukongeni platnosti Zmiuvy spoloénost
Lindstrom nema ddvod na uchovavanie a spractvanie osobnych
dat pokeal Jej lo nevyplyva z osobitnych predpisov

104 Spolo¢nost Lindstrom spracuva osobné udaje
v rozsahu v akom je potrebne na ucely tejto 2miuvy alebo
nadvézujucich podkladov vratane v nich uvedenych osobnych
udajov fyzickych 0s8b na ucely dadovej udtovnej alebo
podobnej evidencie. napr na téely dorutenia faktury
prisiusnému pracovnikovi druhej zmluvnej strany  ide o
spracuvanie osobnych udajov  na spinenie prislusne; zakonnej
povinnosti zmluvnej strany [podia ¢l 6 ads 1 pism c) GDPR]

105 Zmluvné strany spracuvaju uvedené osobné
udaje [podia ¢l 6 ods 1pism f) GDPR] aj za uéelom
komunikacee s prisludnymi zamestnancami druhey zmluvnej
strany suvisiacej s plnenim zmiuvy a na
vnutorné administrativne udely v ramer skupiny podrikov
Lindstrom

106 Dotknuté fyzicke osoby klorych osobne
udaje su spracuvané, maju pravo na pristup k osobnym udajom
o0 nich pravo na ich opravu prave na vymazanie alebo
obmedzente spracivania pravo namietat v pripade
opravnengého zaujmu prot spracivaniu pravo podat
staznost na Urad na ochranu osobnych udajov
Slovenskej republiky

107 Podmienky ochrany osobnych udajov
spolocnost Lindstrém su dostupné na webovej stranke

www lindstromgroup com Kontakt na zodpovednu osobu
je zodpovednaosoba@lindstromgroup com

10 8 Toto ustanovenie plati iba v pripade ak Liqulrc{m sprac_ﬁva
osabne udaje v mene Zakaznika pn poskytovani sluzby servisu
pracovného obletenia

V ramci spoluprace medzi spoloénostou Lindstrém a
Zakazrikom pri poskytovani sluzieb servisy pracovného
oble¢eria dochddza & mdze dochadzat k poskytniutiu alebo
priamemu alebo nepriaremu spracdvaniu osabnych ddajov
fyzickych 0s0b kioré Zakaznik spraciva a kde ureétl udel
podmienky 1ch spracivania a spolo&nost Lindstrdm tieto osobné
Udaje pre Zakaznika dalej spracuva v jeho mene. Za iéelom
spraclivama a ochrany osobnych idajov v zmysle zakona o
ochrane osobnych udajov & 18/2018 Z z. 6 ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej aj len
zakon o ochrane osobnych idajov') a Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 7 27 4 2016 o ochrane
fyzickyeh 0sdb pr spractvani osobnych Gdajov a o volnom
pohybe takychto Gdajov ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES
(dalej len Nariadenie) sa spolotnost Lindstrom a Zakaznik
dohodli. Ze upravia prava a povinnosti tykajuce sa spractivania
a ochrany osobnych idajov v ramci plnenia Zmluyy
dodrZiavania prav a povinnasti v nej uvedenych a v tychto VOP
Za utelom wjasnenia pojmov a oznadenia zmluvaych stran v
tomto Cianku sa Zakaznik povauje za prevadzkovatefa a
spolotnost Lindstrom za sprostredkovatela

109 Spoloénost Lindstrom a Zakaznik sa dohodh, ze
spracavanie osobnych udajov bude prebiehat za
nasledovnych podmienok

a) Def, od ktoreho je sprostredkovatet
opravneny zaat so spractvanim osobnych udajov v mene
prevadzkovatela Sprostredkovatel je opravneny zatat so
spractivanim osobnych udajov ado dna uzavrelia Zimluvy
Sprostredkovatel bude osobné Udaje spractvat najdihsie po
dobu trvania éelu spracuvania

b) Uzel spracuvania osobnych udajov
Sprostredkovatel je opravneny osobne udaje spracivat za
utelom uvedenym v Zmluve a v bode 3 tychto V3eobecnych
Obchodnych Podmienok a to najmé prenajimat pracovné odevy
sprostredkovalela ktory bude zabezpetovat najma dodavku
pranie vySivanie’ potlat I6g'menoviek. Udribu a v pripade
potreby nahradu pracovnych odevov v zavislost ad predmetu
¢innosti zakaznika/prevadzkovatela a vopred dohodnutého ucelu
pouZivania

c) Zoznam osobnych Gdajov dotknutych osdb
prevadzkovatela ktoré sa budu spracavat nayma btul, meno
priezvisko veikost odevu velkost obuvi, zoznam mier osobné
¢islo zamestnanca a iné udaje suvisiace s Uéelom spracuvania

d) Zoznam spracovatelskych operac
nahliadanie. zaznamenavanie usporaduvanie uchovavanie
prepractvanie alebo zmena vyhfadavanie prehfadavanie
vymazanie, fikvidacia prenos

e) Okruh dotknutych 0s6b zamestnanci
prevadzkovatela a ing fyzicke osoby ktorych osobné uda)
poskyto!l prevadzkovate! sprostredkovatelovi

f) Podmienky spracuvanta osobnych udajov
zmluvne strany zodpovedaju za bezpeénost osobnych Gdajov a
S0 povinné chranit spracivané osobné udaje pred ich
poskodenim znitenim stratou zmenou neopravaenym
pristupom a spristupnenim. poskytnutim alebo zverenenim ako
aj pred akymikoivek inymi nepripustnymi spdsobmi spraclvania
Na tento UCel prijali primerané technicke, organizaéné a
persondine opatrenia zodpovedajuce spdsobu spractivania
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osobnych Gdajov, pricom beru do uvahy najma pouiiteine
technické prostriedky. dévernost a dolezitost spracuvanych
oscbnych adajov. ako aj rozsah moznych rizik. ktoré sa
spasobilé narudit bezpetnost alebo funkénost informadnéha
systému.

Q) Prevadzkovatel vyhlasuje. Ze pri vybere
sprostredkovatela postupoval podla &l 32 Nariadenia

n) Sprostredkovatel je opravneny spracuvat
osobné Udaje len v rozsahu. za podmienok & na ucel dojednany
s prevadzkovatelom v zmyste tejta zmluvy a spésobom podla
platnych predpisov o ochrane osobnych udajov.
Sprostredkovatel nie je opravneny poskytnut spracuvane
osobne udaje tretej osobe bez predchadzajuceho pisomneno
suhlasu prevadzkovatela

i) Sprostredkovatel spracava osobné udaje len
na zaklade zdokumentovanych pokynov prevadzkovatela

1 Sprostredkovatel sa zavazuje zabezpelit Ze
oscby kioré budu u sprostredkovatefa opravnene spractivat
osobné udaje zachovaju dovernost informacu ktoré
spracovavaju pripadne vo svojich vnutropodn kovych pravidlach
sprostredkovatel upravi Ze tieto osoby budu viazane
adekvatnou povinnostou za hovavat dovernost tychto
informa i

ki Sprostredkovatel je povinny vykonal vietky
poZzadovane cpatrenia podfa Elanku 32 Nanadenia

I Sprostredkovatel nezapoy daldieho
sprostredkovatefa bez predchadzajuceho osobitného alebo
vdeobecného pisomného povolenia prevadzkovatela V pripade
ak prevadzkovatefl stihlas udel a sprostredkovatel zapoj do
vykonavania osobitnych spracovatelskych ¢innost v mene
prevadzkovatela daldieho sprostredkovatela (dalej len
subsprostredkovatel ) tomuto daliemu sprostredkovateiovi sa
prostredmiclvom zmiluvy uloZia rovnaké povinnosti ochrany
udajov ako sa stanovuy v tejto zmluve Sprostredkovatel sa za
utelom zapojenta dalSieho subsprostredkovalela zavdzuge
dodriiavat podmienky zapojenia sprostredkovatela uvedens v
odsekoch 2 a 4 & 28 Nariadema

m) Prevadzkovate! povoiuje sprostredkovatetov:
dalich subsprostredkovatelfov na utely prepravy pracovnych
odevov a v pripade poZiadavky vySitia menoviek 2|
subsprostredkovatelovi na uéely vySitia menoviek na pracovnych
odevov Prevadzkovalel povoluje daldich subsprostredkovate ov
na (cely zabezpecenia starostiivost 0 odev Aktualny zoznam
subsprostredkovatefov sa nachadza na

www hindstromgroup com v Casti ochrana osobnych udajov

n) Sprostredkovatel sa zavdzuje po zohladinen:
povahy spracuvamia v ¢o najvdtse} miere pomahat
prevadzkovatefovi vhodnymi technickymi a organimzatnymi
opatreniami pri plneni jgho povinnosti reagovat na ziadost 0
vykon prav dotknute] osoby ustanovenych v kapit-le 1l
Nariadenia

0) Sprostredkovatel sa zavdzuje pomahat
prevadzkovatefovi pri zabezpeceni plnenia pov nnosti podia
Elankov 32 a2 36 Nariadenia s prihliadnulim na povahu
spracuvania a informacie dostupné sprostredkovate:ovi

p) Po ukonlen: poskytovania sluzieb tykajucich
sa spracuvania na zaklade rozhodnutia prevadzkovalela
sprostredkovatel véetky osobne Udaje vymaze alebo vralt
prevadzkovatelovi a vymaZe existujice képie ak pravo Unie
alebo pravo ¢lenskeno $talu nepoZaduje uchovavanie tychlo
osobnych tdajov

Sprostredkovatel poskytne prevadzkovatelovi
vsetky informéacie potrebné na preukazanie spinenia povinnosti
stanovenych v &lanku 28 Nariadenia a umoZni audity ako aj
kanfroly vykonavané prevadzkovatefom alebo inym auditorom,
ktorého poveril prevadzkovatel, a prispieva k nim

4} Sprostredkovatef je povinny bezodkladne
informovat prevadzkovatefa ak sa podfa jeho nazoru pokynom
porusuje Nariadenie alebo iné pravne predpisy Unie alebo
&lenského Statu tykajice sa ochrany tdajov Sprostredkovater je
dalej povinny, bez zbytocného odkladu po tom €0 sa o porudeni
dozvedel, hiasit prevadzkovatelovi porudenie bezpelnosti
asobnych tdajov

s) Sprosiredkovatel je povinny bezodkladne
informovat prevadzkovatela ak sa podia jeho ndzoru pokynom
porusuje Nariadenie alebo iné pravne predpisy Unie alebo
€lenského Statu tykajuce sa ochrany udajov. Sprostredkovatel je
dalej povinny, bez zbytotného odkladu po tom &o sa o porudeni
dozvedel, hlasit prevadzkovatelovi poruenie bezpenost
osobnych udajov

1. Viastnictvo a pouZivanie Udajov

1 Spolo¢nost Lindstrom ztiera roznymi
melddami tdaje o pouZivani a aklivite tykajuce sa predaja
dodavky, uzivania a spotreby Produktu a SluZieb spolo¢nosti
Lindstrém a inak refevantné udaje suwvistace s abchodnymi
akhvitami spoloénosti Lindstrom (dalej len Udaje )

12 ) Spotoénost Lindstrom viastni Udaje v ich
celosti a Udaje su jef majetkom Spolo€nost Lindstrom sa ma
pravo kedykolvek a na zaklade svoje} voinej uvahy rozhodnut
¢tbude zbierat Udaje pozastavi zber Udajov a ich pouzitie ato
v sulade s relevaninou pravnou upravou

113 Zakaznik ma pravo poZiadat o prnistup k
Udajom zozbieranym v prevadzke Zakaznika a to na dohodnuty
ucel a za admenu Ak Zakaznik poZiada o pozbierané Udaje a
spoloénast Lindstrém mu Udaje poskytne Zdkaznik je povinny
ich spractvat a uchovavat v sulade s retevaninou pravnou
upravou

12, Déverné Udaje Zakaznika

121 Spoloénost Lindstrom a Zakazmik su povinni
zachovavat v tajnosh vietky informacie o vietkych
zalezitostiach podmienkach okolnostiach a obsahu Zmiuvy
tychto Vseobecnych Obchodnych Podmienok cenovey politike a
oscbitnych cenovych pontk a inych dokumentov uzatvorenych
medzi zmiuvnymi stranamr najma zmiuv a vietkych ukonov
ktoré predchadzali ich uzatvoremiu Spoloénost Lindstrom a
Zéakaznik sa rovnako zavdzuju zachovavat v tajnost véetky
informacie prijaté od druhej zmiuvnej strany alebo ziskané
pocas pinenia zmluvy osobitne informacie majuce povahu
obchodného tajomstva a tykajuce sa osobnych tdajov a
nespristupnit ich Ziadnej Iretej strane ani ich nepouZit na ziaden
iny utel nez na plnenie svojich povinnosti pedia zmluvnych a
inych dokumentov uzatvorenych medzi zmluvnymi stranami

13. Prava duSevného viastnictva

131 Vsetky prava dudevneho viastnictva ktore
suvisia 50 Sluzbami a Produktami vratane autorskych prav a
prav dizajnu su viastnictvom spoloZnosti Lindstrom. Pre
vylucéenie akychkolvek pochybnosti sa uvadza, ze prava
dusevného viastnictva nebudu prevedené alebe nevzniknu
Zakaznikovi podl'a tejto Zmluvy a jej Priloh
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132 Zakaznik suhlasi Ze ked tak bude pozadovat
spolocnost Lindstrém ma pravo na nerudené uzivanie
obchaodnych znatiek spolognosti, alebo inych designov ktoré
patria Zakaznikovi

13:3 Zakaznik odskodni spolotnost Lindstrém za
naklady alebo $kody ktoré vzniknd z dovodu poruienia
ustanoveni tohto Clanku

14. Vy&sia Moc

14 1 Ziadna zo Stran nebude zodpovedna za
omeskanie alebo nespinenie svojich zavizkov vyplyvajucich z
tejto Zmiuvy ak bolo omeskanie alebo nespinenie spdsobené
nepredvidatelnou alebo neodvratiteinou udalostou alebo
akolnostou, ktora je mimo ofakavaného dosahu niektorej zo
Stran za predpokiadu. Zze Strany pouziju véelky dostupné
prostnedky na zniZenie dopadov takychto udalost

14 2 Vyé&1a moc okrem iného znamena Strajk,
teronstické utoky. blokady embarga sankcie neschopnost
spolo¢nost Lindstram obstarat alebo obnowt suhlas a to za
podrienok vo vietkych podstatnych aspekioch tak vyhodnych
ako lie kloré boli obsiahnuté v pdvodnom suhlase v suvislosti s
podnikatel'skym aklivitam spolo&nost Lindstrom Skody
spdsobene podasim alebo inymi prirodnymi okolnostams
obmedzenim dodavky eleklniny alebo vody ohiom nehodou a
vonou alebo nou rovnakou okolnostou kybernetickymi utok m
alebo podobnyrmi pokusmi na ziskanse nelegaineho pristupu do
sieli alebo systemov spoloénost Lindstrom ktoré postihnuta
strana nema moznost ovplyvnit

14 3 V pripade Vy$3e) moct posthnuta Strana

bezodkladne oznami druhej Strane mozne dopady na Sluzby
15. Obmedzenie zodpovednosti za $kodu

151 Spolognost Lindstrém nebude zodpovedna za

Ziadne nepriame alebo nésledné straly Nepriame a nasledné
straty zahinaju najma (nie viak vyluéne) oddkodnenia splatne
tretim stranam  straty zisku alebo Skody. ktoré vznikh v suwisiost
so stralou prerusenim vyroby alebo prijmu

152 Zodpovednost spolognosti Lindstrom v
suvislosti s touto Zmiuvou je vo v8etkych pripadoch obmedzena
na vysku zodpovedajticu Cenam za posledné dve (2) fakturadné
obdobia $tyroch (4) tyzdrov za suvisiace prenajaté Produkly Vo
vztahuk Produktom uréenym na predaj sa zodpovednost
obmedzuje na sumu predajne) Ceny Produktov

153 Obmedzema zodpovednosti za skodu nebudy
aplikované v pripadoch hrubej nedbanlivosti alebo tmyselného
konania

16. Ddvernost a postupenie Zmluvy

16 1 Strany sa dohodli, Ze nebudu oznamavat
lretim stranam akekolvek informacie o Produkloch. Popise
Sluzieb Cenach alebo akékolvek iné informacie kloré méziu byt
povaZované za dbverné

16 2 Ziadna zo stran nesmie, bez
predchadzajuceho pisomneho suhlasu druhej Strany poskytovat
akékolvek informacie v suvislosti s touto Zmluvou tretej osobe
pocas platnost Zmluvy alebo po jej zaniku.

163 Zmluva nemdze byt postupena na tretiu
osobu bez suhtasu druhej Strany Spolocnost Lindstrom s
vyhradzuje pravo postupit Zmluvu na tretiu osobu patriacy do
obchodnej skupiny spolo&nosti Lindstrom

17. Riesenle sporov

171 Vsetky spory ktoré vznikn( v stivislosti s
plnenim tejlo Zmiuvy sa zmiuvné strany budu usilovat riedit
vzajomnou dohodou {zmierom) Povinnost rokovat nebrani
spoloénost Lindstrém zatat sadne konanie

172 Ak Strany nedospejtl k dehode, pripadné
spory sa budu nedit na sude v mieste sidla odporcu

18. Rozhodovacie pravo a pristuény sud

Tieto Podmienky Zmiuva a akykolvek spor alebo narok z nich
vychadzaju: alebo s nimi suvisiac alebo savisiaci § ich
predmetom alebo vznikom. sa sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika a pravom Slovenskey
republiky

18. Referencie

191 Strany sa mozu navzajom oznacovat vo
svojich referencidch, vratane ich vzajomney spoluprace a to bez
osobitného sthlasu Ak bude referencia pouita v reklamnom
matenal, bude to dohodnuté osobilne

192 Bez ohfadu na wyisie uvedené Zakaznik
stcasne neodvolatefne suhlasi s pravom spoloénost Lindstrom
pouzivat obchodné loga Zakaznika zobrazené na Produktoch 2a
ucelom prapagacie siuZieb a produktov spolotnost Lindstrém na
sacidlnych sietach (napr facebook Instagram a pod )

193 Zakaznik tymto bezodplatne udeluje
spoloénost Lindstrém nevyhradni &asovo, vecne a priestorovo
neobmedzenu hicenciu alebo sublicenciu {ak Zakaznik nie je
autorom foga) verejne zobrazovat a propagovat Produkty s
logom Zakaznika za ugelom propagacie a rekiamy obchodnych
aklivit spolotnost Lindstrom na soctdlinych sietach

20. Pisomna forma

201 V pripade. ak Podmienky Zmiuva atebo je
Prilohy pripadne zakon ustanovuju poZiadavku ptsomne} formy
pisomna forma sa povazuje za dodrZant aj v prnpade ak e
prisludna komunikacia vykonana e malom Predchadzajica veta
sa nevztahuje na poZiadavku pisomne; formy v pripade zmeny
Padmienok Zmiuvy alebo jef Priloh



