OPIS PREDMETU ZAKAZKY - Zabezpeéenie Uhrady za do¢asné parkovanie formou
SMS platby

Predmetom zékazky je poskytnutie sluZieb spocivajicich v zabezpeceni moznosti platby za
docasné parkovanie motorovych vozidiel v Zone s platenym statim na Uzemi mestskej casti
Bratislava — Nové Mesto prostrednictvom mobilného telefonu bez registracie, a to systémom
SMS s vyuzitim vSetkych mobilnych operatorov na Slovensku a zabezpecéenie systému na
overenie platnosti Uhrady za parkovanie, vratane odborného zaSkolenia. Nevyhnutnostou je
integrécia, resp. prepojenie systému platieb cez SMS s informaénym systémom pre spravu
regulovaného parkovania v zéne.

V pripade, Ze pocas plnenia zmluvy s uspeSnym uchadzacom za¢ne na Slovenskom trhu pdsobit’
mobilny operator, ktory zac¢ne poskytovat’ sluzby moznosti Uhrady cez SMS, alebo uz pbsobiaci
operétor na Slovenskom trhu za¢ne poskytovat’ sluzby moznosti Uhrady cez SMS, bude UspeSny
uchadza¢ povinny bezodplatne, resp. pri zachovani zmluvnej vy3ky odmeny zabezpecit
rozSirenie moznosti platby za do¢asné parkovanie motorovych vozidiel v Zone s platenym statim
na Uzemi mestskej casti Bratislava — Nove Mesto prostrednictvom mobilného telefénu bez
registracie, a to systtmom SMS aj s vyuZitim tohto mobilného operéatora.

V pripade, Ze pocas plnenia zmluvy s UspeSnym uchadza¢om na trhu déjde v zmysle uznesenia
Mestského zastupitel'stva v MC Bratislava — Nové Mesto k zmene cien parkovného v Z6ne
regulovaného parkovania s platenym statim a/alebo k zmene rozsahu Zény s platenym statim
(napr. pridanie, zmena oznacenia alebo zrusenie v ramci lokality plateného parkovania) a/alebo k
zmene rozsahu poskytovanych zliav z parkovného a/alebo zmene doby spoplatnenia vo vietkych
alebo niektorych pasmach Zony s platenym statim, a/alebo k zmene intervalu Ghrady (1 h, 2 h, ...
aZ po celodenné statie), a/alebo ak dbjde k urceniu novych a/alebo déjde k inym zmenam
tykajucim sa vyberu parkovného mestskou castou Bratislava — Nové Mesto, bude Uspesny
uchadza¢ povinny bezodplatne, resp. pri zachovani zmluvnej vy3ky odmeny zabezpecit
vykonanie tychto zmien v platobnom systéme na Ghradu parkovného prostrednictvom SMS
sprav mobilného telefonu najneskdr ku diu Gginnosti uznesenia Mestského zastupitel'stva v MC
Bratislava — Nové Mesto.

Pojem "bez registracie™ znamena, Ze pred odoslanim SMS na Ghradu parkovného nie je potrebna
registrécia odosielatel'a SMS, prip. jeho mobilného c¢isla alebo SIM karty do Ziadneho systému
Verejného obstaravatel'a, dodavatela ¢i systému prevadzkovaneho tretimi osobami. Inymi
slovami pojem "bez registracie™ neznamena, Ze SIM karta mobilného telefonu nie je registrovana
u mobilného operatora pdsobiaceho na Slovenskom trhu, ¢o je nevyhnutnym predpokladom pre
zaslanie SMS.

Uhrada parkovného prostrednictvom SMS v pripade zahraniénych operatorov nie je poZadovana.
Inak povedané SMS platba parkovného prostrednictvom mobilného telefonu vyuZivajiceho
zahrani¢ného operatora nebude mozna. Tito Klienti budd platit’ parkovné inym spdsobom (napr.
platobnou kartou v parkovacom automate).

Popis regulovaného parkovania:

Z6na regulovaného parkovania zahfia vybranu pilotni zonu — Tehelné pole a Belehradska v MC
Bratislava — Nové Mesto. V zone sa nachadza jedno pasmo, zakladna cena parkovného je 1,50
eur/hod,

Spdsob zabezpecenia prevadzky parkovacich miest, vysku thrady za docasné parkovanie, sposob
jej platenia a spdsob preukazania jej zaplatenia v pilotnej zone nariad’'uje VZN MC Bratislava —



Nové Mesto ¢. 9/2019 zo dna 10.12.2019 o do¢asnom parkovani motorovych vozidiel ( VZN).
Planovany termin spustenia regulovaného parkovania je k 01. 05. 2020.

VyuZivanie poZadovanej sluzby s moznostou uhrady cez SMS sa planuje na obdobie do
30.04.2021.

Uhradu parkovného bude mozné zrealizovat’ Ghradou v parkovacom automate (predpoklad 26
bezhotovostnych parkovacich automatov v celej Zone), prostrednictvom SMS, mobilnou platbou
prostrednictvom platobnej karty a taktiez bude moZnost zakUpenia rezidentskych
a abonentskych, navstevnickych a bonusovych parkovacich kariet.

Zonou regulovaného parkovania s platenym statim rozumieme ur¢itd skupinu parkovacich miest
jedného pasma s rovnakou cenou parkovného, dobou spoplatnenia a typom preferovaneho
parkovania ( Zoznam a graficka priloha vymedzenych Gsekov miestnych komunikacii v lokalite
tvori prilohu ¢. 1).

PoZzadované nevyhnutné parametre na Uhradu za docasné parkovanie prostrednictvom
SMS:

Funkcionalita systému musi vychadzat’ z VZN

e zabezpecenie kontrolného systému na overenie platnosti Uhrady za do¢asné parkovanie online,
vratane odborného zaskolenig;

e spbsoby platby: SMS platby;

e tvorba Statistik z IS DB;

e prevadzkovy cas, resp. doba spoplatnenia parkovacich miest: doba spoplatnenia v zéne je v
¢ase od 8.00 — 18.00 hod. V case po dobe spoplatnenia od 18.00 hod. do 08.00 hod. su
opravneni v zone parkovat' vylu¢ne drZitelia rezidencnych, navstevnickych, bonusovych a
abonentskych Kkariet;

e zOnu s platenym statim tvori 1 pasmo; systém musi poskytovat’ moznost’ roz§irenia o
d’alSie pasma v priebehu platnosti zmluvy;

e pasmo bude mat’ priradenu cenovu hladinu: 1,50 eur/hod;

e moznost’ poskytnutia zliav pri zak(peni SMS parkovacieho listka pre vozidla prepravujlce

fyzickl osobu s taZzkym zdravotnym postihnutim, pre elektrické vozidla a pre vozidla

registrované v mestskom systéme zdiel'anych vozidiel v sulade s platnym VZN.

moznost’ zakupit’ SMS parkovaci listok na viac hodin prostrednictvom jednej SMS spravy,

potvrdenie zaplatenia Uhrady prostrednictvom spétnej SMS spravy.

bezplatna servisna SMS komunikacia, vratane notifikacie expiracie uz realizovanej Uhrady.

moznost’ prediZenia doby parkovania odoslanim SMS,

mozZnost’ upravovat' a rozSirovat systém (nové cenové hladiny, ind prevadzkova doba

parkovania, rozSirovanie alebo zmenSovanie pasiem, nové pravidla zliav, prip. poskytnutie

moZznosti bezplatného parkovania),

e systém musi rozliSovat’ ¢as — prevaddzkovi dobu, pocas ktorej sa plati Uhrada za docasné
parkovanie.

e integrécia dat z tretich stran

e moznost’ zdielania Statistik s inymi technickymi integratormi

e zabezpecenie aplikacie pre kontrolu parkovania

- ak odoSle SMS po uplynuti doby spoplatnenia v danom dni, tzn. v ¢ase od 0:00 — 7:59 hod
av c¢ase od 18:01 - 24:00 hod, musi byt vodic¢ovi doru¢end upozoriujica SMS, Ze si objednal
parkovanie mimo dobu spoplatnenia a tdto SMS nie je spoplatnena,



- jednou SMS je moZné uhradit’ parkovné v rdmci jedného kalendarneho dna, tzn. v pripade
odoslania SMS s kédom 10 (celodenné statie) napr. v dany denn 0 15:00 hod v lokalite s dobou
spoplatnenia od 08.00 do 18.00 hod kon¢i platnost’ Ghrady parkovného prostrednictvom tejto
SMS v dany kalendarny den o 18:00 hod, pre Uhradu parkovného v d’alsi pracovny den od 8.00
hod je potrebné poslat’ d’alSiu SMS,

- MoZnost’ ziskania danového dokladu o Ghrade parkovného prostrednictvom SMS - dodavatel'
poskytne verejnému obstaravatel'ovi http adresu na webstranku, ktord zabezpeci dodavatel' a na
nej bude mozné po zadani telefonneho c¢isla mobilného telefénu a overovacieho kodu z
potvrdzujucej SMS ziskat’ danovy doklad o Uhrade parkovného prostrednictvom SMS. Odkaz na
tuto http adresu uvedie verejny obstaravatel' na svojej webstranke o parkovani.

- Kontrolny systém na overenie platnosti Uhrady za docasné parkovanie online - mé poskytnat
verejnému obstaravatel'ovi prostrednictvom webového rozhrania aktualne informéacie o Uhradach
parkovného pre konkrétne ECV ako aj nizsie uvedené (daje z databazovych Statistik. Tento
kontrolny systém (tzn. prehliadanie Uhrad cez webové rozhranie), ktorého dodanie je o. i.
predmetom tejto zakazky, slUZi verejnému obstaravatel'ovi pre evidenciu a vyhodnocovanie
thrad parkovného (z hl'adiska Statistik a pod). Pri kontrole Ghrady parkovného prostrednictvom
SMS na zéklade overenia ECV v teréne, napr. mestskou policiou, bude informagny systém
evidencie drzitel'ov parkovacich kariet, ktorého dodanie uz nie je predmetom tejto zakazky.

- Verejny obstaravatel' poZaduje zabezpecenie prenosu informécii o SMS (hradach do
informa¢ného systému evidencie drZitelov parkovacich kariet s naslednou moZnost'ou kontroly
zadanim/snimanim ECV tak, aby informagnym systémom evidencie drzitelov parkovacich Kariet
mohli byt kontrolované aj Uhrady parkovného realizované prostrednictvom SMS.

- Zabezpecenie vystupov z databdzovych Statistik poskytovanej sluzby. Databazova Statistika
bude obsahovat’ miniméalne tieto Udaje: pocet zaplateného parkovného prostrednictvom SMS s
rozdelenim na parkovacie lokality, dizku parkovania (kédy 0-10) a mobilnych operatorov.

- Odborné zaSkolenie 0sdb (zamestnanci mestskej ¢asti Bratislava- Nové Mesto, zamestnanci
Mestskej policie ) v sidle verejného obstaravatel'a — MC Bratislava — Nové Mesto. Predmetom
odborného zaSkolenia bude oboznamenie persondlu so systémom, ktory ponlka Uspesny
uchadza¢, napr. s pozadovanym kontrolnym systémom na overenie platnosti Uhrady zadanim
ECV cez webové rozhranie.

- Vyplatenie su¢tu kone¢nych sum za SMS Uhradu v zmysle mesac¢nej Statistiky na Ucet
verejného obstaravatel'a - najneskér do 10 dni po ukonceni zu¢tovacieho mesiaca resp. obdobia.
Cena za sluzby je tvorend vyskou provizie danou v percentach (%) z dhrnu Uhrad za docasné
parkovanie formou SMS platby za obdobie jedného mesiaca. Pri fakturacii ceny za poskytnutie
sluzieb dodavatel'om, bude prilohou k faktire vystup z databazovych Statistik poskytovanej
sluzby.

Uvedené Udaje su predpokladané a mézu sa menit’, rovnako aj rozsah spoplatnenia parkovacich
miest v jednotlivych rokoch.

Uchadza¢ musi pri plnent tejto zakazky postupovat’ v stlade s platnymi pravnymi predpismi SR
a EU ataktiez musi dodrziavat prislusné platné a ucinné VZN MC Bratislava — Nové Mesto.



