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ZMLUVA O POSKYTNUTÍ POZÁRUČNÉHO SERVISU

Uzatvorená podľa ustanovenia § 269 ods. 2 Zákona Č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník
v znení neskorších predpisov (ďalej len "Obchodný zákonník") a Zákona Č. 618/2003 Z. z. Autorský zákon

v znení neskorších predpisov ( ďalej len "Autorský zákon")

Článok l
Zmluvné strany

1. Odberatel':
Zastúpený:
Sídlo:
IČO:
DIČ:
Bankové spojenie:
Číslo účtu:

Mestská čast' Bratislava - Nové Mesto
Mgr. Rudolf Kusý, starosta
Junácka 1,83291 Bratislava
OO 603317
2020887385
Prima banka Slovensko, a.s.
1800347015/5600

(ďalej len "Odberatel''')

2. Dodávatel':
Zastúpený:
Sídlo:
IČO:
DIČ:
Bankové spojenie:
Číslo účtu:
zapísaný v Obchodnom registri Okresného súdu Bratis ava

TRIMEL, s.r.o.
Ing. Peter MeIichár, konateľ
Jána Smreka 22,841 07 Bratislava
3 l 319068

, Oddiel: Sro, Vložka číslo: 36985/B

(ďalej len .Dodávateľ")

(Objednávateľ a Dodávateľ v texte spoločne uvádzaní aj ako "Zmluvné strany")

Článok II
Predmet Zmluvy

1. Dodávateľ sa zaväzuje po dobu trvania tejto zmluvy zabezpečiť a vykonávať pozáručný servis
programového vybavenia pre spracovanie ekonomickej a informačnej agendy ako aj servis nových
modulov a funkcií IS SAMO dodaných firmou TRlMEL, S.r.o.

2. V rámci pozáručného servisu budú vykonávané nasledovné činnosti:

• Údržba programov, priebežné sledovanie a nastavovanie parametrov za účelom dosiahnutia
optimálnej práce

• Úprava programov pri zmene legislatívnych predpisov
• Odstránenie prevádzkových problémov
• Konzultačná a poradenská služba

3. Predmetom Zmluvy NIE je:

• Starostlivosť o technické prostriedky
• Údržba SQL servera



• Odstránenie prevádzkových problémov spôsobených nesprávnym používaním programov a chýb
vzniknutých z dôvodu technickej poruchy počítača, alebo komunikačných zariadení

Článok III
Cena plnenia a platobné podmienky

J. Cena za výkon pozáručného servisu je Zmluvnými stranami dohodnutá paušálne za obdobie 12
mesiacov ako cena konečná, ktorá v sebe zahŕňa všetky režijné položky a predstavuje sumu 4943,38
EUR (štyritisícdeväťstoštyridsaťtri eur a tridsaťosem centov) bez DPH. K výslednej sume bude
fakturovaná DPH vo výške 20%, t.j. 988,68 EUR (deväťstoosemdesiatosem eur a šesťdesiatosem
centov).

2. Výsledná fakturovaná suma za nasledovné ročné zmluvné obdobie bude 5935,06 EUR
(päťtisícdeväťstotridsaťpäť eur a šesť centov).

3. Zmluvné strany vyhlasujú, že Dodávateľ je platcom DPH a Objednávateľ nie je platcom DPH.

4. Faktúry za pozáručný servis budú vystavované nasledovne:

• l. faktúra vo výške polovice ročnej paušálnej sumy po účinnosti Zmluvy
• 2. faktúra vo výške polovice ročnej paušálnej sumy po uplynutí prvej polovice Zmluvného obdobia

5. Dodávatel' nie je oprávnený požadovať preddavky.

6. Faktúra musí mať náležitosti daňového dokladu a musí obsahovať tieto údaje:

• predmet plnenia, číslo zmluvy a číslo faktúry;

• deň odoslania faktúry, deň splatnosti faktúry a dátum zdanitel'ného plnenia;

• označenie peňažného ústavu a číslo bankového účtu v prospech ktorého je potrebné úhradu
realizovať;

• odtlačok pečiatky a podpis oprávnenej osoby;

• právnu formu, označenie príslušného registra a číslo zápisu.

7. Zmluvné strany sa dohodli, že lehota splatnosti faktúry je 14 dní odo dňajej doručenia Odberatel'ovi.

8. Odberatel' si vyhradzuje právo vrátiť faktúru Dodávatel'ovi k prepracovaniu v nasledovných prípadoch:

• ak faktúra nebude mať náležitosti riadneho daňového dokladu;
• ak faktúra nebude obsahovať údaje v zmysle Článku IlI, bod 6 tejto Zmluvy;
• ak lehota splatnosti jednotlivej faktúry bude kratšia ako 14 dní odo dňa jej doručenia Odberatel'ovi;

9. Pokiaľ dôjde k vráteniu jednotlivej faktúry Dodávatel'ovi k prepracovaniu, lehota splatnosti takejto
vrátenej faktúry sa zastavuje a nová lehota splatnosti začne plynúť dňom doručenia opravnej faktúry.

Článok IV
Práva a povinnosti Zmluvných strán

1. Dodávatel' je povinný nastúpiť k odstráneniu poruchy do 24 hodín od nahlásenia problému
Odberatel'om ajeho vyriešeniu sa venovať tak, aby bol tento problém vyriešený v čo najkratšom čase.

2. Odberatel' je povinný umožniť pracovníkom Dodávatel'a prístup k výpočtovej technike za účelom
vykonávania zmluvných činností, v prípade potreby aj v čase mimo pracovnej doby.
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3. Odberatel' je povinný v prípade potreby zabezpečiť spoluprácu zodpovedného pracovníka pri
odstraňovaní problému.

Článok V
Zodpovednosť za vady, záruka a reklamácie

1. Zmluvné strany sa dohodli, že sa budú riadiť ustanoveniami § 554 a nasl. Zákona Č. 513/1991 Z. z.
Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov.

Článok VI
Ostatné ustanovenia

1. Dodávatel' pri plnení Zmluvy je povinný postupovať so všetkou odbornou starostlivosťou aje povinný
dodržiavať všeobecné záväzné právne predpisy a podmienky tejto zmluvy.

2. Zmluvné strany sa vzájomne dohodli, že akékol'vek porušenie podmienok tejto Zmluvy sa bude
považovať za podstatné porušenie zmluvných podmienok.

3. Podstatné porušenie zmluvných podmienok oprávňuje dotknutú Zmluvnú stranu okamžite odstúpiť od
Zmluvy.

4. Zmluvné strany sa vzájomne dohodli, že pred uplynutím doby trvania Zmluvy podl'a Článku VII, bodu
1 Zmluvy je možné Zmluvu ukončiť aj obojstrannou dohodou Zmluvných strán.

5. Zmluvné strany sa navzájom dohodli, že v rámci plnenia predmetu Zmluvy je Odberatel' a Dodávatel'
oprávnený navrhovať zmeny a doplnenia Zmluvy a to výhradne písomnou formou po odsúhlasení
oboma Zmluvnými stranami.

6. Zmluvné strany sa vzájomne dohodli, že rozhodujúcimi adresami pre doručovanie písomnej
korešpondencie všetkého druhu sú adresy uvedené v Článku l Zmluvy.

7. V prípade, že by zásielka zaslaná na korešpondenčnú adresu v zmysle Článku VI, bodu 6 Zmluvy, ktorá
bude predložená k poštovej preprave, ktoroukol'vek Zmluvnou stranou vráti tejto Zmluvnej strane,
s vyznačením pošty o nemožnosti jej doručenia, resp. jej nevyzdvihnutie v odbernej lehote, má sa za to,
že tretím dňom odo dňa jej vrátenia sa považuje za doručenú aj pokial' sa o jej doručení druhá Zmluvná
strana nedozvie. Uvedené sa netýka doručovania faktúry Odberatel'ovi, ktorú je Dodávatel' povinný
zasielať ako doporučenú zásielku.

Článok VII
Spoločné a záverečné ustanovenia

1. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú a to od 01.01.2013 do 31.12.2013.

2. Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu oboma Zmluvnými stranami a účinnosť v znení § 47a
zákona Č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení neskorších predpisov.

3. Zmluva podlieha režimu zverejňovania podl'a ust. § 5a zákona Č. 21112000 Z.z. O slobodnom prístupe k
informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov.

4. Vzťahy touto Zmluvou neupravené sa riadia príslušnými ustanoveniami Zákona Č. 513/1991 Zb.
Obchodný zákonník, v znení neskorších predpisov.
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5. Zmluva je vyhotovená v šiestich (6) rovnopisoch, pričom Objednávateľ si ponecháva štyri (4)
rovnopisy a Dodávateľ po podpísaní Zmluvy oboma Zmluvnými stranami obdrží dva (2) rovnopisy
Zmluvy.

6. Zmluvné strany, ako účastníci právneho úkonu vyhlasujú, že túto Zmluvu uzatvorili slobodne a vážne,
že nebola uzavretá v tiesni ani za nápadne nevýhodných podmienok a súčasne, že prejavy vôle každej
zo zmluvných strán sú dostatočne určité, zrozumiteľné a prosté omylu a na znak súhlasu s celým jej
obsahom ju vlastnoručne podpisujú.

. . 4'z·L.~t14:3V Bratislave dna . 4t L.2014
V Bratislave dňa .

Objednávateľ: Dodávateľ:

..
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