Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
podra § 44 zak. €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach ¢, UEZ: 68/2015

Z 2015 -73

upc
Cislo zml Kéd predajného  [Kéd autorizéci ; Tarifa
(pns"doeft;‘euggskytovater) miesFt); i (p?id:‘rju?:;:;:ytovater) Kodkampane TRIPLEPLAY
roosx0 || IR PIN: 5789 NPSNRK | [] éno
medzi UPC BROADBAND SLOVAKIA, s.r.o. (dalejlen Poskytovatel)

Sevéenkova 36
851 01 Bratislava

a Uzivatel'om

1E0: 35971967, IC DPH SK2022117405, Bankové spojenie:
2625530334/1100, IBAN: SK44 1100 0000 0026 2553 0334
Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel:

Sro, viozka ¢.38877/B

Titul Pl | Meno Rodné &islo / 1O I& DPH
Nazov pravnickej osoby
Mestka East Bratislava Nove Mesto 00603317
Miesto instalacie
Ulica C. stpisné C. orientaéné Poschodie Cislo bytu
Nobelova 30 NP2
& Telefon do ;
PsC Mesto Mobilny telefén 1) | Telefén domov 1) aastnants 1) E-mail 1)
83102 Bratislava 0907 7039 65 socialne@banm.s
Zapis v podnikatelskom registri - nazov registra Cislo zapisu

Mestska East Bratislava - Nové Mesto

Kontaktna adresa — ak nie je totozna s vyssie uvedenou
Meno a priezvisko / Nazov pravnickej osoby

Ulica a ¢islo

C. orientagné

Poschodie

PsC

Mesto

Trvaly pobyt / sidlo UZivatel'a

D je zhodny s Miestom instalacie D je zhodny s Kontaktnou adresou

Ulica a &islo | Poschodie PSC Mesto
Jundcka 1 83291 Bratislava - Nové Mesto
Objednané sluzby 2)
x Doba (v mesiacoch
Sluzba Rozsah sluzby Kamp i ( )
(informacia o cene) .
Zvyhodnenia Viazanosti
Pristup do siete internet FIBER POWER 25 NPS 24 24
NAJOM ZA WIFI MODEM | NPS 2 2
Digitslna retransmisia DIGITAL ENTRY NRK 24
NAJOMNE ZA HD STB NRK 24
1) nepovinné udaje
2) dostupnost jednotlivych rozsahov Sluzby zavisi od lokality, v ktorej Poskytovatel poskytuje Sluzbu
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sarinova
č. ÚEZ: 68/2015

sarinova
Z 2015 - 73


Uzivatel udeluje suhlas podfa ¢l. 8.7 Podmienok Telefonny zoznam
ano D nie nesuhlasim so zverejnenim svojho mena,
priezviska, adresy a prideleného telefénneho
¢islav telefonnom zozname Poskytovatela

Typ vypisu Sposob platby
neheslovana elektronicka faktira D bankovy prevod
[] zaheslovan elektronicka faktira D inkaso SEPA 4)
D dorucenie faktiry na postovu adresu uvedenu
UzZivatelom lehota pripojenia do 30 dni
[] sms notifikacia 3)
Obdobie platby 5) Zaciatok Obdobia platby (ur€uje Poskytovatel) Pridelené telefénne Cislo
mesacénd platba 1. denl v mesiaci

Uhrada za poskytované sluzby
Pri bezhotovostnych Uhradach poukazujte platby na Gcet Cislo: 2625530334/1100, konStantny symbol: 0308 — , platby

za_sluzby”, alebo IBAN: SK44 1100 0000 0026 2553 0334. Pri kazdej Uhrade vZdy uvadzajte Vas variabilny symbol,
ktorym je Cislo Vasej zmluvy.

Vyhlasenie Uzivatela

a) beriem na vedomie, Ze sucastou Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb (dalej len ,Zmluva®) si najma, nie vdak
vyluéne VSeobecné podmienky spoloénosti UPC BROADBAND SLOVAKIA, s.r.o. na poskytovanie verejnych sluzieb
(dalej len ,Podmienky”), vzhfadom na objednané sluzby platna Tarifa Poskytovatela a / alebo platna Tarifa BALIKOV
SLUZIEB TRIPLEPLAY, Technické podmienky poskytovania sluzby pristupu do siete internet pre produkt UPC Business
internet,

b) som si vedomy toho, Ze Poskytovatel ma pravo spracuvat moje osobné udaje v rozsahu a na Ucely uvedené v § 56 ods.
3 zék. €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach, bol som oboznameny s obsahom Poucenia o existencii prav
Uzivatela (dotknutej osoby) v sulade s €l. 9 Podmienok ako aj dal$imi informaciami ohfadom spractvania mojich osobnych
udajov v zmysle €l. 8 Podmienok,

c) ak uzavieram s Poskytovatelom Zmluvu na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov Poskytovatela prehlasujem, Ze
som sa pred jej uzavretim riadne oboznamil s obsahom Poucenia o uplatneni prava spotrebitela na odstipenie od zmluvy
a dal$imi informaciami v sulade s § 3 zakona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani
sluzieb na zéklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho,
pricom vyjadrujem svoj suhlas s poskytnutim uvedenych informacii na inom trvanlivom nosiéi, najma v elektronickej forme
umiestnenim na mojeupc.upc.sk, formou e-mailu,

d) potvrdzujem, Ze v okamihu uzavretia tejto Zmluvy mam uhradené vSetky zavazky voci Poskytovatelovi,

e) beriem na vedomie, Ze ak ma Uzivatel podfa tejto Zmluvy postavenie pravnickej osoby, Poskytovatel (ctuje ceny za
objednané sluzby na kazdom Koncovom bode samostatne,

f) vyuzil som pri uzavierani tejto Zmluvy kampari, ak je jej kddové oznacenie uvedené v zahlavi tejto Zmluvy. Svojim podpisom
na tejto Zmluve potvrdzujem, Ze som sa oboznamil s Podmienkami kampane a/alebo s 12 / 24 mesacnou viazanostou,
ktoré tvoria prilohu k Zmluve a su jej nedelitelnou sucastou, boli mi riadne odovzdané, suhlasim s nimi a zavédzujem sa ich
dodrzat, "

g) Zmluva sa uzaviera na dobu neurcitd, pri¢om podmienky trvania zmluvného vztahu, zmeny a ukoncenia s podrobne
upravené v Podmienkach. Tato Zmluva nadobuda platnost a uc¢innost diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami.

h) svojim podpisom potvrdzujem, Ze som sa oboznamil s obsahom dokumentov podla pism. a) az f) Vyhlasenia Uzivatela

tejto Zmluvy, bez,vyhrad.s, pimisthlasim a zavéazky z nich vyplyvajuce budem riadne pinit.

Mgr. Rudolf Kusy, v. r. | NP A Lo R T

ety A7 3.4

pdpis Uzivatela Marian Kollar V. r. miesto a datum
za Poskytovatela

3) neplati pr¢' Uzivatelov sluzby UPC Telefdn

4) len na zdklade mandatu podpisaného u inkasanta, t.j. Poskytovatela a to po overeni totoznosti Uzivatela, ktory mandat
udeluje

5) pri sluzbe UPC Telefén vzdy obdobie platby len 1 M

Tel: 02 / 594 22 222 Fax: 02 /594 22 200 www.upc.sk ZP 1/2015 Strana 2/2


sarinova
Mgr. Rudolf Kusý, v. r.

sarinova
v. r.


upc broadband slovakia, s.r.o.
Seveenkova 36, 851 01 Bratislava, Slovenska republika
T+421 (0)2 594 22 222 F +421 (0)2 594 22 200
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Podmienky kampane
»Kamparn internet FP25 - NPS“

Tato kampari sa vzt'ahuje na poskytovanie zakladnej sluzby pristupu do siete internet a to: « UPC
Fiber Power 25

Poskytovatel sa zavazuje:

poskytovat UzZivatelovi zékladnu Sluzbu UPC Fiber Power 25 za Cenu vo vyske 8,00 € mesacne, a
poskytnut’ Uzivatelovi Wifi modem do najmu za Cenu vo vyske 1,90 € mesacne; alebo

poskytnut UzZivatelovi kablovy modem do najmu za Cenu vo vyske 1,90 € mesacne;

Aktivovat zakladnu Sluzbu pristupu do siete internet vratane Self install za Cenu vo vyske 3 €; alebo
opéatovne Aktivovat zakladnu Sluzbu pristupu do siete internet za Cenu vo vyske 4 €

znovupripojit Koncovy bod za Cenu vo vyske 10 €

zriadit Koncovy bod v uz zakablovanych objektoch (ak eSte nebol zriadeny) okrem zakablovanych
objektov individualnej a novej bytovej vystavby podliehajucich individualnej kalkulacii za Cenu vo
vyske 30 €.

poskytnut Uzivatelovi Kablovy modem bez povinnosti Uzivatela zaplatit depozit;

nainstalovat modem za Cenu vo vyske 15 €

ooooooo

O
O

Doba zvyhodnenia je 24 mesiacov od zaciatku poskytovania Sluzby.
Doba viazanosti je 24 mesiacov od zaciatku poskytovania Sluzby.

Uzivatel mdéze pocas doby viazanosti poziadat o zmenu rozsahu poskytovania Sluzby resp. o prechod na
inu sluzbu len v pripade, ak splfia podmienky poskytnutia inej kampane, ktord vyuzije.

V pripade porusenia zavazku stanoveného v ¢l. 19.9 Podmienok vratane Ziadosti UzZivatela o taki zmenu
rozsahu poskytovania Sluzby, resp. o taky prechod na inG sluzbu, ktory nespliia podmienky poskytnutia
inej kampane, sa Cena za zriadenie Koncového bodu stava splatnou v pinej vySke podfa Tarify (ak
Uzivatel vyuzil zvyhodnent Cenu za zriadenie Koncového bodu) a UzZivatel sa tiez zavazuje zaplatit
Poskytovatelovi jednorazovi zmluvnu pokutu vo vyske podfa tabulky nizsie.

e Sluzbaieigy _ Pokuta
UPC Fiber Power 25 208 €
Najomné za Wifi modem 20 €

Ostatné prava a povinnosti Poskytovatela a Uzivatela vtychto podmienkach neupravené sa riadia
Zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb, vratane Podmienok, Tarifou UPC Fiber Power internet
a Tarifou jednorazovych sluzieb a inych platieb.

Uvedené ceny su vratane 20% DPH.

Tieto podmienky kampane su neoddelitelnou suc¢astou Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb.

Obchodné sidlo spolo¢nosti:

UPC BROADBAND SLOVAKIA, s.r.0., Sevéenkova 36, 851 01 Bratislava

ICO: 35 971 967

Registracia: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka &. 38877/B
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Podmienky kampane
»2Kampan HD DTV 2014 — NRK*“

Tato kampari sa vztahuje na poskytovanie: e zakladnych sluZieb digitalnej retransmisie — Entry,

Basic, Exclusive (dalej len .digital Entry”, .digital Basic", .digital Exclusive)

Poskytovatel sa zavazuje:

poskytnut’ UZivatelovi zakladnu sluzbu digital Entry za Cenu vo vy$ke 8,00 € mesacne; alebo
poskytnut’ UZivatelovi zakladnu sluzbu digital Basic za Cenu vo vyske 15,00 € mesacne; alebo
poskytnut UZivatelovi balik sluzieb digital Basic + Plus za Cenu vo vySke 18,00 € mesacéne;
alebo

poskytnut Uzivatelovi zakladnu sluzbu digital Exclusive za Cenu vo vyske 34,00 € mesacdne;
poskytnut Uzivatelovi zakladny STB do najmu za Cenu vo vyske 0,90 € mesacne;

poskytnut Uzivatelovi STB s HD do najmu za Cenu vo vyske 1,90 € mesacne;

poskytnut’ Uzivatelovi CA modul do najmu za Cenu vo vyske 2,90 € mesacne;

poskytnut' Uzivatelovi STB s DVR do najmu za Cenu vo vyske 2,90 € mesacne;

poskytnut Uzivatelovi STB s HD DVR do najmu za Cenu vo vyske 4,90 € mesacne;

aktivovat zakladnu Sluzbu retransmisie vratane Self install za Cenu vo vyske 3 €, alebo

opatovne aktivovat' zakladnu Sluzbu retransmisie za Cenu vo vyske 4 €;

znovupripojit Koncovy bod za Cenu vo vyske 10 €;

poskytnut UZivatelovi STB vratane Smart karty bez povinnosti UZivatela zaplatit' depozit;

zriadit Koncovy bod v uz zakablovanych objektoch (ak Koncovy bod v Mieste instalacie este nebol
zriadeny), okrem zakablovanych objektov individuéinej a novej bytovej vystavby podliehajlcich
individualnej kalkulacii, za Cenu vo vyske 30 €.

0O Nainstalovat STB za Cenu vo vyske 15 €.

O Uétovat Administrativny poplatok vo vyske 0 €

oo0ooOoooOooooOoo oOooo

Doba zvyhodnenia pocas celej doby poskytovania Sluzby podla podmienok tejto kampane.
Doba viazanosti je 24 mesiacov od zaciatku poskytovania Sluzby.

UzZivatel moze poCas doby viazanosti poZiadat o zmenu rozsahu poskytovania sluzby resp. o prechod
na int sluzbu len v pripade, ak spliia podmienky poskytnutia inej kampane, ktort vyuzije.

V pripade poruSenia zavéazku stanoveného v €l. 19.9 Podmienok vratane Ziadosti UzZivatefa o taku
zmenu rozsahu poskytovania Sluzby, resp. o taky prechod na int sluzbu, ktory nesplfia podmienky
poskytnutia inej kampane, sa Cena za zriadenie Koncového bodu stava splatnou v pinej vyske podfa
Tarify (ak Uzivatel vyuzil zvyhodnent Cenu za zriadenie Koncového bodu) a Uzivatel sa tiez zavazuje
zaplatit Poskytovatelovi jednorazovi zmluvnu pokutu vo vyske podla tabulky nizsie.

Sluzba Pokuta
Entry 81€
Basic 102 €
Basic+Plus 121 €
Exclusive 197 €
Najomné na 1 mesiac za zakladny STB 10 €
Najomné na 1 mesiac za STB s HD 20 €
Néjomné na 1 mesiac za STB s DVR 20 €
Najomné na 1 mesiac za STB s HD DVR 20 €

Ostatné prava a povinnosti Poskytovatela a UzZivatela v tychto podmienkach neupravené sa riadia
Zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb, vratane Podmienok, Tarifou DTV a Tarifou jednorazovych
sluzieb a inych platieb.

Uvedené ceny su vratane 20% DPH.

Tieto podmienky kampane su neoddelitelnou sicastou Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb.

Obchodné sidlo spolocnosti:

UPC BROADBAND SLOVAKIA, s.r.o., Sevéenkova 36, 851 01 Bratislava

ICO: 35 971 967

Registracia: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka ¢. 38877/B



