¢. UEZ: 287/2015 Z 2015 - 295
s &islo zmluvy A50CPHOIBR
;‘;‘ B E N E STR A Dodatok zmluvy 1
Kontaktné osoba Peter Haratik
E-mail kontaktnej osoby Peter Haratlk@benestra.sk
= =
: e MLU VA/DODA TOK
o poskytovani verejnych sluzieb (Zmluva o pripojeni) uzavretd medzi nizsie uvedenym/ Zmluvnymi stranami podla zék. ¢.
351/2011 Z. 2. o el. komunikacidch. Neoddelite/nou sucastou tejto Zmluvy su Véeobecné podmienky a cennik (Tarifa)
7 poskytovatela.
: y Bratislava, R E186353 70062,
Zapis v OR: OS BA I, oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 75045/B, Bankové spojenie: 155204673/7500 CEKOSA,
IBAN: SK0775000000000155204673, BIC/SWIFT: CEKOSKBX
Ucastnik =
Meno a priezvisko
Obchodné meno|Mestska Cast’ Bratislava - Nové Mesto
Bydlisko/Sidlo|Jundacka 3216 Bratislava 83104
Adresa pre zasielanie faktar
Datum narodenia/ICO[00603317 DIC|
IC pre DPH|SK 2020887385
Telefon|0244258412 , Fax|
€-mailimartin,bohm@banm.sk
ZASTPeRVT - 7 o o
Bankové spojenie Zapis OR/ZR|
Majitel telefénnej linky
Telefonne ¢islo pre xDSL/Naked Ref. C. adres.|
Adresa miesta instalacie|Chemicka 1 Bratislava 83104
A iy Zriad'ovaci Zriad'ovaci Mesaény Mesacny
Pocet poplatok v € poplatok v € poplatok v € poplatok v €
bez DPH s DPH bez DPH* s DPH*
g Akciove ceny** 0,03 0,04 12.35 14,82
ADSL Rapid Cennikove ceny 60,00 72,00 18,35 22,02
Prig . Pocet
<vyber pridavnei stuzby> i L -
<vyber pridavnej sluzby> 1
<vyber pridavnej sluzby> 1
<vyber pridavnej sluzby> 1
Celkova cena - 0,03 0,04 12,35 14,82
1P Hlas cislo +421 N
7P/ ISDN BRA Cislo +421244258412
TP / ISDN BRA typy zriadenia
y Jednorazovy Jednorazovy | Mesalna splatka | Mesatnd splatka
Zariadenia Sériové Cislo poplatok poplatok v € vE vE
v € bez DPH s DPH bez DPH s DPH
ZyXEL P660HN - Akcia 16,58 19,90
<vyber zariadenia>
Sposob dorucenia zariadenia Kuriérom
Adresa pre dorutenie zariadenia Chemicka 1,Bratislava 03103 0254793589
O neurdits (bez viazanosti)
O  urita 12 mesiacov (nové zmluva)
QO  urtits 12 mesiacov (predizenie viazanosti)
Doba trvania zmluvy ® urditd 24 mesiacov (nova zmluva)
QO  urdith 24 mesiacov (predienie viazanosti)
(Q© zmena v rdmci viazanosti
O prechod z existujicej DSL na zmluvu bez viazanosti
Sposob dorucenia faktury Elektronicky Fakturacné obdobie |Mesacne
Mail pre elektronickd faktiru
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Podnik zriad'uje Pripojenie spravidla do 22 pracovnych dni odo diia uzavretia Zmluvy, avak Utastnik berie na vedomie, Ze s ohfadom na nutn( stginnost’ tretich strén a
moZné technické komplikicie nejde o garantovani lehotu, pri¢om zriadenie Pripojenia oznédmi Podnik Utastnikovi telefonicky. Akakol'vek zodpovednost’ Podniku v
pripade nezriadenia Pripojenia v uvedenej poriadkovej lehote je z uvedenych dévodov vylicend.

Utastnik je povinny platit’ Odplatu za poskytovanie SluZby podfa platnej Zmluvy a Tarify v pravidelnych opakovanych platbéach za prislusny kalendarny mesiac vopred na
2aklade faktir vystavovanych Podnikom, a to poénic dfiom Zriadenia Pripojenia. Ucastnik je povinny pri kaZdej platbe uviest' aj variabilny symbol, ktory je uvedeny na
prisludnej faktire.

Podniku vzniké nérok na zaplatenie Odplaty za poskytovanie Sluzby vidy v prvy del kalenddrneho mesiaca bezprostredne predchédzajiceho kalendarnemu mesiacu, za
ktoré sa prisluéna platba Odplaty plati, Tymto diiom vzniké Podniku pravo vystavit’ faktiru za zaplatenie danej platby Odplaty za poskytovanie Sluzby. Faktira je splatna
do 14 dni odo dita jej vystavenia. V pripade, ak si (astnik zvolil spdsob dorudenia faktiry elektronickou formou, udefuje v sglade s prisludnym zakonom o dani z
pridanej hodnoty séhlas na to, aby mu Podnik vy(&tovaval sluby faktirou vyhotovenou vylutne v elektronickej forme (d'alej aj ako Lelektronicka faktira") a berie na
vedomie, Ze Podnik mu nie je povinny zasielat’ aj fakturu v pisomnej (tlatenej) forme, ak nepoZiada o vyhotovenie odpisu elektronicke;j faktiry za odplatu podla Tarify
(za predpokladu, Ze takyto odpis je dostupny v zmysle Tarify). Elektronick( faktiru spristupfiuje Podnik Utastnikovi na Internetovej stranke Podniku; spristupnenie mbzZe
byt podmienené pouZitim niektorého alebo viacerych Bezpe&nostnych Gdajov. V pripade dohody s Utastnikom spristupfiuje Podnik elektronicki faktlru zdroved aj jej
zaslanim na adresu elektronickej posty ozndmen( Utastnikom ako prilohy elektronickej po3ty bez zabezpelenia heslom, ak nie je dohodnuté inak. Podnik nezodpovedd
za pripadné zneuZitie elektronickej faktdry zaslanej na adresu elektronickej posty ozndmend Uastnikom. Ucastnik je opravneny poZiadat’ o zmenu spdsobu vystavovania
faktlry plsomnou Ziadostou adresovanou Podniku. Ak je s Uastnikom vyuZivajicim viac SluZieb Podniku dohodnuté zasielanie spolognej faktary v tlalenej forme, Podnik
a Uastnik sa dohodli, Ze tiatend forma faktiry méZe obsahovat’ zakladn( Grovei rozpisanych faktir sGhrane za vietky Sluzby, priom pre telefénne sluzby Podnik na
potiadanie bezplatne spristupni Utastnikovi elektronicky podrobné Udaje o jednotlivych odchédzajicich Volaniach.

Ak je Sluzba ADSL/VOSL poskytovand prostrednictvom pristupovej linky spolognosti Slovak Telekom, a.s., ktorej poskytovanie je predmetom inej zmluvy uzavretej medzi
Ucastnikom a spolo&nost'ou Slovak Telekom, a.s. (dalej aj ako ,Zmluva ST), Utastnik je povinny mat’ potas trvania doby urtitej dohodnutej v Zmluve, ktorej
predmetom je poskytovanie SluZby ADSL/VDSL, v platnosti aj Zmluvu ST. Uastnik berie na vedomie, Ze v pripade, ak nebude mat v platnosti Zmluvu ST, spésobi tym
technickl neuskuto&nitenost’ poskytovania Sluzby ADSL/VDSL zo strany Podniku.

Ak bola Zmluva uzatvorend na dobu urditd, Ugastnik je povinny zotrvat' v zmluvnom vztahu s Podnikom na zéklade tejto Zmluvy miniméalne poas doby urtitej v zmysle
Zmiuvy (této povinnost' sa nevztahuje na pripady, kedy je Utastnik opravneny odstipit od Zmluvy alebo Easti Zmluvy v zmysle V3eobecnych podmienok). Ak bola
Zmluva uzatvorend na dobu urity, resp. s dobou viazanosti a poas tejto doby viazanosti ddjde k zaniku Zmluvy z dévodu poruSenia povinnosti Utastnika (vratane
porusenia povinnosti mat’ v platnosti Zmiuvu ST), U&astnik je povinny zaplatit’ Podniku zmluvn( pokutu vo vySke uvedenej v Tarife.

FUUINIK HEZaVaULd JdUlie VUHTIEULZENIG Hia puudivdliie POUILIRUTT UOUalTyLn AUHILUVYLIE ZaTidUeiil ULASUIRG, V Pipaue KUHILUVYLH Zallauei i, KLWie 1id Larigue VYSiuviieiv
zmluvného dojednania zmluvnych stran prechédzaji do viastnictva Ucastnika. Koncové zariadenia BENESTRA a Technické zariadenia BENESTRA su zariadeniami vo
viastnictve spolo&nosti BENESTRA, ktoré sii po cel( dobu poskytovania SluZby spravované Podnikom ako sicast’ Sluzby a ak sa zmluvné strany vyslovne nedohodli inak,
Uastnik nemd pravo administrativneho pristupu a konfigurécie tychto zariadeni, okrem beZného pouZivania v rémci Sluzby.

()astnik berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze viazanost (doba uriitd) zadina plynit prvym diiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bolo pripojenie
Uastnikovi zriadené, V pripade opakovanej viazanosti plati, Ze viazanost (doba urtitd) zacina plynat’ prvym diiomn mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bol do
sidla Podniku najneskér do 25. kalendarneho dfia mesiaca dorueny Utastnikom riadne podpisany dodatok k Zmluve, na zéklade ktorého sa dohodla nové viazanost
(doba urtitd); v pripade, ak bol dodatok k Zmiuve doruteny do sidla Podniku aZ po uplynuti 25. kalendérneho dila v mesiaci, plati, Ze viazanost' (doba urtitd) zatina

plynt’ prvym diiom druhého mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bol dodatok k Zmluve doruceny do sidla Podniku.

V pripade, e je Zmluva uzavretd na dobu urtitd (zmluva s viazanostou), ak Ziadna zo zmluvnych strdn pisomne neozndmi druhej zmluvnej strane najneskdr 35 dni pred
uplynutim doby, na ktori bola Zmluva uzavretd, Ze trvd na ukonen platnosti Zmluvy, Zmluva zostéva nadalej v platnosti a meni sa doba, na ktor bolo uzavretd, z doby
uritej na dobu neurditi. Ak zmluvna strana dorutf druhej zmluvnej strane ozndmenie, Ze trva na ukondeni platnosti zmluvy neskér, ako 35 dni pred uplynutim doby, na
ktordl bola Zmluva uzavretd, takéto ozndmenie sa povaZuje za vypoved' zmluvy na dobu neurtitd.

V pripade, %e je Zmiuva uzavretd na dobu neurditd (zmluva bez viazanosti), vipovednd lehota je jeden kalendérny mesiac, pritom zmluvné strany sa dohodli Ze pokial
2mluvnd strana doru druhej zmluvnej strane vpoved do 25. dia (vrétane) kalenddrneho mesiaca, vypovedna lehota uplynie v posiedny defi nasledujiceho
kalendérneho mesiaca. V pripade, ak zmluvné strana dorudi vypoved druhej zmluvnej strane v 26. aZ posledny defi kalenddrneho mesiaca, vypovednd lehota zalne
plynit’ prvym ditom druhého kalenddrneho mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved' dorutend druhej zmluvnej strane.

vznik akychkotvek Poriich a iné podnety mbZe Ucastnik nahlasit’ na telefénnom Cisle sluZby zakaznickej podpory 02/322 322 32, adrese elektronickej podty
hotline@benestra.sk alebo pisomne na adresu Podniku. Doba prevadzky linky sluZieb zakaznickej podpory je uvedend na internetovej stranke www.benestra.sk.

Balik neobmedzenych volani FLAT (zahffia Miestne volania, Medzimestské volania, Volania do mobilnych SK sieti, Volania do sietf Hias cez Internet, Volania do osobitnych
sieti, Zahranitie 1. pasmo)

FUP (Fair Usage Policy — pravidla férového vyuZivania sluZby) platnd pre hiasové sluiby s balikom Flat

Uastnik sa zavéizuje vyuZivat’ Sluzbu vyhradne pre viastn( potrebu. SluZba neméZe byt’ pouZivand pre telemarketing, call centrum ani pre vel'koobchodné ukontovanie
volani, tranzit telekomunika¢nej prevédzky alebo iny prepredaj. Generovanie umelej prevadzky pouZitim generétorov prevadzky, automatického vytétania alebo
podobnych zariadeni, ako aj iné nadmerné zvyovanie prevadzky je zakdzané. Pouzivanie SluZby v rozpore s predchadzajicim ustanovenim je povaZované za zneuZitie
Sluby. V pripade zneusitia SluZby mé Podnik prévo, okamZite bez predchadzajliceho upozornenia, obmedzit’ alebo prerusit’ aktivne pouZivanie SluZby, ukondit’ ittovanie
SluZby pauddinym mesa&nym poplatkom a zalat’ (itovanie Sluby podra skutoného objemu prevédzky v minditach podra platnej Tarify, a to s okamditou (&innost'ou od
oznémenia Podnikom, £ =

Vyhldsenie Ucastnika =

Poskytovatel’/Obchodny zdstupca

Tymto vyhlasujem, ¥e som sa oboznamil so Vieobecnymi podmienkami azsxhofﬁ:‘m@;o ﬁ?:atfk Petes’:r'o'
spolo&nosti BENESTRA, ktoré som prevzal pred podpisom tejto Kdd partnera ‘
Zmluvy/Dodatku a zavazujem sa ich dodrZiavat, ako aj s Tarifou -
poskytovatefa, ktort beriem na vedomie. Tel. Cislo partnera 0232232232
E-mail partnera X @benestra.sk
Podpis a pediatka Ucastnika alebo jeho splnomocneného zastupcu. | Podpis na zaklade Plnomocenstva T Pediatka
Vv 8.6.2015

Mgr. Rudolf Kusy, v.r .
*mesacny poplatok nepredstavuje konecn( cenu/za sluZbu faktirovant

Ucastnikovi, iba mesacny pausél. Kone¢nd cena bude stanovena v sulade
s platnym cennikom poskytovatela. V pripade gkcie sa po uplynuti
obdobia, na ktoré sa vztahuje akciové cena, zacne Ugastnikovi fakturovat
podla tarify mesaény poplatok za hlavnu sluzbu ako aj pridavni sluzbu
DSLine Naked . Cena s DPH je informativny (daj kalkulovany s pouzitim
aktudlne platnej sadzby DPH.

Vv 8.6.2015|**akciové ceny st platné po dobu trvania viazanosti zmluvy.
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Poznamka:

22



http://www.benestra.sk
mailto:hotline@benestra.sk
sarinova
Mgr. Rudolf Kusý, v.r .


