
Podnik ‚

; ‘ ‘F 5. ľ‘ O., insteinova ~‚ :5101 Bratislava, ICO: 46303502, Ic DPH: 51<2023320002,
Zápis v OR: OS BA I, oddlel: Sm, Vložka Č.: 75045/B, Bankové spojenie: 155204673/7500 CEKOSA,
IBAN: SK0775000000000155204673 BIC/SWIFT: CEKOSKBX
Ličastnik ‘t

Meno a piiezvisko
Obchodně meno

Bydlisko/Sídlo
Adresa pre zaslelanle faktúr

Dátum narodenia/ICO
IC pre DPH

Telefón
e-mail

Zastúpený
Bankové spojenie

Majitel‘ telefónnej linky
Telefónne číslo pre xDSL/Naked

Adresa miesta inštaláde
Základné služby

ADSL Rapid Plus

Půda vné služby
cvýber prídavnej služby>
<vyber pridavne sluzby>
<vyber •ridavne služby>
<vyber pridavnej s uiby>
Celková cena
IP H/as ‚is/o
7?! !SDN BM čís/o

TP/ ISL3N BM ‘ zitaden/a

Adresa pre doručenie zariadenia

Doba tn‘ania mluvy

‚7 ‘‘doručenia faktú

o neurčitá (bez ‘Áazanosti)

O určitá 12 mesiacov (nová zmluva)

Q určitá 12 mesiacov (predfženie viazanosti)® určitá 24 mesiacov (nová zmluva)

o určitá 24 mesiacov (predíženie viazanosti)
Q zmena v rámci viazanosti
o prechod z existujúcej DSL na zmluw bez

Elektronicky Fal‘turaČná obdobie Mesačne

«: Číslo zrnluvy O6BB2O17NV« E N S A Dodatok zmluvy
..‚ Kontaktná osoba Richard Klein

E-mail kontaktnej osoby ‚ richard.klein@banm.sk

~ t ‚ ZMLUVA/DODATOK
o poskytovaní verejných služieb (Zmiuva o pripojení) uzavretá matzi n‘žšie uvedenými zm/uvnýrni stranami podfa zák. č

351/2011 Z. z. a e/. komunikádách. Neodde/itefnou súčasťou tejto Zrn/avy sú Všeobecné podmienky a cenn& (rar/fa)
poskytovatePa.

Richard Klein
Mestská časť Bratislava - Nové Mesto
Junácka 3216/1. 831 04 Bratislava

00603317 DICI 2020887385

0907 932 804 Fax1
richard.klein@ibanm.sk

Zápis ORJZRI_____________________

Ref. č. adres. I
Račianska 89, 831 02 Bratislava

Ziiad‘ovací Zriaďovaci Mesačný Mesačný
Počet poplatok v € poplatok v € poplatok v € poplatok v €

bez DPH sDPH bez DPH* SDPH*
Akdové ceny** 0.03 0.04 18.40 22.08
Cennĺkové ceny 60.00 72.00 24.40 29.28

~flZ~
±421
+421

Zadadenla

Asus DSL-N12E N300 Akcia
< ber zariadenia>
S.ósob dowcenla zariadenia

Jednorázový Jednorázový Mesačná splátka
Sériové Číslo poplatok poplatok v € v €

v€bezDPH sDPH bezDPH
16.58 19.90

22.08

Mesačná splátka

S DPH

Kuriérom

MailpÁre elektronlckú faktúru

sarinova
Z 2017 - 405



Podnik zriaďuje Prlpojenie spravidla do 22 pracovných dní odo dňa uzavretia Zmlu«, avšak ůčastnik berle na vedomie, žes ohYadom na nutnů súčlnnost‘ tretich strán a
možné technické koniplikácle nejde o garantovanú lehotu, prlčom zriadenie Pilpojenia oznámi Podnik Účastn~ovl telefonicky. Akákoi‘vek zodpovednosť Podniku v
prfpade nezrladenia Pripojenia v inedenej pohadkovej lehote jez uvedených důvodov vylúčená.
Účastnik je povinný platit Odplatu za poskytovanie Služby podra platnej Zmiiny a Tarify v pravidelných opakovaných platbách za prislušný kalendámy mesiac vopred na
základe faktúr ‚ystavovaných Podnikom, a to počnůc dňorn Zriadenla PTipojenia. Učastnd~ je povinný ph každej platte uviest aj variabiiný symbol, ktorý je uvedený na
prfslušnej faktúre.
Podniku vzniká nárok na zaplatenie odplaty za poskytevanle služby vždy v prvý deň kalendárneho meslaca bezprostredne predchšdzajúceho kalendámemu mesiacu, za
ktoré Sa príslušná platba Odplaty platí. Týmto dňom vzniká Podniku právo ~ystavit faktúru za zaplatenie danej platby Odplaty za poskytovanle Služby. Faktůra je splatná
do 14 dnf odo dňa jej vystavenia. V prípade, ak si účastn4 zvolil spůsob doručenia faktúry elektronickou formou, udert~e v súlade s príslušným zákonom o dani z
pridanej hodnoty súhlas na to, aby mu Podnik vyúčtovával služby faktúrou vyhotovenou výlučne v elektronickej fom~e (ďalej aj ako ‚elektronická ttktúra“) a beile na
vedomie, že Podnik mu nle je povinný zasielať aj faktům v pkomnej (tiačenej) forme, ak nepožiada O vyhotovenle odpisu elektronickej (aktéry za odplatu podfa Tarify
(za predpokjadu, že takýto odpis je dostupný v zmysle Tarify). Elektonlckú (aktéru sprístipňt~e Podnik Ů~stnikovi na Internetovej stánke Podniku; sprístupnenie může
byť podmienené použitím niektorého alebo viaceiých Bezpečnostných údajov. V prfpade dohody s Účastn&om sprístupňuje Podnik elektronické faktům zároveň aj jej
zaslanim na adresu elektronickej pošty oznámenú účastnil<om ako pnlohy elektronickej pošty bez zabezpečenia heslom, ak nie je dohodnuté inak. Podnik nezodpovedá
za pripadné zneužltie elektronickej (aktéry zaslanej na adresu elektronickej pošty oznámenú Učastj*om. Učastn& je oprávnený požladať O zmenu spčsobu wstavovanla
faktúry písemnou žiadostou adresovanou Podniku. Akje s Učasttom využivajúdm viac Služieb Podniku dohodnuté zasieianie spoločnej (aktéry v tlačenej forme, Podnik
a učastnflc sa dohodli, že tlačená forma (aktéry může obsahovat záldadnú úroveň rozpísaných (aktér súhmne za všetky Služby, pričom pre teief6nne služby Podnik na
požladanie bezpiatne spr&upni Učastníkovi elektronicky podrobné údaje o jednotiivých odchádzajúdch Volaniach.
Ak je Služba ADSI4VDSI/Qptjc poskytovaná prostredníctvom prístupovej linky spoločnostl Slovak Telekom, as., ktorej poskytovanie je predmetom lnej zmluvy uzavretej
medzl Učastníkom a spoločnostou Slovak Telekom, a.s. (ďalej aj ako „Zmttwa Sr), Účastník je povinný mat‘ počas trvanla doby určitej dohodnutej v ZmILNC, «orej
predmetom je poskytovanie Služby ADSl~NDSLJOptc, v platnosti aj Zmltrei ST. Účastník berle na vedomie, že v prípade, ak nebude mať v platnosti Zmluvu ST, spůsobí
tým teclinlckú neuskutočnitel‘nost poskytovania Služby ADSIJVDSLJOptIc Zo strany Podniku.
Ak bola Zmluva uzatvorená na dobu určité, účastník je povinný zotrvať v zmluvnom vztahu s Podnikom na základe tejto Zmllsw minimálne počas doby určltej v zmysle
Zmitwy (táto povinnost sa nevztahuje na prípady, kedy je učastník oprávnený odstúpit‘ od Zmlirvy alebo časti Znlkr« v zmysle Všeobecných podmienok). Ak bola
Zmluva uzatvorená na dobu urůtú, resp. s dobou viazanost a počas tejto doby viazanosti důjde k zániku Zmltr~y z dÓvodu ponišenia povinností Učastníka (vrátane
porušenia povinnost mať v platnosti zmluvu ST), účastník je povinný zaplatit Podniku zmluvnú pokutu vo výške uvedenej v Tarife.
rour,“‘ It‘dVdULa ‚Idun~ uurI,tcJzeI,,d na pou‘iva,i,e Jou,wwr,I uuoaliyu, ‚‘u,,wvyuI LdrIdlJtIII uLd~uIrno, V [flhI?dUC ‚unwvyul zairauw,‘, ‚wit na ‚~iuau~ VfltOVIiwiu

zmluvného dojednania zmiuvných strán prechádzajú do vlastníct~a Účastníka. Koncové zariadenia BENEST~ a Technické zariadenia BENEST~ sú zailadeniami vo
vlastnrctěe spoločnosti BENESTRA, které sú po celú dobu poskytovania Služby spravované Podnikom ako súčast Služby a ak sa zmluvné strany výslovne nedohodli inak,
učastník nemá právo administiatívneho pristupu a konliguráde týchto zarladení, okrem bežného používania v rámd Služby.

Účastník berle na vedomie a súhlasí 5 tým, že viazanost (doba určitá) začína plynút prvým dňom meslaca nasledi4úceho po meslad, v ktorom boto pripojenie
Učastníkovi zjladené. V prípade opakovanej vlazanosti platí že viazanost (doba určitá) začína plynút prvým dňom meslaca nasledujúceho po meslad, v ktorom bol do
sídla Podniku najneskór do 25. kalendámeho dňa mesiaca doručený Účastníkom riadne podpísaný dodatek k Zmluve, na základe kterého sa dohodla nová viazanost
(doba určitá); v prípade, ak bol dodatek k Zmluve doručený do sídla Podniku až po uplynutí 25. kalendámeho dňa v meslad, platí, že viazanost (doba určitá) začína
plynúť prvým dňom druhého meslaca nasledt~úceho po meslad, v ktorom bol dodatok k Zmluve doručený do skila Podniku.
V prípade, že je Zml‘rva uzavretá na dobu urátů (zmluva s vlazanostou), ak žiadna Zo zmluvných strán písomne neoznáml druhej zmluvnej stane najneskůr 35 dní pred
uplynutím doby, na ktorú bota Zmkrva uza‘«etá, že trvá na ukončení platnosti Zmluvy, Zmluva zostáva naďalej v platnosti a mení sa doba, na ktorú holo uzavretá, zdoby
určltej na dobu neurčité. M zmluvná strana doručí druhej zmluvnej strane oznámenie, že trvá na ukončení platnost zmlu‘y neskůr, ako 35 dní pred uplynutím doby, na
ktorú hola Zmtuva uzavrelá, takéto oznámenie sa považ‘~e za výpoveď zmluvy na dobu neurčité.
V pripade, že je Zmluva uzavretá na dobu neurčité (zmlirva bez viazanosti), výpovedná lehota je jeden katendámy mesiac, prlčom zmluvné stany sa dohodli že pokiaf
zmkrvná strana doručí druhej zmluvnej strane výpoved‘ do 25. dňa (vrátane) kalendámeho meslaca, výpovedná lehota uplynie v posledný deň nasled‘~úceho
kalendámeho mesiaca. V prípade, ak zmlwná strana doručí výpoved‘ druhej zmluvnej stane v 26. až posledný deň kalendámeho meslaca, výpovedná lehota začne
plynúť prvým dňom druhého kalendámeho meslaca nasledujúceho po mesiad, v ktomm hola výpoveď doručená druhej zrnluvnej stane.
Vznik akýchkorvek Porúch a lné podnety může účastník nahlásit na telefénnom čísle služby zákazníckej podpory 021322 322 32, adrese elektrontckej pošty
hotiine@benestra.sk alebo písomne na adresu Podniku. Doba prevádzky linky služleb zákazníckej podpory je uvedená na intemetovej stránke vnwv.benestra.sk.
BalIl‘ neobmedzených volaní FLAT (zahřňa Miestne volania, Medzimestské votania, Volania do mobllných SIC sletí, Volania do sletí lilas cez lntemet1 Votanta do osobitných
sietí, Zahraničle 1. pásmo)
FUP (Fair Usage Policy — pravldlá férového využívania služby) platná pre hlasové služby s balíkom Flat
Učastník sa zav~z* využKat Službu výhradne pre vlastnú potrebu. Služba nemöže byť používaná pre telemarketing, caIl centrum ani pre vefl‘oobcliodné ukončovanle
volaní, tranzit telekomunikačnej prevádzky alebo iný prepredaj. Generovanle umelej prevádzky použitím generátorov prevádzky, automatického vytáčania alebo
podobných zarladení, ako aj Ině nadmemé zvyšovanie prevádzky je zakázané. Použřvanie Služby v rozpore s predchádzajůdm ustanovením je považované za zneužltle
Služby. V prípade zneužitla Služby má Podnik právo, okamžite bez predchádzajúceho upozomenia, obmedzit‘ alebo prewšlr aktívne používanie Služby, ukončit účtovanie
Služby paušálnym mesačným poplatkom a začat účtovanie Služby poSa skutečného objemu prevádzky v minútach podfa platnej Tarify, a tos okamžitou účlnnostou od
oznámenia Podnikom.

Vyhlásenie Učastníka Poskytovatel‘/Obchodný zástupca
. ‚s. r. o.

_________________________~~~V o echová

____________________~ 1908441188
. .votechoVa@benestra.sk

Pečiatka

Obchodně meno Podniku I
Obchodného meno ZÚStUpCU
Kód partnera
Tel. Číslo partnera
E-mail partnera
Podpis na základe Plnornocei~~

V______________ 20/9/2017
‚ . ~Dr-‘ CJ.‘ 2‘ ‘ ‘tm~Čny poplatek ne≠-. r~ ~0 : • u cenu z~ sfuzlsŮ fakturovanu

Účastníkovi, iba mesa&iý ~ koll&nďtét‘a-bwe.stanovená v súlade
$ platným cenníkom poskyto . - a. V prípade akcie sa po uplynutí
obdobia, na ktoré sa vztahuje akciová cena, začne Účastníkovi fakturovat
podra tarify mesačný poplatek za hlavnú službu ako aj prĺdavnú službu
DSUne Naked . Cena s DPH je Informatívny údaj kalkulovaný s použitím
aktuálne platnej sadzby DPH.

20/9/2017 **akdovécerty sú platné po dobu twania viazanosti zmltxvy.

to zástupci.

Týmto ~hlasujem, že som sa oboznámil so Všeobecnými pod mienkami
spoločnosti BENESTRA, ktoré som prevzal pred podpisom tejto
Zmluvy/Dodatku a zaväzujem sa ich dodržiavat, ako aj S Tarifou
poskytovateľa, kton~ berlem na vedomie.

Podpis a pečiatka Účastníka alebo

V

Poznámka: adresa rlpojenia - Račlanska 89, 831 02 Bratislava

2i2


