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ZMLUVA ODIELO¢. 131
uzatvorend podla § 536 a nasl. zak. ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v platnom a Uplnom
zneni neskorsich predpisov

[. Zmluvné strany

Zhotovite/: Objednavate/:

nazov: TRIMEL s.r.o. Mestska ¢ast Nové Mesto
sidlo: J. Smreka 22, 841 07 Bratislava Junacka 1, 832 91 Bratislava
zastupeny: Ing. Melichér Peter, konatel Mgr. Kusy Rudolf, starosta
ICO: 31319068 00 603 317

IC DPH: SK2020343116 nie je platcom DPH

bank. spojenie: TATRA BANKA, a.s. Prima Banka Slovensko a.s.
¢. hctu: 2620455419/1100 1800347007/5600

Il. Predmet zmluvy

2.1 T&to zmluva je uzavreta ako vysledok verejného obstaravania ,,RozSirenie informacného
systému IS SAMO: Elektronicky obeh dokumentov* ¢. 3574/2019/1VO/MAT) - z&kazka s nizkou
hodnotou podla § 117 z&kona ¢. 343/2015 Z.z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov. Nakolko informacny systém IS SAMO je autorskym dielom v zmysle zakona
¢. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v zneni neskorSich predpisov, zmluvné strany uvedené v ¢l. |.
uzatvaraja tuto zmluvu.

2.2 Predmetom tejto zmluvy je vypracovanie diela - pocitacového programu - softwéru
elektronického obehu Gétovnych dokladov, vratane inStalacie asuvisiacich sluZzieb pocas
trvania zaruénej doby, vratane platnej licencie v ich montazi a inStalécii v mieste plnenia, ako aj
ich uvedenie do prevadzky vratane odsk(Sania azaSkolenie zodpovednych pracovnikov
objednavatela, tak aby ho objednavatel vedel pre svoje potreby uZivat. Zhotovitel sa zavazuje
dodat a implementovat do prostredia informac¢ného systému miestneho Gradu objednavatela
testovaciu verziu modulu Obehu dokladov, ktord bude obsahovat zakladné funkcie, a to
v termine do 10 dni po nadobudnuti G¢innosti tejto zmluvy, priéom prispdsobenie na Specifické
poZiadavky (vzhlad priloh a dokladov), bude predmetom finédlnej verzie v éase odovzdania
podla bodu 4.2.

2.3 Zhotovitel sa zavazuje, Ze nim vypracovany softwér bude vychadzat zo stcasnej organizacnej
Struktary miestneho Uradu objednavatela a jeho vnutornych smernic, bude v stlade s platnymi
zakonmi SR. Softwér musi byt kompatibilny so si¢asnym rozpoétovym a Uctovnym softwérom
IS SAMO, pricom musi riesit aj jeho upgrade v pripade legislativnych zmien pravnych noriem.
Slcastou zavazku zhotovitela je dodanie prehladného névodu potrebného kobsluhe
a pouzivaniu nam zhotoveného a dodaného pocita¢ového programu v elektronickej podobe.

2.4 Nedelitelnou sucastou tejto zmluvy odielo je Priloha €. 1 - Opis predmetu zakazky -
elektronicky obeh dokladov.

2.5 Miestom plnenia zmluvy je sidlo objednéavatela.

2.6  Zhotovitel je povinny vykonat dielo na svoje néklady a na svoje nebezpecenstvo.

2.7 Objednavatel sa v zmysle § 537 ods. 2 Obchodného zdkonnika zavazuje riadne ukoncené dielo
prevziat v dohodnutom termine a zaplatit zan cenu dohodnutd podla €. 1ll tejto zmluvy o dielo,
ak dielo zodpoveda dohodnutym Specifikaciam.

[Il. Cena a platobné podmienky
3.1 Celkovd zmluvna cena za vykonanie diela tak ako je urcené vclanku Il. tejto zmluvy je

stanovena dohodou vo vyske:
Cena diela bez DPH: 14 400.00 Eur
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DPH v sadzbe: 20%

Cenadiela s DPH: 17 280.00 Eur

Vcene diela su obsiahnuté v3etky opravnené néklady zhotovitela na vykonanie diela
a poskytovanie servisnych sluZieb pocas zaruc¢nej zmluvy. Cena pokryva vietky néklady spojené
so splnenim zévazkov vyplyvajucich ztejto zmluvy azhotovitel nem& nérok na zvySenie
dohodnutej ceny, ktord vyplynie ako désledok chyb alebo zanedbania povinnosti pri priprave
ponuky. Takto vzniknuté dodatoc¢né néklady zné3a zhotovitel.

Zhotovitel je opravneny vystavit faktiru po odovzdani a prevzati diela objedndvatefom.
Objednavatel uhradi fakturu dodavatela v stlade stouto zmluvou o dielo. Stcastou faktary
musi byt dodaci list potvrdeny poverenym zastupcom objednévatela aj zhotovitela, podpisom
a odtlackom peciatky a preberaci protokol, podpisany poverenym zastupcom objednévatela aj
zhotovitela.

Zhotovitel' zodpoveda za spravnost a Uplnost faktur, ktoré musia mat nalezitosti dariového
dokladu v zmysle § 71 ods. 2 zak. ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v plathom zneni.

V pripade, Ze faktara nebude obsahovat nalezitosti uvedené v tejto zmluve alebo stanovené
platnymi a G¢innymi pravnymi predpismi alebo bude chybne vystavena, objednavatel je
opravneny vratit ju zhotovitelovi na doplnenie. V takom pripade nové lehota splatnosti za¢ne
plynat doru¢enim opravenej faktlry objednavatelovi.

Lehota splatnosti faktiry bude maximalne 30 dni. Platby budi vykonavané bezhotovostnym
platobnym stykom na Ucet zhotovitela aza zaplatenie faktry sa povazuje odpisanie
fakturovanej ¢iastky z Uétu objednavatela v prospech Uctu zhotovitela.

IV. Termin plnenia

Zhotovitel' splni svoju povinnost vykonat dielo jeho riadnym ukoncéenim aodovzdanim
objednavatelovi.

Zhotovitel sa zavazuje odovzdat predmet diela, tak ako je uréeny v ¢lanku Il tejto zmluvy o dielo
nasledovne:

Zacatie diela: diom nasledujucim po nadobudnuti Géinnosti tejto zmluvy

Ukoncenie diela: do 30.6.2019.

Do doby plnenia, tak ako je uréena vysSie sa zapocitava aj ¢as potrebny na zaSkolenie uréenych
pracovnikov objednéavatela pre obsluhu dodaného pocita¢ového programu.

Zhotovitel' je povinny bez meSkania pisomne informovat objednavatela ovzniku akejkolvek
udalosti, ktord bréani, alebo staZuje véasnu, alebo riadnu realizaciu diela a mbze spbsobit
omeskanie zhotovitela s plnenim terminov uvedenych v tomto ¢lanku.

Po dobu preukézatelného omeskania objednavatela zapri¢inenej neposkytnutim pozadovanej
sucinnosti definovanej v bode 8.1 nie je zhotovitel v omeskani so splnenim zavazku.

V. Zaruéna doba a zodpovednost za vady

Zhotovitel zodpoveda za to, Ze vykonané dielo bude v bezchybnom stave akvalite a bude
spirat podmienky tejto zmluvy a prislusnych technickych noriem, bude v stlade s platnymi
pravnymi predpismi a Ze pocas zarucnej doby bude mat vlastnosti dohodnuté v tejto zmluve.
Zhotovitel zodpovedd za vady, ktoré ma dielo, resp. cast diela v c¢ase jeho odovzdania
objednavatelovi, aj ked' sa vada stane zjavnou aZ po odovzdani diela. Za vady, ktoré vznikli po
odovzdani diela, resp. casti diela zodpoveda zhotovitel iba vtedy ak boli spésobené porusenim
jeho povinnosti.

Zhotovitel poskytuje zaruku na dielo 24 mesiacov.

Zaru¢nd doba uvedena v odseku 5.3 tohto ¢lanku zacina plyndt odo dra prevzatia diela
objednavatelom na zaklade protokolu o prevzati a odovzdani diela.

V pripade vyskytu vad diela, zmluvné strany dojednali pravo objednavatela poZadovat
a povinnost zhotovitela poskytnat bezplatné odstranenie vad diela .
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Zhotovitel sa zavézuje vady v zéarucnej dobe odstréanit v ¢o najkratSom technicky moznom
termine, najneskdr vsak vlehote do 5 dni od prevzatia resp. dorucenia reklamacie, ak sa
zmluvné strany v reklamac¢nom konani nedohodnu na dlh3ej lehote odstranenia vad.
Objednavatel je povinny umozZnit zhotovitelovi ak je to potrebné pristup do priestorov
v ktorych sa maju vady diela zistené pocas zaruc¢nej doby odstrariovat.

Objednavatel sa zavazuje, Ze pripadné vady diela bude reklamovat bezodkladne po ich zisteni
pisomnou formou u zhotovitela.

VI. Zmluvné pokuty

V pripade ak zhotovitel nedodrzi dohodnuty termin plnenia podla bodu 4.2 tejto zmluvy o dielo
je objednavatel opravneny poZadovat od zhotovitela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05
% z pevnej ceny za dielo a to za kazdy den omeSkania.

V pripade omeskania Uhrady ma zhotovitel narok na zakonné aroky z ome$kania z fakturovanej
sumy za kazdy aj zacaty deri omeSkania.

Dohodnuté zmluvné pokuty, roky z omeSkania v zmysle tejto zmluvy povinna strana uhradi
opravnenej strane do 30 dni odo dna dorucenia faktlry, na zaklade ktorej si ich opravnena
strana uplatnila.

VII. Dohoda o licencii

Zhotovitel' vyhlasuje, Ze k zhotovenému programovému vybaveniu mu prislichaju autorské

prava vzmysle autorského zdkona. Dielo poskytuje objednavatelovi do neobmedzeného

uzivania za tychto podmienok:

- objednavatel je opravneny pouzivat dielo pre svoje potreby - na plnenie Gloh v sulade
s predmetom ¢innosti neobmedzenym spésobom a v neobmedzenom rozsahu,

- poskytnuta licencia je ¢asovo neobmedzena.

VIII. Spolupréaca objednéavatela

Objednéavatel sa zavazuje zabezpecit zhotovitelovi spolupracu pracovnikov miestneho Gradu

pre jednotlivé oblasti agendy Gradu, ktoré suvisia srieSenym obsahom diela. Ide najma

0 nasledovné cinnosti:

e spolupraca pri definovani pracovnikov, oddeleni aroli, ktori si zaradeni do obehu
jednotlivych dokladov

e spolupréaca pri definovani vzorov jednotlivych dokladov v obehu

e spolupréaca pri definovani Specifickych parametrov dokladov

e spolupraca pri rieSeni beinych prevadzkovych problémov prostrednictvom zaSkolenych
urcenych pracovnikov objednavatela.

Objednavatel sa zavazuje odovzdat zhotovitelovi potrebné informécie apodklady vcas,

v rozsahu a v terminoch dohodnutych v tejto zmluve, pripadne na rokovaniach so zhotovitefom

IX. Poskytovanie servisnych sluzieb

Zhotovitel sa zavazuje za podmienok stanovenych v tejto cdasti zmluvy poskytovat
objednavatelovi pocas zarucnej doby sluzby podpory a Gdrzby softvéru dodaného zmluvou
uvedenou v preambule tejto zmluvy (dalej len ,,sluzby podpory*), ktoré tvoria predmet zmluvy.
Sluzby podpory, pokial to povaha sluzby umoznuje, bude zhotovitel poskytovat prednostne
formou elektronického plnenia.

Sluzby servisnej podpory budud zahfnat:

9.2.1 Odstranenie vad jednotlivych casti diela.
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9.2.2 Sluzby prevadzkovej podpory:

a) rieSenie prevadzkovych problémov vzniknutych pri  pouZivani softvéru u
objednédvatela, vratane vykonania zasahu a odstrariovania zavad (dalej len ,rieSenie
prevadzkovych problémov*)

b) zaistenie prevadzkyschopnosti softvéru,

c) poskytovanie novych verzii softvéru — upgrade prednostne formou elektronického
plnenia,

d) rady ku spravnemu a efektivnemu prevadzkovaniu formou poradenstva s vyuZitim
vSetkych dostupnych komunikacnych prostriedkov /prostrednictvom telefonu,
elektronickej posty, internetu/ v rdmci hotline pohotovosti,

e) technologicky upgrade softvéru - zaistovanie kompatibility s novymi verziami
operacného systému a dalSich pouZivanych externych produktov, podpora
Standardov a Standardov stanovenych pre informacné systémy verejnej spravy,

f) konzultécie v ramci aplika¢nej podpory,

g) sluzby Hotline,

h) zaistovanie zhody s platnou vSeobecne zavaznou legislativou SR (aktualizacia softvéru
v zavislosti od legislativnych zmien) vyplyvajicou z pravnych predpisov zverejnenych
v Zbierke zakonov SR a to spristupnenim legislativneho update softvéru formou
elektronického plnenia najneskbr v termine, ktory je nevyhnutny na spracovanie
Gdajov pomocou softvéru s prislusnymi legislativnymi zmenami, a to najneskdr do 7
dni pred driom G¢innosti legislativnych zmien.

Sluzby servisnej podpory nezahrnaji:

a) update / upgrade tykajuci sa zakladného softvéru (operacny a sietovy systém, databazy a
pod.),

b) servis a udrzbu HW technickych prostriedkov a prevadzky pocitacovej siete,

c) Udrzbu, zalohovanie a iné manipulacie s pouZivatelskymi datami informaéného systému,

d) inStalacie systémovych upgrade a update,

e) doskolovanie administratorov, doskolovanie pouZivatelov,

f) drobné programatorské prace upravujice funkcionalitu podla poZiadaviek objednéavatela.

Poskytovanie servisnych sluZieb pocas plynutia zaruc¢nej doby 24 mesiacov od odovzdania diela

uvedeného v preambule je suc¢astou dodania diela.

X. Opravnenie objednavatela

Objednavatel je opravneny kontrolovat vykonavanie diela. Ak objednavatel zisti, Ze zhotovitel
vykonava dielo v rozpore so svojimi povinnostami podla tejto zmluvy alebo platnym pravnymi
predpismi, je objednavatel opravneny doZadovat sa, aby zhotovitel odstranil vady vzniknuté
vadnym vykonavanim adielo vykonaval riadnym spdsobom. Ak tak zhotovitel neurobi ani
v primeranej lehote, ktord mu objednavatel na odstranenie tychto vad diela poskytne a dalsi
postup zhotovitela by nepochybne viedol k podstatnému poruseniu tejto zmluvy v zmysle §
345 Obchodného zakonnika, je objednavatel opravneny od zmluvy odstupit.

Za podstatné poruSenie tejto zmluvy sa povazuje:

- prekrocenie lehoty splatnosti faktar objednavatelom o viac ako 90 dni,

- prekrocenie terminov realizacie diela uvedenych v ¢l. IV tejto zmluvy o viac ako 30 dni,

- bezdévodné odmietnutie vykonat dielo zo strany zhotovitela.

Objednévatel, ktory z dévodov uvedenych v tejto zmluve odstapi od zmluvy o dielo, ma pravo
pozadovat od druhej zmluvnej strany ndhradu Skody, ktora mu vznikla.

Odstlpenie od zmluvy musi byt ozndmené druhej zmluvnej strane pisomne s uvedenim
ddévodu, pre ktory strana odstupuje od zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékolvek pisomnosti vyplyvajuce z pravneho vztahu zaloZzeného
touto zmluvou sa budd povaZovat za dorucené aj v pripade, ak sa doporucena zasielka
adresovana na adresu sidla resp. miesta podnikania zhotovitela vrati objednavatelovi ako
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neprevzatd( napr. zdévodu odopretia prevzatia pisomnosti alebo neprevzatia v odbernej
lehote, pripadne z dévodov neznameho adresata)., v uvedenom pripade sa pisomnost povazuje
za dorucent driom, ked bola objednévatelovi listovd zésielka vratend, iked sa adresat(
zhotovitel) o tom nedozvedel.

XI|. Zavereéné ustanovenia

Préava a povinnosti zmluvnych strén touto zmluvou vyslovne neupravené, sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika a stvisiacimi pravnymi predpismi.

Akékolvek zmeny tejto zmluvy vyZaduju formu pisomného dodatku podpisaného obomi
zmluvnymi stranami.

Tato zmluva je povinne zverejriovanou zmluvou vsulade s § 5a zdkona ¢. 211/2000 Z.z.
o slobodnom pristupe kinformaciam aozmene adoplneni niektorych z&konov v zneni
neskorsich predpisov

Tato zmluva nadoblda platnost driom jej podpisania zmluvnymi stranami a uc¢innost driom
nasledujdcim po dni jej zverejnenia na webovom sidle objednévatela.

Tato zmluva bola vyhotovena v 5 exemplaroch, pricom objednavatel obdrzi 4 vyhotovenia a
zhotovitel obdrzi 1 vyhotovenie.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tato zmluvu uzatvorili slobodne a vazne, neuzatvorili ju v tieni a za
napadne nevyhodnych podmienok, zmluvu si precitali, jej obsahu porozumeli a na znak sahlasu
je vlastnoruéne podpisali.

V Bratislave dria 14.06.2019 V Bratislave dria 27.05.2019
za objednavatela: za zhotovitela:
Mgr. Rudolf Kusy, v. r. Ing. Peter Melichar, v. r.



Priloha €. 1. — Opis predmetu zdkazky — Elektronicky obeh dokladov

Modul Obeh dokladov je nadstavbovy modul informa¢ného systému IS SAMO.
Hlavné funkcie programu :
e Nahradza obeh dokladu v papierovej forme za elektronicku
e Spravuje dokumenty tradu pocas celého cyklu Zivotnosti, od ich vzniku aZ po uloZenie
do archivu
e Spristupiiuje doklady ur¢enym uzivatel'om za ucelom ich schval'ovania a prezerania

Po §tarte programu je zobrazena zakladné obrazovka programu . V hornej ¢asti sa
nachdadzaju zalozky pre pristup do pozadovanej funkcie (Doklady v obehu, Workflow, Akcie,
Zaradenie dokladu do obehu, PoZiadavka, Zastupovanie, Servis.

Hlavné zalozka Doklady v obehu obsahuje prehl'ad dokladov v obehu. V zdkladnom nastaveni
sa prihlasenému uzivatelovi zobrazuju iba doklady, na ktorych sa od neho vyzaduje okamzité
vybavenie.

Zé&lozky Akcie, Zastupovanie, Servis si zobrazované iba spravcovi programu Obeh dokladov
(je zadefinovany v module Autorizécia).

Zaradenie dokumentu do obehu

Dokument je zaradeny do obehu podl'a jeho druhu :
e Faktury, Platobné poukazy, Objednavky, Zmluvy su poslané do obehu z prislusnych
modulov tlac¢itkom Obeh dokladov
e Ostatné doklady je mozné zaradit’ do obehu dokladov prostrednictvom zalozky Novy
doklad do obehu, kde je mozné vytvorit’ zakladny zaznam o doklade, po poslani do
obehu dokladov je potrebné doplnit’ popisné atributy dokladu a pripojit’ suvisiace
subory.

Primarne st do obehu dokladov zarad’uju doklady :

e Ziadanka na objednavku

e Kontrolny list k verejnému obstaraniu
Kontrolny list k Zmluve/Dodatku
Likvida¢ny list doslych faktar
Platobny poukaz

Ziadanka na drobny nakup

Ziadanka na preddavok

Program umozni zaradenie aj inych dokladov do obehu , uzivatel’ pre novy druh dokladu v obehu musi

- Zadefinovat’ druh dokladu v ¢asti Akcie a postupnost’ pridelenia akcii jednotlivym pracovnikom

- Nadefinovat’ vzor dokladu v programe Word s prisl. navestiami pre vkladanie atributov akcii a
vkladanymi premennymi hodnotami.

Priradenie poZzadovanych akcii pracovnikom

Sucasne so zaradenim dokladu do obehu sa vygeneruji pozadované akcie, ktoré sa
maju s dokladom vykonat’ a umozni sa ich priradenie zodpovednym osobam.
Priradenie akcii osobam je ¢iastoéne preddefinované, $pecifické vykond jeden z opravnenych
uzivatel'ov v predchadzajicich krokoch schvalovania v zélozke WorkFlow.



Vybavenie — schvilenie - zamietnutie

Pri zékladnom nastaventi filtrovacich podmienoch su zobrazované pre kazdého
prihlaSen¢ho uzivatel'a iba jeho nevybavené akcie.
Nevybavené akcie sa rieSia dvojklikom na zobrazenej akcii v spodnej Casti obrazovky —
dvojklikom na riadku, alebo stlacenim tlacitka Vybavenie - schvdlenie.
Podl'a nastaveného dokladu je zobrazena obrazovka vybavenia/zamietnutia nastavenej akcie.

Prihlaseny uzivatel na zvolenej akcii moze :

e Doplnit’ pozadované udaje podla aktualnej akcie

e Schvalit-podpisat’ nastavenu akciu

e Zamietnut nastavenu akciu. V pripade, Ze zamietnutie sa tyka niektorej z predoslych
akcii vykonanych inym pracovnikom, mdze tito nastavit’ do stavu Nevybavené. Tato
akcia sa vrati povodnému pracovnikovi na opitovné vybavenie.

e Pripojit’ 'ubovolny pocet sprievodnych materidlov, ktoré st k dispozicii pracovnikom
v nasledovnych akciach obehu dokladu. Tlac¢itka Pripoj, Odpoj, Zobraz vykonaju
pozadovanu akciu suvisiacu s pripojenym dokladom.

Vystavenie poziadavky
Pomocna funkcia, umoziuje adresovanie poziadavky inému pracovnikovi s pokynmi a
pripojenymi subormi.
Moze ist’ napriklad o poziadavku na vystavenie objednavky podl'a priloZzenych podkladov.

Definovanie akcii

- Pre jednotlivé druhy dokladov je mozné nadefinovat’ proces, ktorym je dokument
zaradeny do obehu dokladov spravovany. Definiciu a zmenu akcii méze vykonavat’
pracovnik s nastavenym pravom na funkciu OBESPR v Autorizacii.

Sprievodka

Poskytuje uzivatelovi informacie potrebné pre schvalenie akcie na aktudlnom
dokumente. Zobrazuje tiez pripojené poznamky vsetkych schvalovatel'ov vo forme kratkych
pripomienok alebo vo forme stiboru typu word.

Servisné ¢innosti

Zalozka sluzi na nastavenie parametrov programu, zistenie udajov z protokolu
o vykonanych akciach ostatnych uzivatel'ov

Aplikacia Obeh_oznam

Aplikacia je urena pre upozorniovanie uzivatel'ov, ktori maju pridelent akciu v obehu
dokladu. Jej Start sa vykona na zéklade zapisu do Task Schedulera OS Windows.
V nastavenej frekvencii spusti kontrolny program , ktory uzivatela upozorni na jeho
pozadované akcie.

Podrobny popis funkcii modulu sa nachadza v dokumentoch Prirucka pouzivatel'a
modulu Obeh dokladov a Priruc¢ka spravcu modulu Obeh dokladov.



