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Mestska cast’ Bratislava - Nové Mesto Dodavatel: Dolphin Central Europe, s.r.o.
Junacka 1 Nadrazna 1958
900 28, Ivanka pri Dunaji
832 91, Bratislava - mestska cast’ Nové Mesto +421 (0)2 206 200 80
Tel 0905 469 691 sales@dolphin.sk
Email zuzana.miskovska@banm.sk www.dolphin.sk
1C0 00603317 ICO 50046586
IC PPH - IC DPH SK2120171724
DIC 2020887385 DIC 2120171724
Cislo Uctu - @ankoye’ spojenie Tatra banka, a.s.
IBAN - Cislo Uctu 2948013067/1100
SWIFT BIC - IBAN SK4811000000002948013067

SWIFT BIC TATRSKBX
Kontakt: Mgr. Rudolf Kusy
Obchodny register:

Fakturacna adresa :  Junacka 1 Okresny sUd Bratislava 1, vlozka

832 91, Bratislava - mestska cast’ Nové Mesto ¢. 107977/B, oddiel Sro
Dodacia adresa: Junacka 1

832 91, Bratislava - mestska cast’ Nové Mesto
Servisny poplatok - Cena za den - Speciadlna ponuka Dolphin Classic série (BWC) €1.00 zaden
Dolphin Classic White - Chladena & Nechladena €0.00 za mesiac
Instalacia pristroja - Vydajmk na balenu vodu €0.00
Logisticky pausal - vietky zony automatické planovanie €0.00
Sanitacia pristroja - Vydajnik na balen( vodu €16.98
Flasa na vodu - Zaloha - 18,9 L / PC €8.30
Pohariky - Plastové pohare na studend vodu - Nepri - 200 ml / Balenie 100 ks €1.96
Rucna pumpa - Nastroj na Cerpanie vody z 19litrovej flase €23.40
Dodacia adresa: Vajnorska 21

831 03, Bratislava
Servisny poplatok - Cena za den - Specialna ponuka Dolphin Classic série (BWC) €1.00 za den
Dolphin Classic White - Chladena & Nechladena €0.00 za mesiac
Balena voda - Dolphin - 18,9 L / PC €6.59
Frekvencia fakturacie: Splatnost’:
Dodavky kazdy den 10 dni
Sluzby kazdy den, spatne 10 dni
Prenajom kazdy mesiac, vopred 10 dni

Y i
Dodavatel
Vyhlasujem, Ze som opravneny podpisat tuto zmluvu,
0
Podpis Podpis
- 4 ,
/ -

Meno a Priezvisko: qu\ RUDICF sy Meno a Priezvisko: 27 "@4 A1

Datum: “{ Datum: 7 ’7 i il ¢[

ESTSKA CAST BRATISLAVA- NOVE MESTO

Prosim vytlacte tutoMﬁ%SIde‘E&duBﬁaﬂlg@pa na: Dolphin Central Europe, s.r.o., Nadrazna 1958, 900 28, Ivanka pri Dunaji.

Jundcka 1, 832 91 Bratislava
Podpisom tejto zmluvy vyjadrujete slhlas so Vieobecnymi podmienkami spolonosti Dolphin. Nevratenim podpisanej kopie sa nezbavujete zavazkov uvedenych v
tejto zmluve. V3$ verbalny sthlas (aj telefonicky) povaZujeme za pravne zavazny. Vykonané sluzby a dorucené produkty ste povinni uhradit’. Dakujeme vam za
pouzivanie nasich produktov a sluzieb, ktorym budeme venovat najvyssiu pozornost'.
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Obchodné podmienky spolocnosti Dolphin Central Europe, s.r.o.

so sidlom Nddraznd 1958, 900 28 Ivanka pri Dunaji, ICO: 50 046 586, zapisanej v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, odd. Sro, vioZka é.:

,DOLPHIN*) upravuju prdva a povinnesti zmluvnych stran pri dodavkach stolovej vody Dolphin,
doplnkového tovaru a pri uzivani vydajnikov vody (zariadenie na chladenie vody) a dalsich doplnkovych sluZieb a tovarov, ktoré suvisia s prend ijmom a cistenim tychto zariadeni.
Tieto Vseobecne obchodné podmienky (dalej len ,,VOP“) v stlade s ustanoveniami § 273 Obchodného zdkonnika v platnom zneni. VOP upravuju prdva a povinnosti zmluvnych strdn
vyplyvajuce zo zmluvy medzi DOLPHIN a odberatelom (dalej len ,, Zmluva“). Poskytovame akéhokolvek tovaru a sluzieb a uzatvdranie zmliv sa riadia tymito VOP. Uzavretim
Zmluvy akceptuju zmluvné strany, Ze ich vzdjomny zavéizkovy vztah sa bude riadit rezimom Obchodného zdkonnika a VOP. VOP st neoddelitelnou sucastou Zmluvy, pricom vietky
odchylky od VOP musia byt' pisomne dohodnuté v Zmluve. Akékolvek iné podmienky, zdruky ¢i iné dojednania sa povazuju za neplatné, ibaze sa DOLPHIN v pisomnej forme vyjadri,

Ze ich akceptuje. Doddvky tovaru a sluZieb je mozné uskutocnit’ len prdvnickej osobe alebo fyzickej osobe - podnikatelovi.

Clanok | - Predmet Zmiuvy

1.1 DOLPHIN sa zavazuje zabezpecovat' pre odberatela na
zaklade Zmluvy najma tieto tovary a sluzby:

1.1.1. prenajom a instalaciu vydajnika(ov) vady (zariadenie na
chladenie vody),

1.1.2. zabezpecenie riadnej Gdrzby a prevadzky vydajnika
vody,

1.1.3. dodavky stolovej vody 1 x mesacne. Servisny poplatok
zahria maximalne prenajom 1 vydajnika + 5 flias vody + 100
ks plastovych poharikov za mesiac. Na kazdy d'alsi prenajaty
vydajnik sa bude (ctovat' servisny poplatok vo vyske 1,00 € na
den.

1.1.4. dodavky stolovej vody na zaklade jeho pisomnych,
telefonickych alebo elektronickych objednavok,

1.1.5. zabezpedit, aby dodavana stolova voda vyhovovala
vietkym normam, predpisom a nariadeniam prislusnych
arganov SR.

Clanok Il - Prenajom a obsluha vydajnika(ov) vody

2.1 Vydajnik(ov) vody:

méze byt umiestneny len na mieste vopred dohodnutom a
uréenom odberatelom v Zmluve, pri¢om odberatel je povinny
informovat’ DOLPHIN o kaZdej zmene miesta urenia
vyda;mkalov) vody,

musi byt' zo strany odberatela chraneny pred neopravnenym
zasahom tretej osoby, taktiez nesmie byt poskytnuty do
akehokolvek uzivania tretej osobe bez pisomného suhlasu
DOLPHINu,

DOLPHIN musi byt umozneny pristup k vydajnikom vody za
Gcelom ich instalacie, udrzby, sanitacie a dodavok vody,

pri vrateni predmetu najmu po uplynuti doby najmu, pripadne
pri predcasnom ukonceni najomného vztahu, je odberatel
povinny pripravit' predmet(y) najmu do stavu, v akom ho
prevzal, s prihliadnutim na obvyklé opotrebenie,

méze byt pouZivany len s flasami a vodou, ktoré dodava
DOLPHIN.

2.2 DOLPHIN zabezpeci zaskolenie 1-2 osdb, ktoré odberatel
urci ako obsluhu zariadenia.

2.3 DOLPHIN zabezpeci 2 sanitacie kazdych 12 mesiacov pocas
celej doby prenajmu vydajnika. Prwych 12 mesiacov zacina
diiom nadobudnutia GCinnosti Zmluvy. Sanitacia pozostava z
kompletného precistenia casti vydajnika, ktoré prichadzaju do
styku s vodou (freshguard, baffle, reservoir, filter a kohutiky)
alebo ich vymeny.

2.4 Vydajnik zostava pocas celej doby prenajmu majetkom
DOLPHINu. Po skonceni platnosti Zmluvy sa dalsie uzivanie
vydajnika povaZuje za neopravnené uZivanie cudzej veci. Ak
odberatel neumozni riadne odovzdanie vydajnika vody po
skonceni platnosti Zmluvy, ma DOLPHIN pravo Uctovat
zmluvna pokutu vo vyske 5,00 € (pat euro) za kazdy zacaty den
nemoznosti pristupu a zabezpecenia odvozu vydajnika, pricom
DOLPHIN tym nevznika povinnost' dodavok vody. V pripade, ak
bude po skonceni platnosti Zmluvy vydajnik vrateny ako
poskodeny alebo ak nebude vrateny vobec (strata, kradez), je
odberatel pavinny zaplatit: DOLPHINu zmluvni pokutu vo vyske
ceny vydajnika v EUR uvedenej v aktualnom cenniku za kazdy
vydajnik vody. 2.5 Odberatel sa zavazuje poskytnut informacie
k inventarizacii vydajnikov raz za kalendarny rok.

Clanok lll - Podmienky dodavky vody

3.1 DOLPHIN sa zavazuje dodavat' balenl stolovl vodu vo
flasiach, vhodnych na pouzivanie vo vydajnikoch vody, v
mnozstve a intervaloch podla Zmluvy, resp. uskutoCnenych
objednavok odberatela. DOLPHIN ma pravo Uctovat
odberatelovi poplatok za dorucenie a instalaciu vydajnika vo
vyske 98,00€ uvedenej v aktualnom katalogu DOLPHIN za kazdy
vydajnik a pri ukonéeni zmluvného vztahu poplatok za
odinstalovanie a odvoz vydajnika vo vyske 9,98 € za kazdy
vydajnik, a siasne opravu a cistenie vydajnika po pouzivani
vo vyske 18,95 € za kazdy vydajnik. Dolphin ma taktieZ pravo
Uctovat si Ekomanipulacny poplatok vo vyske 7,98€ za
objednavku pod 15€ a poStovy poplatok vo vyske 1,99€ v
pripade nesthlasu s elektronickou fakturaciou.

3.2 DOLPHIN ma pravo Octovat' odberatelovi zalohu za
odobraté flade podla aktualneho cennika. DOLPHIN sa zavazuje
uskutocnit' vylctovanie a vratit zalohy za flase do 14 dni od
ukoncenia zmluvného vztahu podla poétu vratenych a
neposkadenych flias.

3.3 Odberatel je povinny nakladat s flaSami vody tak, aby
zamedzil ich poskodeniu, strate alebo kontaminacii. Odberatel
je povinny pri prenajme vydajnika pouzivat’ wluéne flase a
vodu poskytovani DOLPHINom. V pripade, ak bude flasa
vratena ako poskodena, zneCistena alebo ak nebude vratena
vobec (strata, kradez), je odberatel povinny zaplatit'
DOLPHINu zmluvni pokutu vo vyske 17,00 € za kazdu flasu.
3.4 Zaruka za akost tovaru sa poskytuje v silade s prislusnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky. Odberatel straca
narok na uplatnenie zaruky v pripade, ak odstranil ochranny
prelep vrchnaku flase a flasa je povazovana za otvorend.
Clanok IV - Ceny a platobne podmienky

4.1 Najomné za prenajom vydajnikov vody v pocte podla
Zmluvy bude fakturované na obdobie 1 mesiac vopred. Doba
prenajmu zacina plynit dnom zaCiatku Zmluvy. Najomné za
prenajom polic na skladovanie flia3 bude fakturované na
obdobie 1 mesiac vopred za dohodnut sumu prenajmu na
zaklade katalogu DOLPHIN. Zaloha za jednu (1) flasu je 8,30
€/ ks.

4.2 Ceny sU uvadzané bez DPH vo vyske danej zakonom
platnym v case uskutoénenia fakturacie za poskytnuté tovary
a sluzby.

4.3 Odberatel suhlasi s elektronickou fakturaciou a faktlry
bud( zasielané na emailovy adresu urcent odberatelom.

4.4 DOLPHIN je opravneny zmenit' ceny poskytovanych sluzieb
a vykonov a to najma z dovodu zmeny Indexu spotrebitelskych
cien (CPl) zverejrovaného INTRASTATom alebo inych
objektivnych skutocnosti, ktoré majl priamy vplyv na tvorbu
ceny tovaru alebo sluzby. Podmienkou je pisomné upozornenie

zo strany DOLPHIN na nové ceny DOLPHINu, ktoré vstipia do
platnosti po uplynuti 2-mesacnej lehoty, ktora zacne plynat’
prvym diom mesiaca nasledujiceha po doruceni pisomného
oznamenia o zmene cien DOLPHINu. V pripade nesuhlasu so
zmenou ceny ma odberatel pravo vypovedat' Zmluvu aj pred
dohodnutou dobou platnosti doporucenym listom. Vypoved
jeodberatel povinny oznamit' ukoncenie Zmluvy v lehote
jedného mesiaca od dorucenia oznamenia o zmene ceny
DOLPHIN. Vypovedna lehota sa skonéi pred Ucinnostou novych
cien DOLPHIN, za podmienky Ze pisomna vypoved bola
DOLPHIN dorucena najneskdr do 30 dni odo dria dorucenia
oznamenia o zmene cien DOLPHIN. Pokial odberatel Zmluvu z
uvedeného dévodu nevypovie, je Zmluvou dohodnuté, Ze sa ma
za to, Ze so zmenou ceny od stanoveného datumu sthlasi.
4.5 Cena za predmet Zmluvy bude splatna vzdy podla faktury
dorucenej na adresu odberatela a to formou a v dobe
splatnosti uvedenej na fakture. Faktira je splatna do 10 dni
od jej dorucenia odberatelovi. Pri uhrade odberatel uvedie ako
variabilny symbol Cisto faktiry. V pripade omeskania s platbou,
odo dna splatnosti az do dna zaplatenia, ma DOLPHIN pravo na
urok z omeskania vo vyske 0,05% zo sumy nesplateneho
zavazku za kazdy den omesSkania. DlZnik je v omeskani, ak
nesplni riadne a vcas svoj zavazok, a to az do daby poskytnutia
riadneho plnenia alebo do doby, ked' zavazok zanikne
inym spésobom.
4.6 Zmluvne strany suhlasia, Ze v pripade omeskania zmluvnej
strany s plnenim penazného zavazku zmluvne] strany
trvajlcom dlhsie ako 30 dni, si méze opravnena zmluvna strana
zabezpedit' vymahanie svojej penaznej pohladavky (dalej na
Ucely tohto bodu len ,veritel*) prostrednictvom sluzieb
spoloénosti zaoberajlicej sa vymahanim pefaznych zavazkov
(dalej na Gcely tohto bodu len ,,spolocnost™) alebo pohladavku
dalej postupit.
4.7 Odberatel sa zavdzuje odobrat’ mnozstvo stolovej vody
minimalne 20 flia5 v objeme 19 litrov rocne. Ak nebude
dosiahnuty odber v mnoZstve pri akceptovatelnej odchylke
10%, DOLPHIN ma pravo Uctovat' odberatelovi kompenzaciu vo
vyske rozdielu medzi objednanym mnozstvom stolovej vody a
minimalnym mnoZstvom 20 flias na kazdy vydajnik vody za rok
dojednanym v Zmluve za kazdy rok porusenia povinnosti
minimalneho odberu, bez ohladu na ceny dohodnute v Zmluve.
Tento rozdiel méZe byt odberatelovi fakturovany na konci
kazdeho roka alebo v prvom Stvrtroku nasledujiceho roka.
Minimélne odobrané mnozstvo sa nevztahuje na filtracné
ydajniky.
lanok V - Vieobecné ustanovenia
5.1 DOLPHIN nezodpoveda za skody vzniknuté posobenim
vyssej moci, ani za Skody, ktoré nezavinil DOLPHIN, jeho
servisny alebo dorucovaci tim. V pripade vzniku Skody tym, Ze
odberatel manipuluje
so zariadenim v rozpore s Navodom na obsluhu alebo inak
neodborne, je odberatel povinny uhradit naklady na
odstranenie vzniknutej skody.
5.2 Zodpovednost' za stratu alebo poskadenie vydajnikov vody,
flia§ a iného prisluSenstva, znasa odberatel. Udalosti tohto
charakteru ho nezbavuju povinnosti uhradit zavazky,
vyplyvajlice zo Zmluvy, pripadne vedlajsie naklady.
5.3 Odberatel zabezpeci, aby bol DOLPHIN zbaveny vietkych
narokov vratane narokov zo strany tretich osb pre pripad skad
spasobenych vydajnikom(mi) alebo prevadzkou vydajnika(ov)
vody v priestoroch tretich osob, alebo straty vydajnika(ov). Od
zakaznika sa ocakava zahrnutie vydajnika(ov) vody do svojho
poistenia zodpovednosti z prevadzkovej Cinnosti pokryvajlice
pripad 3kéd spésobenych vydajnikufom), prevadzkou
vydajnika(ov) vody alebo straty vydajnikalov).
5.4 Po cel dobu trvania Zmluvy DOLPHIN poskytuje plnd
zaruku na zariadenie. Zo zaruky su vynate pripady uvedené v
bode 5.1 Zmluvy.
Clanok VI - Osobitné ustanovenia
6.1 Zmluva sa fixne uzatvara na dobu uréitd. Po uplynuti doby
najmu uvedenej v Zmluve sa tato povazuje za automaticky
predizent o obdobie, ktoré sa rovna dobe najmu, pokial jedna
zo zmluvnych stran neoznami najmenej dva mesiace pred
uplynutim doby najmu pisomne, Ze si praje Zmluvu ukonéit'.
6.2 Zmluva je neprevoditelna na tretiu osobu.
6.3 Obidve zmluvné strany mozu ukoncit' Zmluvu minimalne 2
mesiace pred uplynutim jej platnosti. Vypovedna lehota je
minimalne dva mesiace a konci driom uplynutia doby najmu
uvedenej v Zmluve alebo predizenej doby Specifikovanej v
bode 6.1., podla toho ktora doba uplynie neskor.
6.4V pn'pade zévazného porusenia Zmluvy alebo v pripade
opakovaného porusenia Zmluvy moze zmluvna strana, ktora sa
zavazného alebo opakovaného porusenia nedopustila, Zmluvu
vypovedat' s okamZitou UCinnostou. Platnost’ Zmluvy skoni
dorucenim pisomného odstipenia od zmluvy druhej zmluvnej
strane.
6.5 Zavaznym porusenim Zmluvy je:
omeskanie s Ghradou faktir o viac ako 30 dni,
poskodenie prenajatého zariadenia v majetku DOLPHINu,
nedostatocna ochrana prenajatych zariadeni v majetku
DOLPHINu pred odcudzenim a nasledné odcudzenie,
zapisane v zozname 0sob zverejnenym podla § 69 ods. 15
zakona &. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty (dalej na
Ucely tohto bodu len ,zoznam"). Pre uplatnenie prava podla
tohto bodu nie je rozhodujice, kedy bola niektora zo
zmluvnych stran pocas platnosti Zmluvy do zoznamu zapisana.
6.6 Porusenim Zmluvy, ktoré musi byt’ opakovane, aby mohlo
byt' pavazované za zavazne, je:
omeskanie s Ghradou faktur o viac ako 15 dni napriek
pisomnému upozorneniu,
premiestiovanie prenajatého majetku bez stihlasu DOLPHINu,
neposkytovanie sluzby zo strany DOLPHINu v dobe
presahujtcej 21 dni.
6.7 V pripade skoncenia zmluvneho vztahu pred dohodnutou
dobou platnosti odberatelom sa odberatel zavazuje:

10797718 (dalej len

6.7.1. zaplatit za najomné, odobrany tovar a sluzby az do dna
predcasného ukoncenia Zmluvy a neodobrany tovar a sluzby
podla bodu 4.7 do dna riadneho ukoncenia Zmluvy,

6.7.2. zaplatit odstupné, ktoré sa rovna vyske nasobku
mesacného prenajmu za kazdy vydajnik pricom nasobkom sa
rozumie pocet mesiacov zostavajucich do ukoncenia trvania
Zmluvy odo dna pred¢asného ukoncenia Zmluvy. Odberatel je
povinny zaplatit' odstupné do 14 dni odo dna dorucenia vyzvy
na jej zaplatenie,

6.7.3. umoznit pracovnikom DOLPHINu odobratie zariadenia
najneskor nasledujlici defi po vyzve k umozneniu odabratia na
zaklade Zmluvy. V pripade nemoznosti dorucit' vyzvu nebude
odberatel ani jeho pracovnici branit’ odobratiu zariadenia. V
pripade, Ze odberatel bude branit' odobratiu zariadenia, ma
DOLPHIN pravo pouzit dostupné pravne prostriedky na
zabezpecenie odvozu svojho majetku a sli¢asne je DOLPHIN
opravneny postupovat v zmysle bodu 2.4 Zmluvy,

6.7.4. V pripade poskodenia, vnitornej alebo vonkajsej
kontaminacie zariadenia, odberatel sa zavazuje nahradit’
preukazatelne vynaloZené naklady na jeho opravu, Cistenie,
sanitaciu a dezinfekciu. Ak je zariadenie poskodené,
neopravitelné, scudzené alebo ak bolo odcudzené, odberatel
sa zavazuje nahradit jeho zostatkovi hodnotu v plnom
rozsahu.

Clanok VII - Elektronicka objednavka

7.1 Pri registracii na webovej stranke a pri uskutacrovani
objednavok je odberatel povinny uvadzat' spravne a pravdivo
vietky tidaje. Udaje uvedené odberatelom pri objednavani st
zo strany DOPLHINu povaZované za spravne.

7.2 DOLPHIN bez zbytocného odkladu po obdrzani objednavky
jej obdrzanie odberatelovi potvrdi elektronickou postou, a to
na adresu elektronickej posty odberatela uvedenu v
objednavke.

7.3 DOLPHIN je vzdy opravneny v zavislosti od charakteru
objednavky (mnoZstvo, cena a pod.) poZiadat odberatela o
dodatoéné potvrdenie objednavky (napriklad pisomne ci
telefonicky).

7.4 Zmluvny vztah vznikd doruéenim prijatia objednavky
(akceptacia), ktoré je zo strany DOPLHINu zaslané
odberatelovi elektronickou postou, a to na adresu
elektronickej posty odberatela uvedent v objednavke.

Clanok VIIl - Zavereéné ustanovenia

8.1 Zmluvné strany sa dohodli, ze pre ucely dorucovania
pisomnosti sa za dorucovacie adresy bud( povazovat' adresy
uvedené v obchodnom alebo Zivnostenskom registri, ak nebude
dohodnuté inak. Pisomnosti sa povaZuji za dorucené po 5
dnoch po ich odoslani, aj ked' by ich adresat neprevzal.

8.2 Zmluva méZe byt zmenena, doplnena alebo zrusena jedine
sthlasnym prejavom vole oboch zmluvnych stran a to
pisomnymi dodatkami so 3pecifickym oznacenim.

8.3 V pripade, Ze sa jedno alebo viac ustanoveni Zmluvy ukaze
neplatnym, pripadne nevykonatelnym, zostava Zmluva ako
celok v platnosti, pricom za neplatn( alebo nevykonatelnu
bude povazovana ta Cast' Zmluvy, ktorej sa dovod neplatnosti
alebo newykonatelnosti priamo tyka. Zmluvné strany sa
zavazuju toto/tieto ustanovenie(ia) nahradit’ ¢i doplnit’ novou
zmluvnou Upravou tak, aby zmysel a (cel tejto Zmluvy pri
reSpektovani vole zmluvnych stran zostal zachovany.

8.4 Zmluva je spisana v dvoch vyhotoveniach s platnostou
originalov, urcenych vzdy pre kazd( zmluvnd stranu a
nadobtda platnost a (¢innost’ diiom podpisu oboma zmluvnymi
stranami.

8.5 Vedlajsie dojednania medzi zmluvnymi stranami vyZaduju
k platnosti pisomny sthlas oboch zmluvnych stran.




