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ZMLUVA O IMPLEMENTACII VYSLEDKOV PROCESNEHO AUDITU PRE
MIESTNY URAD MESTSKEJ CASTI BRATISLAVA - NOVE MESTO

& UEZ 57/2020

uzatvorend podl'a § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. (Obchodny zakonnik) v zneni neskorsich predpisov

(d’alej len ,,Zmluva")

Objednavatel’: Mestska cast’ Bratislava—Nové Mesto
so sidlom: Junacka ¢. 1, 832 91 Bratislava
zastipeny: Mgr. Rudolfom Kusym, starostom
ICO: 00 603 317

DIC: 2020887385

bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a.s.

Cislo uctu IBAN: SK83 5600 0000 0018 0034 7007

(dalej len ,,Objednavatel™)

Poskytovatel’:

s miestom podnikania / sidlom:

zastipeny:
bankové spojenie:
Cislo uctu:

Centire s.r.o.

Zahradnicka 72, 821 08 Bratislava
Mgr. Renata Kiselicova, konatel'ka
Tatra banka, a.s.

IBAN: SK2411000000002621251151

ICO: 36 866 857

DIC: 2022966363

IC DPH: SK2022966363

zapisany v: Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sro, vlozka €.

63082/B

(dalej len ,,Poskytovatel™) a spolo¢ne s ,,Objednavatel'om® (dalej len ,,zmluvné strany*).

Preambula

Tato Zmluva sa uzatvara bez verejného obstaravania v sulade s ust. § 1 ods. 14 zakona ¢. 343/2015 Z.z
o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, nakolko plnenie v zmysle tejto zmluvy
nepresiahne sumu vo vyske 5.000,- EUR bez DPH v priebehu kalendarneho roka 2020.

Objednavatel’ a Poskytovatel’ mali uzatvorenti Zmluvu o zabezpeéeni procesného auditu ¢. 9/2019, ktorého
predmetom bolo zabezpecenie procesného auditu miestneho tiradu mestskej Casti Bratislava-Nové Mesto
(dalej len ,,procesny audit‘).

Clanok I
Predmet a ucel zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je Uprava prav a povinnosti zmluvnych stran v suvislosti so zabezpeCenim
Implementacie optimalizacnej Casti vysledkov procesného auditu pre miestny urad Objednavatel'a (d’alej
len ,,MU*), ktorého rozsah a blizsia $pecifikicia su uvedené v bode 2. tohto &lanku zmluvy (d’alej v texte
aj ako ,,Projekt®, resp. ,,Sluzby*), a to za i€elom pripravy manazmentu a organizacie na zmenu a Uupravy
organizacného poriadku, organizacnej Struktiury s dopadom na tpravu pracovnych néplni a pracovnych
pozicii. Poskytovatel sa zavdzuje Objednavatelovi poskytnat Sluzby v rozsahu, terminoch a za
podmienok dohodnutych v tejto zmluve a Objednavatel’ sa zavédzuje riadne a véas poskytnuté Sluzby
prevziat’ a zaplatit’ za ne poskytovatelovi cenu v sulade s ¢lankom II. a III. tejto zmluvy.

Projekt sa Poskytovatel’ zavidzuje realizovat’ v nasledujacich etapach s nasledujucimi vystupmi:
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Etapa Nazov etapy Vystupy
- Zézam z  prejednania organiza¢nej  zmeny
. . a podmienok/ poziadaviek MU na realokaciu utvarov a
Priprava veducich
1. 2 zamestnancov
zamestnancov MU na zmeny . . y oo
- harmonogram implementacie Sluzby (dalej len
,Jharmonogram®)
Informovanie a koordinacia . , .
. . - Status, reporty o zrealizovanych rokovaniach so
postupu implementacie 1 ; . . ;L
2. . . . schvalenymi  zdznamami  z rokovani s veducimi
s opravnenymi osobami Jamestnancami
Objednavatel’a v zmysle ¢l. V.
- Upraveny organizacny poriadok pripraveny na
schvélenie
3 Uprava organiza¢ného - Odporucania na tpravu tych internych riadiacich
' poriadku predpisov (smernice, interné normy), ktoré su
zverejnené na https://www.banm.sk/normy/
s poradovymi Cislami 35. az 45.
Koordinacia apravy - Zoznam procesov organizaénych jednotiek, ktoré su
4 pracovnych naplni, podpora nové pre MU a maju dopad na pracovné naplne, )
’ pri ukoncovani pracovného - Konzultacia organiza¢nych zmien s personalistom MU
vzt’ahu vo forme podpisanych konzulta¢nych pokynov

(dalej spolu aj ako ,, Predmet zmluvy ).

Clanok IT
Cena

Cena za poskytnuté Sluzby je stanovena dohodou zmluvnych stran a predstavuje ciastku 5000,00 EUR
(slovom: pét'tisic EUR) bez DPH, t.j. 6000,00 EUR (slovom: Sest'tisic EUR) vratane prislusnej DPH.
Tato cena je koneCnd a nemenna, t.j. v cene su zapocitané vSetky naklady Poskytovatela spojené
s poskytnutim Sluzieb Objednavatel'ovi vratane vSetkych prislichajacich nakladov Poskytovatela
a Poskytovatel nemd Ziadne pravo na navysenie tejto ceny, zmenu terminov, narokov a podmienok jej
uplatnenia.

Clanok 11
Platobné a faktura¢né podmienky

Cenu za poskytnuté Sluzby uhradi Objednavatel’ Poskytovatelovi na zaklade faktury, ktora bude
vystavena Poskytovatelom, po ukonéeni celého Projektu, a to na zaklade schvaleného a podpisaného
preberacieho protokolu opravnenymi osobami Objednavatel’a a Poskytovatela v zmysle ¢l. V. bod 1.
tejto Zmluvy.

Fakttra musi obsahovat’ predpisané nalezitosti podl'a platnych predpisov a je splatna do 30 dni odo dna
jej dorucenia na adresu Objednédvatel'a uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy. Za datum splatnosti zmluvné
strany povazuju den, kedy bude CcCiastka odpisana z bankového u¢tu Objednavatela v prospech
bankového uétu Poskytovatela. V pripade, Zze datum splatnosti pripadne na denn pracovného pokoja,
resp. volna, bude sa za den splatnosti povazovat’ najbliz$i nasledujuci pracovny den.

V pripade vratenia faktiry Objednavatel'om pre chybné vyuctovanie ceny alebo nespravne uvedenie
inych podstatnych udajov podla zakona, resp. v pripade absencie podpisaného preberacicho protokolu,
tuto je Poskytovatel povinny opravit' v ¢o najkratSom moznom termine. Pocas tohto obdobia nie je
Objednavatel’ s platbou v omeskani; nova lehota splatnosti zacne plynat dilom dorucenia opravenej
faktary.

V pripade, omeSkania Objednavatela s uhradou faktiry, m& Poskytovatel narok na zdkonné troky
z omeskania z nezaplatenej Ciastky za kazdy denn omeskania.

V pripade omeskania Poskytovatel'a s plnenim predmetu zmluvy podla tejto zmluvy v stlade s
harmonogramom, s vynimkou ¢l. VII. body 2. a 3., ma Objednavatel’ narok na uhradenie zmluvnej
pokuty vo vyske 0,05 % z celkovej ceny za kazdy defi omeSkania.
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Clanok IV
Doba poskytovania Sluzieb

Poskytovatel' je povinny poskytnit’ Sluzby Objednavatelovi v plnom rozsahu, za podmienok
stanovenych touto Zmluvou, v termine najneskor do 12 mesiacov od nadobudnutia ucinnosti tejto
Zmluvy, a to plne v sulade s harmonogramom, ktory Poskytovatel’ predlozi Riadiacemu vyboru v zmysle
¢l. V. bod 6. tejto Zmluvy, najneskor v lehote do 14 dni odo dna ucinnosti zmluvy.

Harmonogram a jeho pripadné zmeny a aktualizacie schval'uje a podpisuje Riadiaci vybor.

Clanok V
Dodacie podmienky

Opravnenou osobou Objednavatela zodpovednou za koordindciu sucinnosti na nastavovanie postupov
na realizaciu Sluzieb je JUDr. Ing. Lubomir Banik, prednosta MU.
Opravnenou osobou Poskytovatela pre plnenie predmetu tejto Zmluvy je Mgr. Rendta Kiselicova.
Vystupom Projektu buda parcialne vystupy z etap popisané v ¢lanku 1. bode 2., ktorych fotokopia bude
Objednavatel'ovi odovzdana v elektronickej forme na CD nosi¢i / USB nosi¢i vo formate .docx/.xlsx a
.pdf v pocte 2 vyhotoveni.
Miestom plnenia predmetu Zmluvy bude sidlo Objednavatela a sidlo Poskytovatela. Terminy
spolo¢nych préc v sidle Objednavatel’a buda vopred dohodnuté medzi opravnenymi osobami zmluvnych
stran.
Stucéinnost’ zo strany Objednavatela bude poskytovana/zabezpeCovana priebezne formou osobnych
konzultacii, telefonicky, e-mailom a vo forme pisomnych sprav, pripravenych pisomnych podkladovych
materidlov pre stretnutia a inych pisomnych dokumentov, pricom pripadné osobné udaje budu
z predkladanych podkladovych materialov a inych pisomnych dokumentov pseudonymizované.
Pre ucely schvalovania postupov plnenia Sluzieb je menovany Riadiaci vybor zloZzeny zo zastupcov
Poskytovatel'a a Objednavatela, za kazdii zmluvni stranu bude vymenovany 1 zastupca, priCom
rozhodnutie Riadiaceho vyboru je mozné prijat’ len so suhlasom oboch jeho ¢lenov. Riadiaci vybor
zabezpeCuje strategické riadenie Cinnosti a v priebehu poskytovania Sluzieb vykondva nevyhnutné
strategické rozhodnutia a zabezpec€uje potrebné zdroje pre ich vykon.
Clenovia Riadiaceho vyboru:

za Objednavatela: JUDr. Ing. Lubomir Banik, prednosta MU

za Poskytovatela: Mgr. Rendta Kiselicova, generalna riaditelka Centire s.r.o.
Odovzdanie a prevzatie plnenia Sluzieb vo forme vystupov z etap podla ¢l. [ bod 2. schvali opravnena
osoba Objednavatela do 5 pracovnych dni od ich predlozenia Poskytovatelom Objednavatelovi,
¢o opravnena osoba Objednavatel’a potvrdi svojim podpisom na Preberacom protokole.
Objednavatel’ je povinny prijat’ riadne a v€asné plnenie Sluzieb od Poskytovatela. Objednévatel’ nie je
povinny podpisat’ preberaci protokol v pripade pripomienok Objednavatela voci vystupom Projektu.
V takom pripade opravnena osoba Objednavatela odovzda do 10 pracovnych dni od predlozenia
vystupov pisomné pripomienky opravnenej osobe Poskytovatela. Pripomienkou objednédvatela sa
rozumie pripomienka k vecnej (kvalitativnej) strdnke poskytnutia predmetu zmluvy. Ak Poskytovatel
povazuje niektori z pripomienok Objednavatela za neopodstatnent, je povinny neopodstatnenost’
pripomienky Objednavatel'ovi zdovodnit' bezodkladne, najneskor v lehote 5 pracovnych dni odo dna
dorudenia pripomienok, inak sa ma za to, Ze s pripomienkami suhlasi. Dalsie kroky, ako napr.
poskytnutie primeranej lehoty na népravu, termin odovzdania doplnenych vystupov alebo zmena
harmonogramu, budi stanovené po vzajomnej dohode obidvoch stran Riadiacim vyborom. Pokial’
nedojde k dohode, vSetky vystupy zostavaji vo vlastnictve Poskytovatela, okrem materidlov uz
poskytnutych Objednavatelom, ktoré nesmie Poskytovatel vyuzit' v dalSej svojej Cinnosti; v tomto
pripade sa neuplatni VIII. bod 6. tejto Zmluvy.

Clanok VI
Sucinnost’ Objednavatela a Poskytovatela

Poskytovanie Sluzieb bude realizované v sucinnosti zamestnancov Objednavatela a pracovnikov
Poskytovatel'a pod odbornym vedenim opravnenej osoby Poskytovatel'a. Objednavatel’ zabezpeci G¢inni
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spolupracu za svoju stranu po celd dobu poskytovania Sluzieb. U&innou spolupricou sa rozumie
zapojenie zamestnancov Objednavatela do stanovenych tuloh, aktivne nasadenie tychto zamestnancov
pocas poskytovania Sluzieb a taktiez ochota a poskytnutie potrebnych informacii Poskytovatelovi
v pozadovanej forme, obsahu a v stanovenom termine.

Zamestnanci Objednavatela sa budil aktivne podielat’ na vsetkych cinnostiach pocas celej doby
poskytovania Sluzieb, ¢im sa docieli efektivne odovzdanie skusenosti Poskytovatela zamestnancom
Objednavatel’a.

Zodpovednost’ za vecn spravnost’ a Uplnost’ informécii tykajucich sa Objednavatela a odovzdanych
Poskytovatel'ovi nesie Objednavatel’.

Sluzby budu poskytované pod vedenim a podl’a metodiky Poskytovatela.

Objednavatel’ poskytne Poskytovatel'ovi priestor pre pracu pri poskytovani Sluzieb.

Clanok VII
Omeskanie

Zmluvné strany sa zavézuju pri plneni tejto Zmluvy postupovat’ tak, aby nedochadzalo k omeskaniu.

V pripade, ze dojde k omeskaniu plnenia zo strany Poskytovatel'a sposobeného prekazkami na strane
Objednavatela, Poskytovatel’ nebude v omeskani. V takomto pripade ma Poskytovatel’ pravo predizit
terminy plnenia o dobu, pocas ktorej trvali prekazky.

Ak Poskytovatel’ pri plneni predmetu tejto Zmluvy zisti opravnené prekazky, ktoré brania splneniu
predmetu tejto Zmluvy za podmienok stanovenych touto Zmluvou, s nasledkom mozného omeskania
s plnenim predmetu tejto Zmluvy, je povinny bez zbytocného odkladu o predmetnych prekazkach
(nevhodnost pokynov, nepresnost informacii, neposkytnutie sucinnosti a pod.) informovat
Objednavatela. Do ¢asu odstranenia opravnenych prekazok je Poskytovatel’ opravneny prerusit’ plnenie
predmetu tejto Zmluvy. Takéto preruSenie plnenia predmetu tejto Zmluvy zo strany Poskytovatela
nebude povazované za omeSkanie Poskytovatela a ani za neplnenie predmetu Zmluvy zo strany
Poskytovatel’a.

Clanok VIII
Autorsky zakon

V zmysle autorského zékona v platnom zneni, Poskytovatel' povazuje za autorské dielo prejav svojej
dusevnej Cinnosti — jednotlivé texty vystupov jednotlivych etdp podla ¢l. I bod 2. tejto Zmluvy (dalej
v texte ako ,,dielo®); pricom dielo bude v odovzdanych vystupoch osobitne oznacené ako autorské dielo.
Dielo podra tejto zmluvy sa stava vlastnictvom Objednavatel’a dilom zaplatenia ceny dohodnutej v zmysle
tejto zmluvy.

Prava Poskytovatela, tak ako vyplyvaji zo zdkona ¢. 185/2015 Z. z. autorsky zakon v zneni neskorSich
predpisov, touto zmluvou nie si dotknuté a zostavaji zachované.

Poskytovatel’ udel'uje Objednavatel'ovi nevyhradnu, ¢asovo, vecne a tizemne neobmedzenu licenciu na
pouzitie diela ako aj jeho rozmnozenin, na spracovanie dicla, spojenie diela s inym dielom, po celi dobu
trvania autorskych majetkovych prav. Poskytovatel' vyslovuje svoj sthlas s poskytnutim sublicencie
v rozsahu udelenej licencie Objednavatel'ovi, na tretiu osobu.

Poskytovatel’ sa zavéizuje zachovavat’ mlcanlivost’ o informaciach, s ktorymi pride do styku pri plneni
predmetu tejto zmluvy, d’alej sa zavdzuje nezneuzivat ich a neposkytovat ich tretim osobam. Tento
zavazok trva aj po ukonceni tohto zmluvného vztahu.

V sulade sust. § 11 ods. 1 pism. c) zdkona ¢. 211/2000 Z.z. o slobode informacii v plathom zneni sa
zmluvné strany dohodli, ze Objednavatel’ ako povinnd osoba do doby nadobudnutia vlastnictva diela
Objednavatelom obmedzi, resp. nespristupni informaciu ziadatelom o jej spristupnenie v Casti diela,
nakol’ko tym mozno porusit’ ochranu dusevného vlastnictva Poskytovatel'a chranenu autorskym zdkonom.

Clanok IX
Odstipenie od zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, ze tdto Zmluva konc¢i splnenim predmetu tejto Zmluvy podla ¢l. 1. alebo
jednostrannym odstipenim od Zmluvy v zmysle ¢l. IX., bod 2.



Kazda zo zmluvnych stran je opravnena od Zmluvy odstapit’ v pripadoch stanovenych touto Zmluvou, a
to pokial jedna zo zmluvnych stran porusi svoje povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy podstatnym
spdsobom. Za podstatné porusenie Zmluvy sa bude povazovat’:

» Neposkytnutie sucinnosti podla ¢l. VI. tejto Zmluvy ani po predchadzajicej pisomnej vyzve k jej
poskytnutiu s poskytnutim dostatocnej lehoty na napravu v trvani minimalne 30 dni. V tom pripade
ma Poskytovatel’ pravo na zaplatenie pomernej Casti prac, v tom ¢ase uz zrealizovanych.

» Neplnenie predmetu Zmluvy Poskytovatel'om podl'a Riadiacim vyborom schvaleného harmonogramu
ani po predchiddzajicom pisomnom konkrétnom upozorneni a poskytnuti primeranej lehoty
Poskytovatel'ovi na napravu v trvani minimalne 30 dni. V tom pripade ma Objednavatel’ pravo na
odstupenie od Zmluvy a Poskytovatel’ nema pravo na zaplatenie prac, v tom Case uz zrealizovanych.
Akeékol'vek vystupy, podklady alebo listiny, ¢i uz v elektronickej alebo papierovej forme, poskytnuté
do dna ucinnosti odstipenia Objednavatel'ovi zo strany Poskytovatela, sa stant dnom ucinnosti
odstupenia vlastnictvom Objednavatel’a bez naroku Poskytovatel'a na poskytnutie nahrady.

Odstupenie od Zmluvy musi byt vykonané pisomne na adresu Poskytovatela alebo Objednavatela

uvedenu v tejto Zmluve. Odstupenie je uc¢inné doru¢enim na adresu druhej zmluvnej strany.

Clanok X
Zaverecné ustanovenia

Zmluva je platna odo dna podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a ucinna odo dna jej zverejnenia
v zmysle platnych pravnych predpisov.

Tato zmluva vyjadruje vo svojom obsahu celkovli dohodu a porozumenie medzi zicastnenymi stranami
vo vztahu k jej predmetu.

Znenie ustanoveni tejto zmluvy je mozné menit’ iba pisomnou formou s podpismi poverenych zastupcov
zmluvnych stran.

Zmluva je vyhotovena v dvoch exemplaroch, z ktorych kazdy ma platnost’ originalu, priCom kazda zo
zmluvnych stran dostane jeden exemplar.

V pripade nezhdd sa zmluvné strany pokusia rieSit’ spor jednanim. Ktorakol'vek zmluvnd strana je
opravnena zvolat’ spolo¢né zasadnutie Objednavatel’a a Poskytovatela, kde sa pokusia problém vyriesit.
Ak ani takto nedojde k zhode, alebo sa nepodari zvolat’ zasadnutie, obratia sa na prislusny std.

Zmluvné strany prehlasuju, Zze si cely text tejto Zmluvy precitali, jeho obsahu, zmyslu a pravnym
dosledkom porozumeli, Ze text tejto Zmluvy bez vyhrad akceptuji, ze im nie su zname ziadne
skutocnosti ¢i okolnosti, pre ktoré by tito Zmluvu nemohli riadne podpisat’ a na dokaz toho pripajaju
zodpovedni zastupcovia obidvoch zmluvnych stran svoje podpisy:

V Bratislave, dna 02.04.2020 V Bratislave, dna 02.04.2020

Mgr. Rudolf Kusy, v. r. Mgr. Renata Kiselicova, v. r.
objednavatel poskytovatel’
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