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ZMLUVA O SPRACUVANiI OSOBNYCH UDAJOV C. UEZ: 112/2020

uzatvorena podla &l. 28 ods. 3 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych os6b pri spracdvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov) (dalej len ,GDPR*)

(dalej len ,Zmluva*)

Prevadzkovatel’:

Mestska Cast Bratislava-Nové Mesto
Junacka 1

832 91 Bratislava

ICO: 00603317

Zastupena: Mgr. Rudolf Kusy, starosta

(dalej len ako "Prevadzkovatel”)

Sprostredkovatel”:

Obcianske zdruzenie WellGiving

Partizanska 2

811 03 Bratislava

ICO: 31808549

Zastupené: Mgr. Martina Tvrdonova, Statutarna zastupkyna zdruzenia

(dalej len ako ,Sprostredkovatel™ )

(dalej spolu Prevadzkovatel a Sprostredkovatel len ako ,Zmluvné Strany“ alebo jednotlivo ,Zmluvna
Strana®)

za niZ8ie uvedenych podmienok:

l. Uvodné ustanovenia

1. Prevadzkovatel je pravnickou osobou plniacou predovSetkym ulohy samospravy, pri¢om
v suvislosti so svojou €innostou uruje Uc€ely a prostriedky spractuvania osobnych udajov
fyzickych oséb (dalej len ,dotknuta osoba“), a teda sa povazuje za prevadzkovatela v zmysle
GDPR.

2. Sprostredkovatel je pravnickou osobou, ktorého predmetom &innosti je okrem iného aj prinasat
inovativne rieSenia pre rozvoj ob&ianskej angazovanosti na sprave veci verenych a pre rozvoj
individualnej a korporatnej filantropie ako aj adresnej pomoci detom a rodinam s nelahkym
osudom.

3. Zmluvné strany uzavreli dna zmluvu o prevadzkovani webhostingovych sluzieb
(dalej len ,Zmluva o webhostingu®), predmetom ktorej je poskytovanie sluzby prevadzky,
zabezpeCenia a spravy webovej aplikadcie “Hlas ob&anov® (ktora umoZzZiuje prijimat
napady/projekty/pripadne zadania, spristupnit’ ¢lenom hodnotiacej komisie
napady/projekty/pripadne zadania, zapojit verejnost do hlasovania cez SMS a zverejnit vysledky)
- webhostingové sluzby na zdielanom serveri (dalej len ,Sluzby®).

4, Vzhladom na skutoénost, Zze Sprostredkovatel bude pri vykone svojej innosti v zmysle Zmluvy o
webhostingu spracuvat v mene Prevadzkovatela osobné udaje fyzickych oséb, dohodli sa
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Zmluvné strany na uzavreti tejto Zmluvy sposobom a za podmienok uvedenych v tejto Zmluve
spinajuc tak svoju povinnost podla &lanku 28 ods. 3 GDPR.

Sprostredkovatel podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze osobné udaje spraciuva v mene
Prevadzkovatela, na zaklade zdokumentovanych pokynov Prevadzkovatela a v zmysle tejto
Zmluvy, poskytuje dostato¢né zaruky na prijatie primeranych technickych a organizaénych
opatreni tak, aby spractvanie osobnych Gdajov spinalo poZiadavky GDPR ako aj prislu$nych
ustanoveni zakona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zdkonov v zneni zdkona €. 221/2019 Z. z. (dalej len ,Zakon*) a aby sa zabezpecila ochrana prav
dotknutych oséb.

Il. Predmet Zmluvy

Prevadzkovatel touto Zmluvou poveruje Sprostredkovatela spracuvanim osobnych udajov
dotknutych o0sbb a vyhlasuje, Zze osobné udaje spracuva v sulade s GPDR a prislusnymi
ustanoveniami Zakona a Sprostredkovatel sa tymto zavazuje v mene Prevadzkovatela spractuvat
osobné udaje dotknutych osdb pri uplatiiovani a plneni svojich prav a povinnosti v zmysle Zmluvy,
ato za podmienok a spésobom ako je uvedené vtejto Zmluve a ustanovené v GDPR
a prislusnych ustanoveniach Zakona, pri€om ustanovené spracuvanie osobnych udajov
Sprostredkovatel uskutoCriuje okrem vynimiek uvedenych v €l. 28 ods. 3 pism. a) GDPR len na
zaklade zdokumentovanych pokynov Prevadzkovatela.

Il Okamih zacatia spractivania Osobnych udajov a doba ich spractvania

Sprostredkovatel je opravneny zacat spracuvat osobné udaje dotknutych os6b v mene
Prevadzkovatela v zmysle tejto Zmluvy odo dfia nadobudnutia ucinnosti tejto Zmluvy, ato po
dobu potrebnu na ucel, na ktory sa konkrétne osobné udaje spracuvaju, pripadne po dobu, ktora
je suladna s GDPR, najneskor v§ak do dna ukonéenia tejto Zmluvy.

V. Uéel spractvania Osobnych udajov

Prevadzkovatel poveruje Sprostredkovatela spracivanim osobnych udajov dotknutych osdb na
ucel:

1.1. Zber a evidencia podnetov a navrhov navrhovatefov projektovych zdmerov
1.2. Hlasovanie obyvatelov a vyhodnotenie hlasovania o ndvrhoch na realizaciu projektov
1.3. Zverejnenie informacii o zrealizovanych projektoch (medializacia)

Prevadzkovatel stanovuje k u€elom spracuvania osobnych Udajov nasledovné pravne zaklady
spracuvania osobnych udajov:

2.1. Zber a evidencia podnetov a navrhov - pravny zaklad suhlas dotknutej
navrhovatelov projektovych zamerov osoby

2.2. Hlasovanie obyvatefov a vyhodnotenie - pravny zaklad suhlas dotknutej
hlasovania o navrhoch na realizaciu projektov osoby

2.3. Zverejnenie informacii o zrealizovanych - pravny zaklad splnenie ulohy
projektoch (medializacia) realizovanej vo verejnom zaujme



V. Povaha a prostriedky spractvania Osobnych udajov

1. Prevadzkovatel uréuje prostriedky spractuvania osobnych udajov uvedené v odsekoch 2 tohto
¢lanku.
2. Spracuvanie osobnych Udajov sa bude vykonavat Uplne automatizovanymi prostriedkami, pricom

prostriedkami spracuvania osobnych udajov su vypoctova a ina technika, ako osobné pocitace,
prenosné pocitace, server a sietové komponenty.

VI.  Typy osobnych Udajov
1. Prevadzkovatel poveruje Sprostredkovatela spracivanim nasledovnych osobnych udajov:

1.1. Osobné udaje ziadatela o finanény prispevok / navrhovatela projektového zdmeru:
- Meno a priezvisko
- Adresa trvalého bydliska
- Datum narodenia
- Telefénne ¢islo
- Emailova adresa
1.2. Osobné udaje osoby zodpovednej za realizaciu projektu:
- Meno a priezvisko
- Telefénne ¢islo
- Emailovéa adresa
- Prihlasovacie meno
- Heslo
1.3. Osobné udaje hlasujuceho:
- Telefénne Cislo
1.4. Osobné Udaje opravnenej osoby Prevadzkovatela:
- Meno a priezvisko
- Prihlasovacie meno
- Heslo
- Emailova adresa

VIl.  Kategorie dotknutych oséb

Prevadzkovatel poveruje Sprostredkovatela spracuvanim osobnych udajov nasledovnej kategorie
dotknutych oséb — obyvatelia mestskej Casti Bratislava-Nové Mesto, obyvatelia Bratislavy, resp. iné
fyzické osoby, ktoré sa zapojili do procesu participativneho rozpo¢tu, zamestnanci Prevadzkovatela,
resp. fyzické osoby, s ktorymi ma Prevadzkovatel uzatvorend dohodu o vykone prace alebo dohodu
0 pracovnej ¢innosti.

VIll. Spracovatel'ské operacie

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych osdb a Prevadzkovatel tymto zarovern
poveruje Sprostredkovatela, aby spracuval osobné udaje dotknutych os6b vramci vSetkych
a akychkolvek spracovatelskych operacii, ktoré su nevyhnutné na splnenie U¢elu spracivania osobnych
udajov.

IX. Povinnosti a prava Prevadzkovatela

1. Prevadzkovatel sa zavazuje poskytovat Sprostredkovatelovi spravne a podla potreby
aktualizované osobné udaje, ktoré su ziskavané na konkrétne urené, vyslovne uvedené
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a legitimne uc€ely azarovenn su primerané, relevantné a obmedzené na rozsah, ktory je
nevyhnutny vzhfadom na ucely, na ktoré sa spracuvaju.

Prevadzkovatel sa zavazuje zabezpecit informovanie dotknutych osdb o tom, Ze ich osobné udaje
spracuva v mene Prevadzkovatela Sprostredkovatel, a to v zmysle &l. 13 ods. 1 pism. e) a ¢l. 14
ods. 1 pism. e) GDPR.

Prevadzkovatel oznami Sprostredkovatelovi kazdu opravu alebo vymazanie osobnych udajov
alebo obmedzenie spracuvania osobnych udajov poskytnutych Sprostredkovatelovi uskutoénené
podfa €&l. 16, €l. 17 ods. 1 a ¢l. 18 GDPR.

X. Povinnosti a prava Sprostredkovatela

Sprostredkovatel spraciva osobné udaje dotknutych osdb len na zaklade zdokumentovanych
pokynov Prevadzkovatela, a to aj pokial ide o prenos osobnych Udajov do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacii, s vynimkou pripadov, ked si to vyzaduje pravo Eurépskej unie alebo
pravo Clenského Statu Eurdpskej unie, ktorému Sprostredkovatel podlieha; v takom pripade
Sprostredkovatel oznami Prevadzkovatelovi tuto pravnu poziadavku pre spracuvanim osobnych
udajov, pokial dané pravo takéto oznamenie nezakazuje zo zavaznych ddbvodov verejného
zaujmu.

Sprostredkovatel zabezpeci, aby sa osoby opravnené spracuvat osobné udaje zaviazali, Ze
zachovaju dbévernost informacii, alebo aby boli viazané vhodnou povinnostou zachovavat
doévernost informacii v zmysle €l. 28 ods. 3 pism. b) GDPR.

Sprostredkovatel vykona vSetky pozadované opatrenia podfa ¢lanku 32 GDPR.

Prevadzkovatel tymto vyjadril Sprostredkovatelovi suhlas so zapojenim  dalSich
sprostredkovatelov do vykonavania osobitnych spracovatelskych ¢&innosti v mene
Prevadzkovatela, ktorymi su spolo¢nost ui42 spol. sr. o., so sidlom Sibirska 62/B, 831 02
Bratislava, ICO: 35713003 a spolognost EuroSMS s. r. o., so sidlom Raéianska 96, 831 02
Bratislava, ICO: 46166939, pricom sa Sprostredkovatel zaviazal dodrzat podmienky uvedené
v &l. 28 ods. 4 GDPR. Dal$ich sprostredkovatelov je Sprostredkovatel opravneny zapojit do
spracuvania osobnych udajov len na zaklade predchadzajiceho osobitného alebo vSeobecného
pisomného povolenia Prevadzkovatela; pri¢om sa zavazuje dodrziavat podmienky zapojenia
dalSieho sprostredkovatela uvedené v ¢l. 28 ods. 4 GDPR.

Sprostredkovatel po zohladneni povahy spracuvania osobnych udajov v €o najvacsej miere
pomaha Prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizaCnymi opatreniami pri plneni jeho
povinnosti reagovat na ziadosti o vykon prav dotknutej osoby ustanovenych v kapitole 11l GDPR.

Sprostredkovatel pomaha Prevadzkovatelovi zabezpecit’ plnenie povinnosti podla ¢lankov 32 az
36 GDPR s prihliadnutim na povahu spracuvania osobnych udajov a informacie dostupné
Sprostredkovatelovi.

Sprostredkovatel vykona likvidaciu osobnych udajov neuspesnych Ziadatefov o finanény
prispevok, resp. osobné udaje neuspesnych navrhovatelov projektovych zamerov vratane udajov
osbb zodpovednych za realizaciu projektu vzdy v lehote 1 roka odo dria vyhodnotenia hlasovania.
Sprostredkovatel vykond likvidaciu osobnych udajov vSetkych hlasujucich oséb vzdy v lehote 6
mesiacov odo dna ukoncenia hlasovania.

Sprostredkovatel po ukon&eni poskytovania sluzieb tykajucich sa spracuvania osobnych udajov
na zaklade rozhodnutia Prevadzkovatela vSetky osobné udaje vymaze alebo vrati
Prevadzkovatelovi a vymaze existujice képie, ak pravo Eurdpskej unie alebo pravo Slovenskej
republiky, nepoZaduje uchovavanie tychto osobnych udajov.

4



10.

11.

12.

Sprostredkovatel poskytne Prevadzkovatelovi vSetky informacie potrebné na preukazanie
splnenia povinnosti stanovenych v ¢l. 28 GDPR a umozni audity, ako aj kontroly vykonavané
Prevadzkovatelom alebo inym auditorom, ktorého poveril Prevadzkovatel, a prispieva k nim.

So zretelom na odsek 9 tohto ¢lanku Zmluvy Sprostredkovatel bezodkladne informuje
Prevadzkovatela, ak sa podla jeho nazoru pokynom Prevadzkovatela poruSuje GDPR alebo iné
pravne predpisy Europskej Unie alebo Slovenskej republiky tykajuce sa ochrany osobnych udajov.

Sprostredkovatel sa zavazuje viest zaznamy o vSetkych kategdridch spracovatelskych Cinnosti,
ktoré vykonal v mene Prevadzkovatela, v rozsahu a v sulade s ¢l. 30 ods. 2 az 5 GDPR.

Sprostredkovatel sa zavazuje v sulade s ¢l. 33 ods. 2 GDPR oznamit Prevadzkovatelovi

porusenie ochrany osobnych udajov bez zbytoéného odkladu po tom, ako sa o iom dozvedel.
XI. Ukoncéenie spracuvania Osobnych udajov a ukonc¢enie Zmluvy

Tato Zmluva sa uzatvara sa na dobu neurcitu.

Zmluvné strany sa dohodli, ze tato Zmluva okrem dévodov jej zaniku podla prisluSnych pravnych
predpisov zanika aj:

2.1. pisomnou dohodou Zmluvnych stran,
2.2. vypovedou podla odseku 3 tohto ¢lanku Zmluvy,
2.3. odstupenim od Zmluvy podla odseku 4 tohto ¢lanku Zmluvy,

2.4. zanikom Zmluvy o webhostingu, nakolko tato Zmluva a Zmluva o webhostingu su zavislymi
zmluvami podfa § 275 ods. 2 Obchodného zakonnika.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tuto Zmluvu je opravnenda pisomne vypovedat’ ktordkolvek Zmluvna
strana, a to aj bez uvedenia dévodu, pric¢om vypovedna doba je jeden (1) mesiac a zaCina plynut
v prvy den mesiaca bezprostredne nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved
doruéend druhej Zmluvnej strane.

Ktorakolvek zo Zmluvnych stran je opravnena od tejto Zmluvy odstupit v pripadoch porusenia
povinnosti vyplyvajucich z €lanku X. odsek 1, 3 az 5, 7, 8, 10 a 12 tejto Zmluvy druhou Zmluvnou
stranou. Odstupenie od Zmluvy musi byt pisomné, musi obsahovat dévod odstupenia od Zmluvy
a stava sa u€innym okamihom jeho doru€enia druhej Zmluvnej strane.

XII. Zaverecné ustanovenia

Zmluvné strany si dohodli, Ze prava a povinnosti Zmluvnych stran, ktoré tato Zmluva neupravuije,
ako aj Zmluva samotnda, sa riadia GDPR a inymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej
republike, najma Obchodnym zakonnikom, pripadne inymi prisluSnymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi.

Zmluva nadobuda platnost diom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a ucinnost dnom
nasledujucim po dni zverejnenia zmluvy na webovom sidle Prevadzkovatela.

Zanik platnosti/i¢innosti niektorého z ustanoveni tejto Zmluvy, alebo jeho neplatnost/neucinnost
od zaciatku nema za nasledok neplatnost/neucinnost’ ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy.



Akékolvek spory a naroky vyplyvajuce z tejto Zmluvy alebo s fiou suvisiace sa budu riesit
predovsetkym rokovanim a dohodou Zmluvnych stran v dobrej viere a s dobrym umyslom. Ak
nedéjde k dohode, vSetky spory budu riesSené prislusnym sudom v Slovenskej republike.

Zmluva je vyhotovena v piatich (4) rovnopisoch, pricom Prevadzkovatel obdrzi Styri (3) rovnopisy
a Sprostredkovatel obdrzi jeden (1) rovnopis Zmluvy.

Akékolvek zmeny tejto Zmluvy budu vykonavané formou pisomnych a o€islovanych dodatkov,
podpisanych oboma Zmluvnymi stranami. Akékolvek zmeny tejto Zmluvy vykonané v inej forme
nebudu pre Zmluvné strany zavazné.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze si Zmluvu precitali, vzajomne vysvetlili, jej obsahu porozumeli a na
znak suhlasu s fou ju slobodne, vazne, dobrovolne, s urCitostou, nie v tiesni ani za napadne
nevyhodnych podmienok vlastnoru€ne podpisali a su si plne vedomi nasledkov z nej
vyplyvajucich.

V Bratislave, dna: V Bratislave, diha: 30.06.2020
30.06.2020
Mgr. Rudolf Kusy, v.r. Mgr. Martina Tvrdoriova, v.r.
Prevadzkovatel Sprostredkovatel



