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Zmluva o poskytovani sluzieb
uzatvorend podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v platnom
zneni (d’alej len ,,Zmluva®)

Objednavatel:

so sidlom:

zastupeny:

kontaktna osoba, tel. ¢&., e-mail:
ICO:

DIC:

bankové spojenie:

¢islo G¢tu:

(d’alej v texte ako ,,objednévate/™)
a

Poskytovatel’:

so sidlom/miestom podnikania:
zapisany v:

zastUpeny:

kontaktnd osoba, tel. ¢., e-mail:
bankové spojenie:

¢islo Gctu:

SWIFT:

DIC:

IC DPH:

(d’alej v texte ako ,,poskytovate/*)

Mestské ¢ast’ Bratislava—Nové Mesto

Junécka ¢. 1, 832 91 Bratislava

Mgr. Rudolfom Kusym, starostom

Ing. Stanislav Winkler, zastupcastarostu@banm.sk
00 603 317

2020887385

Prima banka Slovensko, a.s.

SK29 5600 0000 0018 0034 2070

Parkio — Servicos Informatica LDA
EUA-Campus Santiago Edificio 1, 3810-193 Aveiro
Conservatoria do Registo Comercial Coimbra

Bc. Michal Mat(s — konatel’ — Managing director
+421 908 942 801

Banco BPI, S.A.

PT50 0010 0000 5567 8760 0018 8

BBPIPTPL

514609206

514609206

Preambula

1.  Hlavné mesto SR Bratislava (d’alej len ,,hlavné mesto*) v postaveni obce v zmysle ust. §
6a zadkona ¢. 135/1961 Zb. o pozemnych komunikéaciach (cestny zakon) v zneni

neskorSich predpisov (d’alej len ,,cestny zékon®) prijalo VVSeobecne zavdzné nariadenie
hlavného mesta SR Bratislavy ¢. 8/2019 o doc¢asnom parkovani motorovych vozidiel
(d’alej ,,VZN o docasnom parkovani*) s G¢innostou od 01.01.2021, ktorého ciel'om je zo
strany hlavného mesta, ako prevadzkovatela, komplexne zabezpecovat, odo dna jeho
ucinnosti, prevadzku vymedzenych Gsekov miestnych komunikécii uréenych na do¢asné
parkovanie motorovych vozidiel, a to pre celé Uzemie Bratislavy.

2. 'V dodatku k Stattu hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy z 27. juna 2019
(d’alej len ,dodatok k Statatu®), hlavné mesto docasne prenieslo svoju kompetenciu
v zmysle ust. § 6a cestneho zakona na jednotlivé mestské ¢asti, t.j. kompetenciu na
ucely organizovania dopravy na Uzemi obce (Bratislavy) ustanovit’ vSeobecne zavédznym
nariadenim Useky miestnych komunikacii na doc¢asné parkovanie motorovych vozidiel,
a to najneskor do 30. aprila 2021, ¢im umoZnilo mestskym ¢astiam prevadzkovat’ tzv.
pilotné zony parkovacej politiky scielom dosiahnutia Ucelu realizacie parkovacej
politiky v hlavhom meste SR Bratislave.
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3. Vsulade s prijatym dodatkom k Stat(tu mestska ¢ast’ Bratislava-Nové Mesto prijala
VSeobecne zavazné nariadenie mestskej ¢asti Bratislava-Nové Mesto €. 9/2019 zo
dina 10.12.2019 o do¢asnom parkovani motorovych vozidiel v zneni jeho neskor$ich
dodatkov (d’alej len ,VZN mestskej casti“), ktorym ustanovila uUseky miestnych
komunikacii na docasné parkovanie motorovych vozidiel na Gzemi mestskej casti
Bratislava—Nové Mesto, urcila spdsob zabezpecenia prevadzky parkovacich miest,
vySku Uhrady za docasné parkovanie, spésob jej platenia a spésob preukazania jej
zaplatenia, v pilotnej zone Tehelné pole (d’alej len ,,pilotna zéna“).

4.V suvislosti so skuto¢nostami uvedenym v preambule tejto zmluvy mé objednavatel
zaujem o zavedenie regulovaného parkovania na Gzemi pilotnej zony a s tym suvisiace
poskytnutie sluZieb zo strany poskytovatela v zmysle tejto zmluvy.

5.  Poskytovatel’ podpisom tejto zmluvy prehlasuje, Ze ma vysporiadané autorské prava
v zmysle zédkona ¢. 185/2015 Z.z. Autorskeého zadkona k parkovaciemu systému podla
tejto zmluvy, ato vratane aplikacie ako aj webového rozhrania (platobny a kontrolny
mechanizmus), disponuje potrebnymi licenciami na ich uZivanie a poskytovanie
a nasledné uZzivanie objednavatelom v zmysle poZiadaviek tejto zmluvy.

CI. 1 - Uvodné ustanovenia

Podkladom pre uzatvorenie tejto zmluvy je zapisnica z vyhodnotenia ponuk z verejného
obstaravania objednavatela s nazvom zékazky: ,Pilotny projekt parkovacej politiky -
poskytnutie sluZieb v rdmci dodania, implementacie a prevadzkovania informa¢ného systému
pre spravu regulovaného parkovania, univerzalneho platobného portalu na Ghradu a kontrolu
parkovného prostrednictvom mobilnej aplikacie a webového rozhrania v pilotnej zbéne
BANM“ ¢. 9694/33114/2020/1VO/ MGR zo dia 15.10.2020.

Cl. Il - Predmet a U&el Zmluvy

1.  Predmetom tejto zmluvy je poZiadavka objednavatel'a na poskytnutie sluzby - Software
as a service (SaaS — Softvér ako sluzba) zo strany poskytovatela, spoc¢ivajuca najma
v realizécii, dodani, prevadzkovani a spravovani elektronickej integracnej platformy
pozostavajucej z informac¢ného / parkovacieho systému uré¢eného na administraciu zony
parkovania aelektronickid  komunikaciu s obyvateI'mi  a navstevnikmi  zony,
umoznujucej realizovat’ platby za parkovanie motorovych vozidiel v zone s platenym
statim na casti Uzemia mestskej ¢asti Bratislava-Nové Mesto prostrednictvom mobilnej
aplikacie, webového rozhrania a prostrednictvom SMS s vyuzitim vSetkych dostupnych
mobilnych operatorov na Slovensku (tato sluzbu zabezpecuje objednévatel/” osobitne na
zaklade samostatného verejného obstaravania), ako aj zabezpecéenie systému na
overenie platnosti Uhrady za parkovanie (dalej vtexte aj ako ,,parkovaci systém®),
pricom parkovaci systétm ma slizit na administraciu pilotnej zony parkovania a
elektronick( komunikéciu s obyvateI'mi a navstevnikmi zony. Neoddelite’nou suc¢astou
parkovacieho systému bude databaza registrovanych uzivatel'ov, ktord bude obsahovat’
zhromazd’ované udaje o vSetkych Ghradach, nakolko objednavatel’ poZaduje, aby
parkovaci systém bol zaloZeny na evidovani identifikitora - ECV parkujiceho
motoroveho vozidla, t.j. v parkovacom systéme budd evidované uhrady parkovného k
ECV motorového vozidla prostrednictvom SMS platby (predmetna platba je
obstaravand samostatnym verejnym obstaravanim objednavatela), mobilnej aplikacie,
webového rozhrania a zaklpenim parkovacich Kariet: rezidentské, abonentské,
navstevnicke a bonusové vzmysle VZN mestskej c¢asti. Druhi c¢ast’ parkovacieho



systému bude tvorit’ platobny a kontrolny mechanizmus, umoZznujuci realizciu platieb
za parkovanie ajeho naslednd kontrolu obsahujuci nastavenie, dodanie a prevadzku
weboveho rozhrania a mobilnej aplikacie na online Uhradu parkovného prostrednictvom
mobilného telefonu, tabletu, pocitaca a kontrolnych mechanizmov na overenie platnosti
online Ghrad za parkovanie vratane snimania ECV vozidiel prostrednictvom mobilnej
aplikécie ako aj webového rozhrania uréenych pre objedndvatela a mestska policiu na
ucely rieSenia a evidencie priestupkov.

Na zaklade tejto zmluvy sa poskytovatel’ zavazuje pre objednavatera:

a) dodat’, nainStalovat’, prevadzkovat’ a spravovat’ parkovaci systém pilotnej zony

v stlade s pozZiadavkami objednavatela uvedenymi v bode 1. tohto ¢lanku
zmluvy, a to aj vratane:

skuSobnej prevadzky pred spustenim plnej prevadzky parkovacieho
systému, t.j. poskytovatel' sa zavéazuje najneskér do 40 dni odo dna
ucinnosti tejto zmluvy plne sprevadzkovat’® parkovaci systém (uz aj
vratane skuSobnej prevadzky poZadovanej objednévatePom, ktorej
ucelom je overitt funkénost’ parkovacieho systému) (dalej v texte
samostatne aj ako ,skdSobna prevadzka®); pricom v pripade, ak pocas
skaSobnej prevadzky budd zistené nedostatky parkovacieho systému,
poskytovatel’ je povinny tieto nedostatky bezodkladne odstranit’, najneskor
v3ak v lehote do spustenia plnej prevadzky parkovacieho systému, t.j. do
40 dni odo dia uéinnosti tejto zmluvy - po skonéeni skusobnej prevadzky
spiSu zmluvné strany preberaci protokol o sposobilosti parkovacieho systému
na pind prevadzku bez funkénych vad; pricom v ¢ase od spustenia plnej
prevadzky do ucinnosti VZN mestskej casti, tj. do 30.11.2020 bude
prebiehat’ registracia parkovacich kariet aod 01.12.2020 bude v sulade s
VZN mestskej ¢asti prevadzkovana parkovacia politika v plnom rozsahu,
zaSkolenia poverenych osob objednavatela v min. pocte 4 osdb urcéenych
objednavatelom s praktickymi ukazkami, v priestoroch sidla objednavaterla,
pricom 3Skolenie prebehne v ¢ase skuSobnej prevadzky (dalej v texte
samostatne aj ako ,,Skolenie®),

tvorby a zobrazenia Statistik z parkovacieho systému, odo dina spustenia
skusobnej prevadzky, a to v rozsahu podra prilohy ¢. 1 tejto zmluvy v casti:
IS pre spravu regulovaného parkovania v zéne (d’alej v texte samostatne aj
ako ,,Statistiky); pricom tvorba a prenos Statistickych informéacii ma sluzit
najma k spatnej analyze parkovacieho procesu; Statistiky si bude mdct
objednavatel’ v poZzadovanom rozsahu vygenerovat’ kedykol'vek samostatne,
aktualizacie - pod aktualizciou parkovacieho systému (bez obmedzenia
po¢tu) sa rozumie najma implementacia novych funkcionalit, ako aj
zapracovanie pripadnych zmien pravidiel parkovania objednavatela,
pripadne technologicky rozvoj parkovacieho systému (dalej v texte
samostatne aj ako ,aktualizacia®), ato kedykol'vek pocas platnosti
a ucinnosti zmluvy, bezodkladne na poZiadanie zo strany objednavatela
v lehote najneskdr do 14 dni odo dina dorucenia pisomnej poZiadavky zo
strany objednavatela, resp. bezodkladne poskytovatelom, ak priamo zo
strany poskytovaterla pride k aktualizacii parkovacieho systému,

zriadenia helpdesku pre zabezpecenie podpory pre uzivatel'ov parkovacieho
systému denne od 8:00 hod. do 18:00 hod. (dalej v texte samostatne aj ako
»helpdesk®),



poskytnutia licencie na pouZitie parkovacieho systému, mobilnej aplikacie
a webového rozhrania v zmysle tejto zmluvy (d’alej v texte samostatne aj ako
Hlicencia®),

prijimania parkovného - uhrad zrealizovanych zo strany uZivatel'ov
parkovacich miest za kratkodobé parkovanie (prostrednictvom aplikacie,
resp. webového rozhrania), ktoré budd uhradzané uZzivateI'mi parkovacich
miest priamo na Ucet poskytovatela (dalej vtexte samostatne ako
Lprijimanie parkovného®); pricom poskytovatel' je povinny tieto prijaté
Uhrady parkovného v celosti zasielatt na bankovy Uc¢et objednédvatela
uvedeny v zahlavi tejto zmluvy, a to mesa¢ne pozadu vzdy do 10-teho dina
kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, za ktory boli platby za
kratkodobé parkovné vybrané/prijaté. Zaroven je poskytovatel’ povinny
v tejto lehote zaslat’ objednavatel’ovi vykaz uhradeného/prijatého parkovného
za dany mesiac. V pripade poruSenia tohto ustanovenia (omeSkanie
s Uhradou parkovného za kratkodobé parkovanie vratane nezaslania vykazu),
vznikne objednavatelovi pravo na zmluvni pokutu vo vySke mesacnej
Uhrady ceny, ktorl ma objednavatel’ povinnost’ uhradit’” poskytovatel'ovi za
poskytnutie sluzby — konkrétne mesacnej ceny za dodavku, inStalaciu,
prevadzkovanie a spravovanie parkovacieho systemu v celosti v zmysle ¢l.
IV. bod 1. pism. a) tejto zmluvy (ustanovenia o nadhrade Skody tymto nie su
dotknuté) a zaroven pravo na Ghradu zakonnych Urokov z omeskania.

; pricom v pripade prijimania parkovného - Uhrady za kratkodobé parkovanie
prostrednictvom platobnych kariet, st vSetky transakéné poplatky (d’alej
v texte samostatne ako ,,transakcéné poplatky*) stc¢ast'ou ceny za dodavku,
inStalaciu, prevadzkovanie a spravovanie parkovacieho systému na tarchu
poskytovaterla,

modifikacie / ndvrhov zmien a doplneni prevadzkoveho poriadku za
ucelom poskytovania plneni dohodnutych vtejto zmluve a potreby
zosuladenia jednotlivych ustanoveni prevadzkového poriadku (d’alej v texte
samostatne ako ,,zmeny prevadzkového poriadku®), a to kedykol'vek pocas
platnosti a uc¢innosti zmluvy, pricom prvd modifikaciu predloZeného navrhu
prevadzkového poriadku je poskytovatel’ povinny predloZit’ objednavatel'ovi
v lehote do 7 dni odo dna G¢innosti tejto zmluvy,

. pricom cena za skuSobnU prevadzku, Skolenie, Statistiky, aktualizacie, helpdesk,
licenciu, prijimanie parkovného vratane transakénych poplatkov, ako aj zmeny
prevadzkového poriadku je st¢astou ceny za dodavku, instalaciu, prevadzkovanie
a spravovanie parkovacieho systému v zmysle tejto zmluvy,

; ato tak, aby bol parkovaci systém (vratane aplikacie a webového rozhrania pre
ucely platobného a kontrolného mechanizmu) pine funkény 7 dni v tyZzdni / 24 hodin
denne a spinal v3etky poZiadavky uvedené v/ vo:

opise predmetu zékazky, ktory tvori prilohu ¢. 1 tejto zmluvy,

sutaznych podkladoch predlozenych do verejného obstaravania objednavatel’a,
navrhu prevadzkového poriadku, ktory bol sucastou sutaznych podkladov
predloZenych do verejného obstardvania objednavatel’a,

VZN mestskej casti, ktoré bolo su¢astou sutaznych podkladov predloZenych
do verejného obstaravania objednavatel’a,

tejto zmluve



b) zriadit a prevadzkovat’ podporné dohPadové stredisko prevadzky parkovacieho
systému pre zaSkolenych administratorov parkovacieho systému denne od 8:00 hod.
do 18:00 hod. sreakénym c¢asom na vSetky ukony podpory do 14 hodin od
nahlasenia zo strany objednévatela, resp. nim poverenych 0sdb s povinnostou
vyrieSit’ problém najneskodr v ¢ase do 48 hodin od nahlasenia, pricom v pripade
zdévodnenej zavaznej poruchy / incidentu sa objednavatel’ s poskytovatel'om
dohodnu na inej lehote
; ato vratane sledovania incidentov v parkovacom systéme, servisu a Udrzby
parkovacieho systému
; pricom poskytovanie podpory bude minimalne zahtnat’:

- vyrieSenie incidentov / portch nahlasenych nielen zo strany opravnenych os6b
objednavatera, ale aj zo strany uZivatel'ov parkovacieho systému,

- vyrieSenie opravnenych reklamécii formou opravy funkcionality,

- legislativny upgrade spocivajuci v zabezpeceni zhody s platnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi SR,

- technologicky upgrade — najma zabezpecéenie kompatibility

(d’alej v texte samostatne aj ako ,,doh/adové stredisko®)

c) zabezpedit’ migraciu dat na zaklade osobitnej pisomnej poZiadavky (objednavky)
objednavatel’a jednorézovo, do 14 kalendarnych dni odo dia dorucenia objednavky;,
formou exportu, objednavatelom urcené data z parkovacieho systému v strojovo
spracovatel'nom elektronickom tvare aj s ich plnym popisom (atribut, hodnota,
vazby medzi atributmi a taburkami) bud’ v CSV datovych forméatoch, resp. ak si to
objednavatel’ vyZiada, aj vo formate XML, a to na FTP server hlavného mesta (d’alej
v texte samostatne ako ,migracia dat“). V ramci tejto migracie objednavatelom
uréenych dat hlavnému mestu SR Bratislave, sa poskytovatel’ zavazuje poskytnut
budidcemu poskytovatelovi / prevadzkovatel'ovi / dodavatelovi parkovacieho
systému hlavného mesta, plnd odborni podporu vrozsahu exportu Gdajov pri
migracii, vysvetlenia ich vzajomnych vézieb, vysvetlenia atribltov a hodnét (d’alej
v texte aj ako ,,podpora hlavnému mestu®), pricom podpora hlavnému mestu je
v plnom rozsahu zahrnuté v cene za migraciu dat
(d’alej v texte spolu pism. a) aZ c) aj ako ,,predmet zmluvy*).

BlizSia Specifikacia poZiadaviek na predmet tejto zmluvy je uvedena vo VZN mestskej
Casti, vprilohe ¢ 1 (opise predmetu zakazky) tejto zmluvy, ako aj v navrhu
prevadzkového poriadku, ktory bol st¢astou sutaznych podkladov predloZenych do
verejného obstaravania objednavatel'a. Poskytovatel’ podpisom tejto zmluvy potvrdzuje,
Zze sa vplnom rozsahu oboznamil srozsahom a povahou predmetu tejto zmluvy,
s podmienkami verejného obstaravania (sutaznymi podkladmi), ako ajs dalSimi
vychodiskovymi podkladmi podrla tejto zmluvy. Poskytovatel'ovi st zndme technické,
kvalitativne a iné podmienky potrebné k plneniu predmetu zmluvy.

Objednavatel’ sa zavazuje, Ze za jednotlivé plnenia predmetu zmluvy dodané
a poskytnuté riadne, véas, bez vad zo strany poskytovatela, v sulade s platnymi
pravnymi predpismi a v sulade stouto zmluvou, zaplati poskytovatelovi dohodnuti
cenu vo vyske, spbsobom a v lehotach uvedenych v ¢l 1V. a V. tejto zmluvy.

Cl. 111 — Miesto a termin plnenia

Miestom plnenia predmetu tejto zmluvy je pilotnd zona mestskej casti Bratislava-Nové
Mesto.



Zmluva sa uzatvara na dobu ur¢itd, ato odo dna nadobudnutia jej ucinnosti do
30.04.2021.

Poskytovatel’ je povinny poskytnat' sluzby, ktoré su predmetom tejto zmluvy, vo
vlastnom mene a na vlastnu zodpovednost’, a to v nasledovnych terminoch:

a) plna prevadzka parkovacieho systému vratane skiSobnej prevadzky najneskor
do 40 dni odo dna G¢innosti zmluvy; pricom v ¢ase od spustenia plnej prevadzky do
ucinnosti VZN mestskej c¢asti, t.j. do 30.11.2020 bude prebiehat’ registracia
parkovacich kariet aod 01.12.2020 bude vsulade s VZN mestskej casti
prevadzkovana parkovacia politika v plnom rozsahu vratane Uhrad za kratkodobé
parkovanie prostrednictvom (SMS, webové rozhranie, mobilna aplikéacia),

b) Skolenie v ¢ase skuSobnej prevadzky,

c) Statistiky odo dna spustenia skiSobnej prevadzky parkovacieho systému,

d) aktualizacie bezodkladne na poZiadanie zo strany objednavatela v lehote najneskor
do 14 dni odo dna doru¢enia pisomnej poZiadavky zo strany objednavatela, resp.
bezodkladne poskytovatelom, ak priamo zo strany poskytovatela pride
k aktualizacii parkovacieho systému,

e) helpdesk denne od 8:00 hod. do 18:00 hod., odo dna spustenia skuSobnej
prevadzky,

f) licencia pocas celého trvania platnosti a U¢innosti tejto zmluvy,

g) zmeny prevadzkového poriadku kedykol'vek pocas platnosti a G¢innosti zmluvy
(bez obmedzenia poctu zmien), pricom prva modifikaciu predloZzeného navrhu
prevadzkového poriadku je poskytovatel' povinny predloZit' objednavatelovi
v lehote do 7 dni odo dna ucinnosti tejto zmluvy; neskér na zéklade pisomnej
poZiadavky zo strany objednavatel'a v lehote do 14 dni odo dia poZiadania,

h) dohradové stredisko odo dna spustenia skusobnej prevadzky, ato denne od 8:00
hod. do 18:00 hod., s reakénym ¢asom na vSetky ukony podpory do 14 hodin od
nahlasenia zo strany objednavatela, resp. nim poverenych 0sdb s povinnostou
vyrieSit’ problém najneskdr v ¢ase do 48 hodin od nahlasenia; pricom v pripade
poskytovatelom zdbévodnenej zévaznej poruchy / incidentu saobjednavatel
s poskytovatel'om dohodnu na inej lehote,

i) migracia dat do 14 kalendarnych dni odo dna dorucenia objednavky objednavatel’a
poskytovatelovi, a to aj vratane poskytnutia podpory hlavnému mestu.

Poskytovatel’ je povinny bezodkladne, najneskdr v lehote do 2 dni odo dna zistenia,
vzdy na e-mailovd adresu kontaktnej osoby objednavatela, ako aj telefonicky
informovat’ objednavatela o vzniku akejkol'vek udalosti, ktord brani alebo staZuje
realizaciu predmetu zmluvy s dosledkom prediZenia terminov dojednanych v tejto
zmluve, ako aj o dévodoch takejto udalosti.

Cl. IV - Cena predmetu zmluvy

Celkova cena predmetu zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych stran, v stlade so

zakonom ¢. 18/1996 Z. z. ocenach vzneni neskorSich predpisov a vykonavacej
vyhlasky ¢. 87/1996 Z. z. v zneni neskorsSich predpisov nasledovne:

a) zaplnenia uvedené v ¢l. 11. bode 2. pism. a) tejto zmluvy, t.j. za
dodavku, instalaciu, prevadzkovanie aspravovanie parkovacieho systéemu
v celosti, vratane skaSobnej prevadzky, S$kolenia, Statistik, aktualizacii,



helpdesku, poskytnutia licencie, prijimania parkovného vratane transakénych
poplatkov, zmien prevadzkového poriadku, a to mesaéne pozadu vo vyske:
2.700,- € bez DPH (slovom: dvetisicsedemsto eur)

3.240,- € vratane DPH (slovom: tritisicdvestoStyridsat” eur)

b) za plnenia uvedené v ¢l. 1. bode 2. pism. b) tejto zmluvy, t.j. za zriadenie
a prevadzkovanie dohlradového strediska vratane sledovania incidentov,
servisu a udrzby parkovacieho systému, a to mesaéne pozadu vo vyske:

1.050,- € bez DPH (slovom: jedentisicpatdesiat eur)
1.260,- vratane DPH (slovom: jedentisicdvestoSest'desiat eur)

C) za plnenia uvedené v ¢l. 1. bode 2. pism. c) tejto zmluvy, t.j. jednorazovo za
migraciu dat vratane poskytnutia podpory hlavnému mestu vo vyske:
500,- € bez DPH (slovom: pat'sto eur)
600,- € vratane DPH (slovom: Sest’sto eur)

; pricom dohodnuta cena je stanovend ako pevna a kone¢na a zahtna v sebe naklady na
vietky sluzby poskytnuté zo strany poskytovatel’a na zaklade tejto zmluvy, prilohy ¢. 1 —
opisu predmetu zadkazky, navrhu prevadzkového poriadku, ako aj VZN mestskej casti,
ato vratane vietkych dalSich nakladov, ktoré su potrebné na kompletna realizaciu
vSetkych zmluvnych vykonov a vykonanie predmetu zmluvy v plhom rozsahu a
poskytovatel’ nie je opravneny akymkol'vek spdsobom cenu jednostranné navysit’ alebo
akymkol'vek spdsobom menit’, ani Uctovat’ objednévatel'ovi Ziadne iné financné ciastky,
ako su dojednané v tejto zmluve

; v pripade, ak poskytovatel’ zacne poskytovat' sluzby v zmysle tejto zmluvy, t.j. tato
zmluva nadobudne G¢innost’ v priebehu kalendarneho mesiaca, vznikne poskytovatel'ovi
narok na Uhradu ceny podrla tohto bodu pism. a) a b) tohto ¢lanku zmluvy v alikvotnej
¢asti za prvy kalendarny mesiac.

Narok poskytovatela na zaplatenie ceny za predmet zmluvy vznikne poskytovatel'ovi:

a) za plnenia uvedené v ¢l. Il. bode 2. pism. a) tejto zmluvy, t.j. za dodavku,
inStalaciu, prevadzkovanie aspravovanie parkovacieho systému v celosti,
vratane skiSobnej prevadzky, Skolenia, Statistik, aktualizacii, helpdesku,
poskytnutia licencie, prijimania parkovného vratane transakénych poplatkov,
zmien prevadzkového poriadku

; po predloZeni mesaéneho vykazu zrealizovanych plneni v zmysle tejto zmluvy
(dalej vtexte ako ,vykaz 1S*) potvrdenom zo strany kontaktnej osoby
objednavatel'a uvedenej v zahlavi tejto zmluvy

; mesa¢ne pozadu, pricom mesacnu faktdru je poskytovatel’ opravneny vystavit
najskér k 15-temu diiu mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom boli
plnenia uvedené vo vykaze IS zrealizované a dorudit’ spolu s vykazom IS.

b) za plnenia uvedené v ¢l 1. bode 2. pism. b) tejto zmluvy, t.j. za zriadenie
a prevadzkovanie dohPadového strediska vratane sledovania incidentov,
servisu a Udrzby parkovacieho systéemu



: po predloZeni mesaéného vykazu zrealizovanych plneni v zmysle tejto zmluvy
(dalej vtexte ako ,vykaz doh/adového strediska“) potvrdenom zo strany
kontaktnej osoby objednavatel'a uvedenej v zahlavi tejto zmluvy

; mesaéne pozadu, pricom mesacnu faktdru je poskytovatel’ opravneny vystavit’
najskor k 15-temu diiu mesiaca nasledujiuceho po mesiaci, v ktorom boli
plnenia uvedené vo vykaze dohPadového strediska zrealizované a doru¢it’
spolu s vykazom dohradového strediska.

C) za plnenia uvedené v ¢l. 11. bode 2. pism. c) tejto zmluvy, t.j. za migréciu déat
vratane poskytnutia podpory hlavnému mestu

; vyluéne v pripade poskytnutia plnenia na zaklade pisomnej objednavky
objednavatela, po predlozZeni pisomného protokolu potvrdeného zo strany
mestskej €asti, ako aj hlavného mesta SR Bratislavy

; pricom fakturu je poskytovatel' opravneny vystavit' najskér k 15-temu diu
mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bolo plnenie, potvrdené
pisomnym protokolom, zrealizované a doruéit’ spolu s protokolom.

Cl. V — Platobné podmienky

Za predmet zmluvy sa objednavatel’ zavazuje uhradit’ poskytovatel'ovi dojednand cenu
na zaklade ciastkovych faktur vystavenych poskytovatelom a doruéenych
objednavatelovi v sulade s ¢l. 1V. tejto zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze splatnost’
faktdr bude 30 dni odo dna ich dorucenia a okrem beznych z&dkonnych nalezitosti musi
kazda faktura obsahovat' Specifikaciu zrealizovaného predmetu plnenia, ako aj
obsahovat’ prilohy uvedené v ¢l. 1V. tejto zmluvy.

Zaplatenim ktorejkol'vek faktiry sa rozumie odpisanie financnych prostriedkov z uctu
objednavatera.

Objednavatel’ neposkytuje Ziadne preddavky, ani zalohu za plnenia v zmysle predmetu
tejto zmluvy.

V pripade vréatenia ktorejkol'vek faktury pre chybné vyuaétovanie ceny alebo nespravne
uvedenie inych podstatnych Udajov podla zakona, resp. v pripade absencie priloh, tdto
je povinny opravit' / doplnit poskytovatel’ v ¢o najkratSom moZnom termine. Pocas
tohto obdobia nie je objednavatel’ s platbou v omeSkani. Diiom dorucenia opravenej /
doplnenej faktury zacina opétovne plynat’ nova lehoty splatnosti.

Ziadna zo zmluvnych stran nie je opravnena postupit’ pripadné pohladavky vogi druhej
zmluvnej strane tretej osobe, bez predchadzajiceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej
strany, ato pod nasledkom neplatnosti takéhoto Ukonu. Obsah tejto zmluvy sa nesmie
stat’ akymkol'vek zabezpecovacim prostriedkom zmluvnych stréan.

Cl. VI - Préava a povinnosti zmluvnych stran

Poskytovatel’ je povinny zrealizovat’ predmet zmluvy riadne, vcas, bez zavad na svoje
nédklady, na svoje nebezpecenstvo a v dojednanych terminoch v zmysle tejto zmluvy,



pricom cely parkovaci systém musi mat funkcionality uvedené v tejto zmluve, jej
prilohe, navrhu prevadzkoveho poriadku, ako aj VZN mestskej ¢asti.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel’ je povinny vykonavat’ predmet zmluvy sam
resp. prostrednictvom svojich zamestnancov, pricom moZe poverit' realiziciou
jednotlivych plneni ind osobu (subdodévatela), pricom v zmysle ust. 8 41 ods. 1 pism.
b) zdkona ¢. 343/2015 Z.z. o verejnom obstardvani v zneni neskorsich predpisov (d’alej
v texte ako ,,zdkon o VO*) je poskytovatel’ opravneny vykonat' prace prostrednictvom
subdodévatel’a, ktory spiiia podmienky tykajlce sa osobného postavenia (§ 32 ods. 1
zakona o VO) a neexistuji u neho dévody na vylic¢enie podl'a § 40 ods. 6 pism. a) az h)
a ods. 7 zakona o VO (d’alej len ,,podmienky*).

Poskytovatel’ v sulade s ust. § 41 ods. 3 zdkona 0 VO uvadza, v pripade vyuZitia
subdodavatel'ov na vykonanie jednotlivych plneni predmetu zmluvy (Udaje sa
neuvadzaju o dodavatel'ovi tovaru)

* (daje o vSetkych znamych subdodavatel'och

Nazov: paySimplex - Payment Solutions, Unipessoal, Lda.,
ICO/ IC DPH: (NIF): 510 438 326
Adresa: R. Vale do Jamor, 7
2790-442 Queijas
Oeiras
Portugal
Tel: (+351) 21 938 20 90,

* (daje o0 o0sobach opravnenych konat' za subdodavatel'a vrozsahu - meno
a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia
Meno a priezvisko:  Miguel Santos-Garcia,
Adresa: R. Vale do Jamor, 7
2790-442 Queijas
Oeiras
Portugal,
Datum narodenia:

V stlade sust. 8 41 ods. 4 zdkona o VO sa zdroven poskytovatel' zavézuje
oznamit’ bezodkladne akukol'vek zmenu udajov o subdodavatel'och (v pripade, ak
ich vyuZije) podla predchadzajuceho odseku, ako aj Udaj, ¢i novi subdodavatelia
spinaju podmienky uréené vtomto bode zmluvy; ato najneskér v denn zmeny
subdodavatela pisomne.

V pripade, ak subdodavatel' nespiia podmienky, je poskytovatel povinny,
najneskér do 5 pracovnych dni dorucit’” objednavatelovi pisomne navrh nového
subdodavatera.

Pri realizacii predmetu zmluvy inou osobou méa poskytovatel' zodpovednost,
akoby predmet zmluvy vykonaval sam. Objednavatel ma pravo vyjadrovat’ sa
k navrhovanym subdodavatelom a v pripade, Ze s niektorym(-i) navrhovanym(-i)
subdodavatelom(-mi) nesthlasi, ma pravo poskytovatel'ovi uvedené pisomne
namietat a poskytovatel ma povinnost sa ktakejto namietke vyjadrit
kvalifikovanym spdsobom. Poskytovatel” je povinny viest’ zoznam subdodavatel'ov
s presnym uréenim vykonavanych prac.



10.

PoruSenie tohto bodu sa povaZuje za podstatné porusenie tejto zmluvy,
s moznostou odstdpenia od zmluvy, pricom v pripade jeho poruSenia ma
objednavatel’ moZnost’ na Ghradu zmluvnej pokuty voci poskytovatel'ovi vo vyske
1.000,- € za kazdé aj jednotlivé poruSenie; ustanovenia o nahrade Skody tymto nie
su dotknuté.

Poskytovatel’ m6Ze predmet zmluvy realizovat’ len prostrednictvom zamestnancov, resp.
tretich osdb, ktori maju poZadovanu kvalifikaciu, ktori vykonavaju potrebné prace podla
zmluvne dohodnutych podmienok a v primeranom ¢ase. Poskytovatel’ v plnom rozsahu
zodpoveda za bezpecnost’ pri praci a bezpecnost’ zariadeni pouZzitych pri realizacii
predmetu zmluvy v sulade s ustanoveniami prisl. pravnych predpisov.

Pri vykonavani predmetu zmluvy postupuje poskytovatel’ samostatne, pricom je viazany
pokynmi objednavatel'a. Poskytovatel’ je povinny s odbornou starostlivostou skamat’, ¢i
pokyny mu dané objednavatel'om su vhodné k realizacii predmetu zmluvy. V pripade,
ak poskytovatel’ bez zbyto¢ného odkladu neupozorni objedndvatela na nevhodnost
tychto pokynov, zodpoveda za vady jednotlivych plneni predmetu zmluvy, ktoré boli
tymito pokynmi sposobené. V pripade, ak bude objednavatel’ pisomne trvat’ na svojich
pokynoch napriek skuto¢nosti, Ze bol na dévod ich nevhodnosti poskytovatelom
upozorneny, nezodpoveda poskytovatel’ za vady jednotlivych plneni predmetu zmluvy
priamo spdsobené nevhodnost'ou tychto pokynov.

Poskytovatel’ sa zavézuje zabezpecit' bezpecnd, plynuld a bezporuchovd prevadzku
parkovacieho systému ako celku, ako aj dohladového strediska a v pripadoch
akychkol'vek poruch a systémovych vypadkov zrealizovat vSetky potrebné ukony
k zabezpeceniu ich fungovania.

Poskytovatel’ sa zavédzuje zabezpecit pravidelnd aktualizaciu parkovacieho systému
vratane aplikacii a webového rozhrania, ktoré su jeho suc¢astou.

Objednavatel’ je opravneny kedykoI'vek vykonat’ kontrolu realizacie predmetu zmluvy.
V pripade, ak objednavatel’ zisti, Ze poskytovatel’ pri realizacii predmetu zmluvy
porusuje svoje povinnosti, je poskytovatel’ povinny bez akéhokol'vek odkladu odstranit’
zavady (chyby, nedostatky, poruchy, nedorobky apod.) arealizovat d’alej predmet
zmluvy riadne.

Objednavatel’ bezodkladne poskytne poskytovatel'ovi v nevyhnutnom rozsahu potrebné
spolup6sobenie / su¢innost’ spocivajucu najmd v odovzdani dopliujdcich ddajov,
spresneni podkladov nevyhnutnych pre kvalitné splnenie predmetu zmluvy, podani
vysvetleni, vyjadreni. Ak objednavatel’ st¢innost’ z akychkol'vek dévodov neposkytne,
poskytovatel' vyzve prostrednictvom e-mailu kontaktni osobu objednavatela na jej
poskytnutie, pricom objednavatel’ je povinny reagovat’ najneskdr do 5 dni odo dna
dorucenia vyzvy.

Akékorl'vek doklady, podklady, ktoré poskytovatel’ obdrzi od objednavatela, resp. ktoré
ziska pri plneni predmetu zmluvy, je poskytovatel’ povinny bezodkladne, po tom, ako
ich uZ nebude potrebovat’ k realizacii predmetu tejto zmluvy, odovzdat’ objednavatelovi.

VSetky data parkovacieho systému budl uloZené na serveri poskytovatel'a s pristupom

pre objednavatela pomocou poskytovatelom definovaného APl (Application
Programming Interface), pricom parkovaci systém bude mat’ zabezpecenie minimalne
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na urovni SSL Sifrovanej komunikécie a dané Sifrovanie musi byt v sulade s platnymi
pravnymi predpismi. Poskytovatel’ sa zavdzuje zaistit’ parkovaci systém proti moznym
bezpe¢nostnym rizikdm a v pripade bezpecénostného incidentu zaznamenat incident
a bezodkladne informovat’ objedndvatela, ako podniknat’ potrebné opatrenia na
predchadzanie obdobného incidentu v buddcnosti.

11. Objednévatel’ zabezpe¢i moznost realizacie integracie na systému buduceho
poskytovatela SMS platieb (objedndvatel’ tuto sluzbu zabezpecuje samostatne na
zéklade samostatného verejného obstardvania) za G¢elom moZnosti kontroly Uhrad
parkovného zrealizovanych prostrednictvom SMS sprav.

Cl. VII. - Zodpovednost’ za vady

1. Poskytovatel' zodpoveda za to, Ze predmet tejto zmluvy je zrealizovany podla
podmienok tejto zmluvy a bude mat’ vlastnosti v zmluve dohodnuté, Ze zodpoveda
uréenym podmienkam a podkladom predloZenych objedndvatelom do verejného
obstaravania, Ze sa riadi vychodiskovymi podkladmi objednavatela a Ze zodpoveda
vSetkym prislichajdcim technickym normam a platnym pravnym predpisom SR.

2.V pripade zistenia vad / nedostatkov /incidentov apod. (dalej len ,vady*) je
objednavatel’ povinny ozndmenia podla tejto zmluvy zasielat” mailom kontaktnej osobe
poskytovatel'a uvedenej v zahlavi tejto zmluvy, ako aj oznamit' telefonicky, ato
s uvedenim Specifikéacie zistenej vady. Poskytovatel' je povinny prijatie oznamenia
potvrdit’ obratom e-mailom na e-mailovi adresu kontaktnej osoby objednavatela
uvedenej v zahlavi tejto zmluvy a vadu vybavit’ tak ako je uvedené v tejto zmluve.

3. Uplatnenim si niektorych z vysSie uvedenych narokov nezanika pravo objednavatela na
nahradu Skody, ktord mu v suvislosti s vadou vznikla.

CL. VI - Licencia

Tato zmluva je zaroven licencnou zmluvou, Ktorou poskytovatel udeluje objednévatelovi
nevyhradnu licenciu na pouZzitie parkovacieho systému, aplikacii (platby, kontrola), ako aj
webového rozhrania (platby, kontrola) na uGc¢el vzmysle podmienok dohodnutych v tejto
zmluve, ato po dobu platnosti a ucinnosti tejto zmluvy. Aplikdciu a webové rozhranie na
kontrolu dodrziavania pravidiel parkovania su opravneni pouzivat’ okrem opravnenych oséb
objednavatel'a, aj mestska policia hlavného mesta SR Bratislavy, ako aj opravnené osoby
Novomestskej parkovacej spolo¢nosti, s.r.o., 1CO: 46 816992, sidlo: Halkova 11
Bratislava 831 03, ktorej 100 % vlastnikom je objednavatel’ (sublicencia).

Cl. IX - Dorugovanie

1.  Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékol'vek pisomnosti zo strany objednavatela alebo
poskytovatel'a je mozné dorucovat’ v pripadoch vyslovne uvedenych v tejto zmluve e-
mailom na e-mailové adresy kontaktnych oséb zmluvnych stran a v ostatnych pripadoch
osobne, postou alebo prostrednictvom kuriéra na adresy zmluvnych stran uvedenych
v zahlavi tejto zmluvy.

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnosti doru¢ované osobne, postou alebo kuriérom sa
povazuju za doruc¢ené okamihom
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- prevzatia dorucovanej zasielky adresatom, t.j. diiom uvedenym na doru¢ovanej
listine alebo poStovej dorucenke ako den prevzatia zasielky resp. dnom
uvedenym na potvrdeni o prevzati zésielky v pripade doru¢ovania kuriérom,

- v pripade nevyzdvihnutia pisomnosti adresatom na poste, resp. nezastihnutia
adresata kurierom dinom, ktory je uvedeny na vratenej zasielke odosielatelovi
ako nedorucenej s vyznacenou poznamkou adresat sa odstahoval®, ,,adresat je
neznamy*, ,,adresat nezastihnuty* a

- v pripade odmietnutia prevzatia zasielky adresatom, t.j. diom uvedenym na
dorucovanej listine alebo poStovej dorucenke ako den odmietnutia prevzatia
zasielky resp. diiom uvedenym na potvrdeni o odmietnuti prevzatia zasielky
v pripade dorucovania kuriérom.

Cl. X - Ukonéenie platnosti a G&innosti zmluvy

Tato zmluva mdze byt ukoncend pred uplynutim dojednanej doby z nasledujucich
dovodov:

a) odstipenim od zmluvy,

b) pisomnou dohodou zmluvnych stran

c) vypovedou zo strany objednavatel’a.

Kazda zo zmluvnych stran mé pravo od zmluvy odstlpit’ v pripade, ak tak uréuje tato
zmluva, ato pisomnym ozndmenim druhej strane o odstUpeni od zmluvy, v pripade
vyskytu ktorejkol'vek zo skutoc¢nosti opraviujicej prislusnu stranu na odstUpenie od
zmluvy. Uginky odstupenia od zmluvy nastant ku diiu dorugenia oznamenia o odstdpeni
druhej zmluvnej strane.

2. 1. Objednavatel’ mdze (pravo, nie povinnost) od tejto zmluvy odstapit’ aj
v tychto pripadoch:

a) ak poskytovatel’ nespusti pInu prevadzku parkovacieho systému vratane
skusobnej prevadzky do 40 dni odo dia G¢innosti zmluvy,

b) ak bude parkovaci systém nefunkeny nepretrzite viac ako 5 dni,

c) ak poskytovatel’ neuhradi objednavatel'ovi parkovné - Ghrady zrealizované
zo strany uZivatelov parkovacich miest za kratkodobé parkovanie
v termine dohodnutom v tejto zmluve.

2. 2. Poskytovatel’ mdzZe od tejto zmluvy odstupit’ v tychto pripadoch:

a) ak objednavatel’ neposkytne spolupbsobenie dohodnuté v tejto zmluve a
toto nesplnenie zmari u poskytovatela moznost’ realizacie predmetu tejto
zmluvy,

b) ak objednavatel meSka s platenim opravnene vystavenych ciasto¢nych
faktar o viac ako 30 dni.

V pripade vzniku naroku ktorejkol'vek zo zmluvnych stran na odstlpenie od tejto
zmluvy, je opravnend zmluvna strana povinna zaslat’ druhej zmluvnej strane pisomnu
vyzvu na plnenie s poskytnutim dodato¢nej lehoty na népravu vtrvani min. 10
pracovnych dni.
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Objednévatel’ méze tato zmluvu pisomne vypovedat' z dévodu, ak z akéhokol'vek
dévodu predcasne strati kompetenciu prenesend zo strany Hlavného mesta SR
Bratislavy vsllade s dodatkom Kk Statutu hlavného mesta Slovenskej republiky
Bratislavy z 27. jana 2019, v zmysle ust. § 6a cestného zakona, na U¢ely organizovania
dopravy na Uzemi obce (Bratislavy) ustanovit’ vSeobecne zavaznym nariadenim Useky
miestnych komunikacii na docasné parkovanie motorovych vozidiel, skor ako pred 30.-
tym aprilom 2021; ato s 1-mesacnou vypovednou lehotou, ktora zac¢ne plynat v den
dorucenia vypovede poskytovatel'ovi.

Po predéasnom ukonceni zmluvy zmluvné strany vyhotovia tzv. ,finan¢né
vysporiadanie* tejto zmluvy. Finanéné vysporiadanie sa stanovi vo vySke pohladavok,
na ktoré maju strany narok so zohladnenim pripadnych zmluvnych pokut, urokov
z omeSkania, nahrady vzniknutej Skody a pod.

Cl. X1 - Sankcie

V pripade omeSkania s realizaciou ktoréhokol'vek ciastkového plnenia predmetu tejto
zmluvy (s vynimkou osobitne upravenej sankcie za omeSkanie s Ghradou parkovného
prostrednictvom aplikacie, resp. webového rozhrania uhrddzaného priamo uzivatel'mi
parkovacich miest na Ucet poskytovatela), zaplati poskytovatel objednavatelovi
zmluvnu pokutu vo vyske 500,- € za kazdy den omeSkania, avsak len do lehoty max. 10
dni omeSkania. V pripade, ak poskytovatel’ prekroc¢i aj tato lehotu 10 dni omeSkania, je
povinny zaplatit’ zmluvna pokutu vo vyske 1.000,- € denne.

Osobitne v pripade omeSkania so spustenim plnej prevadzky, resp. Vv pripade
nefunkénosti parkovacieho systému trvajucej viac ako 3 dni po sebe (bod 1. tohto ¢lanku
zmluvy sa v tomto pripade neuplatni), je zmluvna pokuta dohodnuta medzi zmluvnymi
stranami vo vyske 500,- € denne, avSak len do lehoty max. 10 dni omeSkania. V pripade,
ak poskytovatel’ prekro¢i aj tuto lehotu 10 dni omeSkania, je povinny zaplatit zmluvna
pokutu vo vySke 1.000,- € denne.

V pripade odstipenia od zmluvy zo strany objednavatela, vznikne objednavatel'ovi
pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 10.000,- €.

V pripade porusenia ¢l. XII. tejto zmluvy, vznikne objednavatelovi pravo na zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske 10.000,- €.

Uhradenim zmluvnych pokuat v zmysle tejto zmluvy nie je dotknuté pravo objednavatel’a
na nahradu Skody.

Ak Objednavatel’ nezaplati faktaru v dohodnutom termine, vznikne poskytovatel'ovi
narok na urok z omeSkania stanoveny zakonom.

Cl. XIl. - GDPR

Nakorl'ko vSetky data v svislosti s touto zmluvou a parkovacou politikou objednavatel’a
budd uloZzené na serveri poskytovatel'a s pristupom pre objednavatela pomocou
zhotovitelom definovaného Application Programming Interface pre vyuZitie dat tretou
stranou, Vv pripade, ak dodjde pri ukladani dat na server poskytovatela k prenosu
osobnych udajov mimo Eurépsku Uniu, poskytovatel’ sa zavazuje, Ze prenos uskutocni
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vyhradne vzmysle ustanoveni ¢lankov 46, 47 alebo 49 nariadenia Eurdépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri
spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenia o ochrane Udajov) (d’alej len ,,GDPR*).

Poskytovatel’ sa zavazuje, Ze uzatvori s objedndvatelom zmluvu o spractvani osobnych
Udajov, bezodkladne, najneskér vsak v lehote do 30 dni po ucinnosti tejto zmluvy;
v pripade, ak zmluvu o spractvani osobnych udajov v stanovenej lehote poskytovatel’
neuzatvori, objednavatel’ je opravneny od tejto zmluvy odstupit’.

CI. XI11. - Zavere&né ustanovenia

Tato Zmluva nadobuda platnost’ dnom podpisu oboma zmluvnymi stranami a G¢innost’
az dinom nasledujacim po dni jej zverejnenia na webovej stranke Objednavatela
www.banm.sk.

Vsetky prévne vztahy, ktoré si zaloZené touto zmluvou sa riadia vyluc¢ne slovenskym
pravnym poriadkom. Pokial’ nie je v tejto zmluve uvedené inak, spravuju sa prava a
povinnosti zmluvnych strdn podla prislusnych ustanoveni slovenského Obchodného

zakonnika ¢. 513/1991 Zb. v plathom zneni a dalSimi slovenskymi v3eobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

Ak ktorékol'vek ustanovenie zmluvy je alebo sa stane neplatnym ¢i nevykonatel'nym,
jeho neplatnost’ alebo nevykonatel'nost neohrozi platnost’ ktoréhokol'vek iného
ustanovenia zmluvy. Strany sOhlasia stym, Ze vykonaju vsetky kroky potrebné
k dosiahnutiu rovnakého vysledku, ktory zamyslalo neplatné alebo nevykonatelné
ustanovenie.

Tato zmluva je vyhotovend v Siestich (6) vyhotoveniach, pricom poskytovatel’ obdrzi
dva (2) rovnopisy a objednavatel’ obdrzi Styri (4) rovnopisy tejto zmluvy.

VSetky podmienky, ustanovenia a povinnosti vyplyvajlce zo zmluvy a jej priloh sa pre
strany i ich pripadnych zakonnych nastupcov zavazné.

Zmluvné strany na znak suhlasu s obsahom tejto zmluvy ako prejav ich slobodnej a
vaznej vole, tato vlastnoru¢ne podpisuju.

V Bratislave, dna 20.10.2020 V Bratislave, dna 20.10.2020
objednavatel: poskytovatel’:
Mgr. Rudolf Kusy, v. r. Bc. Michal Matus, v. r.
starosta konatel’
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priloha €. 1

Podklady do VO

Nazov zdkazky:

»Pilotny projekt parkovacej politiky - poskytnutie sluzieb v ramci dodania, implementéacie a
prevadzkovania informa¢ného systému pre spravu regulovaneho parkovania, univerzalneho
platobného portélu na thradu a kontrolu parkovného prostrednictvom mobilnej aplikacie
a weboveého rozhrania v pilotnej zone BANM* (d’alej len ,,zadkazka“).

Uvod:

Hlavné mesto SR Bratislava (dalej len ,,hlavné mesto*) v postaveni obce v zmysle ust. § 6a
zakona ¢. 135/1961 Zb. o pozemnych komunikéciach (cestny zakon) v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,cestny zdkon“) prijalo VVSeobecne zavazné nariadenie hlavného mesta
SR Bratislavy ¢. 8/2019 o doc¢asnom parkovani motorovych vozidiel (dalej ,,VZN
0 doc¢asnom parkovani*) s G¢innostou od 01.01.2021, ktorého ciel'om je zo strany hlavného
mesta, ako prevadzkovatela, komplexne zabezpecovat odo dna jeho G¢innosti prevadzku
vymedzenych Gsekov miestnych komunikacii uréenych na docasné parkovanie motorovych

vozidiel, a to pre celé Uzemie Bratislavy.

V zmysle dodatku k aktualne platnému Statutu hlavného mesta navrhli jednotlivé mestské
¢asti hlavného mesta hlavnému mestu Gseky miestnych komunikécii 1. az V. triedy, urcené
na doc¢asné parkovanie motorovych vozidiel a ich zaradenie do zén parkovania.

V predmetnom dodatku k Stattu hlavného mesta, hlavné mesto docasne prenieslo svoju
kompetenciu vzmysle ust. § 6a cestného zakona na jednotlivé mestské casti, t.j.
kompetenciu na ucely organizovania dopravy na Uzemi obce (Bratislavy) ustanovit
vieobecne z&vaznym nariadenim Useky miestnych komunikacii na docasné parkovanie
motorovych vozidiel, a to najneskér do 30. aprila 2021, ¢im umoZznilo mestskym ¢astiam
prevadzkovat’ tzv. pilotné zény parkovacej politiky s ciefom dosiahnutia Gcelu realizacie
parkovacej politiky v hlavnom meste SR Bratislave.

Na zéklade uvedeného mestska cast’ Bratislava-Nové Mesto prijala VSeobecne z&vazné
nariadenie mestskej casti Bratislava-Nové Mesto ¢. 9/2019 zo dna 10.12.2019 o doc¢asnom
parkovani motorovych vozidiel v zneni jeho neskorsich dodatkov (d’alej len ,,VZN mestskej
¢asti), ktorym ustanovila Useky miestnych komuniké&cii na doc¢asné parkovanie motorovych
vozidiel na Uzemi mestskej casti Bratislava—-Nové Mesto, urcila spdsob zabezpecenia
prevadzky parkovacich miest, vySku Uhrady za docasné parkovanie, spdsob jej platenia a
spbsob preukazania jej zaplatenia v pilotnej zéne Tehelné pole.

Opis predmetu zakazky:

Predmetom tejto zadkazky je poZiadavka verejného obstaravatela na poskytnutie sluzby -

Software as a service (SaaS — Softvér ako sluzba), spocivajlcej najma v realizacii, dodani,

prevadzkovani a spravovani elektronickej integracnej platformy pozostavajlicej z

informacného systému urceného na administrdciu zony parkovania a elektronicku
1
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komunikéciu s obyvatemi a navstevnikmi zony, umoznujucej realizovat' platby za
parkovanie motorovych vozidiel v zéne s platenym statim na ¢asti Uzemia mestskej ¢asti
Bratislava-Nové Mesto prostrednictvom e mobilnej aplikacie, @ webového rozhrania a e
prostrednictvom SMS s vyuZzitim vSetkych dostupnych mobilnych operatorov na Slovensku
(tuto sluzbu zabezpecuje verejny obstardvatel’ osobitne na zéklade samostatného verejného
obstaravania), ako aj zabezpecéenie systému na overenie platnosti Uhrady za parkovanie
(d’alej v texte spolu aj ako ,,informachy systém, resp. parkovaci systém*); to vSetko vratane
sprdvy aktualizacii /pricom pod aktualizaciou sa rozumie implementécia novych
funkcionalit, ako aj zapracovanie pripadnych zmien pravidiel parkovania verejného
obstaravatel'a, pripadne technologicky rozvoj informa¢ného systému/ a odborného
zaSkolenia min. 4 o0s6b, s praktickymi ukazkami, ktoré prebehne v ¢ase skuSobnej
prevadzky.

Verejny  obstaravatel  taktieZz ~vramci  poZadovanej sluzby  poZaduje  od

poskytovatel'a/prevadzkovatel’a/spravcu informacného systému nasledovné:

a) zriadenie tzv. podporného dohladového strediska prevadzky informacného systému pre
zaSkolenych administratorov systému v ¢ase od 8:00 hod. do 18:00 hod. / denne
s reakénym casom na vSetky Ukony podpory do 14 hodin od nahlasenia zo strany
verejného obstaravatela, resp. nim poverenych o0s6b s povinnostou vyrieSit’ problém
najneskor v ¢ase do 48 hodin od nahlasenia; pricom v pripade zdévodnenej zavaznej
poruchy / incidentu, sa poskytovatel’ s verejnym obstardvatelom dohodni na inej
lehote,

; ato vratane sledovania incidentov v parkovacom systéme, servisu a udrzby
parkovacieho systému,
; poskytovanie podpory bude miniméalne zahfnat’:
- vyrieSenie incidentov / porich nahlasenych nielen zo strany opravnenych oséb
verejného obstaravatel’a, ale aj zo strany uZivatel'ov parkovacieho systému,
- vyrieSenie opravnenych reklamécii formou opravy funkcionality,
- legislativny upgrade spocivajuci v zabezpecéeni zhody s platnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi SR,
- technologicky upgrade — najma zabezpecenie kompatibility,

b) zriadenie helpdesku pre zabezpecenie podpory pre uZivatel'ov parkovacieho systému v
¢ase od 8:00 hod. do 18:00 hod. / denne,

c) na zaklade osobitnej poZiadavky / pisomnej objednavky verejného obstaravatela do 14
kalendarnych dni odo dna dorucenia objednavky, poskytnut, formou exportu verejnym
obstaravatelom urcené data z informacného systému, v strojovo spracovatel’nom
elektronickom tvare aj s ich plnym popisom (atribdt, hodnota, vazby medzi atribatmi a
taburkami) bud’ v CSV datovych formatoch, resp. ak si to verejny obstaravatel’ vyZiada,
aj v formate XML na FTP server hlavného mesta. V ramci tejto migréacie verejnym
obstaravatelom ur¢enych dat hlavnému mestu SR Bratislave, sa poskytovatel’ zavazuje
poskytndt” budicemu poskytovatelovi / prevadzkovatelovi / dodavatelovi
informa¢ného systému hlavného mesta, plnd odbornd podporu v rozsahu exportu
udajov pri migracii, vysvetlenia ich vzajomnych vézieb, vysvetlenia atribatov a hodn6t
— uvedené je v plnom rozsahu zahrnuté v cene za migraciu dat.

V ramci poskytovania sluZieb sa uvaZuje s prevadzkovanim a spravovanim informac¢ného
systému na obdobie do 30.04.2021.



Verejny obstaravatel’ poZzaduje, aby vitazny uchadza¢ bol povinny sprevadzkovat’ parkovaci
systém tak, aby v termine do 40 dni odo dia u¢innosti zmluvy, a to aj vratane skasobnej
prevadzky, ktort verejny obstaravatel’ pozaduje, bol systém plne funkény a spinal vietky
poZiadavky uvedené v tomto opise predmetu zékazky, v priloZzenej zmluve, predloZzenom
navrhu prevadzkového poriadku, ktoré su su¢astou sttaznych podkladov v rdmci verejného
obstardvania, ako aj VZN mestskej casti; pricom v ¢ase od sprevadzkovania parkovacieho
systému, a to uzZ aj vratane skiSobnej prevadzky (t.j. v termine do 40 dni odo dsza G¢innosti
zmluvy), do G¢innosti VZN, t.j. do 30.11.2020 bude prebiehat” registracia parkovacich kariet
aod 01.12.2020 bude v sulade s VZN mestskej casti prevadzkovana parkovacia politika
v plnom rozsahu vratane Ghrad za kratkodobé parkovanie prostrednictvom (SMS, webové
rozhranie, mobilna aplikécia).

Verejny obstaravatel' pozaduje, za U¢elom poskytovania pozadovanych sluZieb a potreby
zosUladenia jednotlivych ustanoveni prevadzkového poriadku, aby poskytovatel
objednavatelovi pisomne predlozil potrebné modifikacie / navrhy zmien a doplneni
prevadzkového poriadku, kedykol'vek pocas platnosti a i¢innosti zmluvy.

Verejny obstardvatel’ obstarava sluzbu spocivajucu v zabezpeceni moznosti platby za
docasné parkovanie motorovych vozidiel prostrednictvom dodavky elektronickej integracnej
platformy, ktorej modularnost’ je definovana v zmysle pozZiadaviek verejného obstaravatela.
Pod modularnostou sa rozumie integracia potrebnych modulov (mobilnej aplikacie,
webového rozhrania a systému SMS platieb) umoziujucich registraciu uZivatela a platbu za
kratkodobé a dlhodobé parkovanie v zone, pricom platba za dlhodobé parkovanie,
prostrednictvom tzv. parkovacich kariet sa bude realizovat vylucne priamo na ucet
verejného obstaravatela. V pripade Uhrady za kratkodobé parkovanie prostrednictvom
platobnych Kariet, je transakény poplatok stcastou ceny za dodavku, prevadzkovanie
a spravovanie informa¢ného systému na tarchu poskytovatela, t.j. je sucastou ceny za
dodavku, prevadzkovanie a spravovanie informa¢ného systému.

Uhrady zrealizované zo strany uZivatel'ov parkovacich miest za kratkodobé parkovanie, tzv.
parkovné (prostrednictvom aplikacie, resp. webového rozhrania) budd uhradzané uzivatemi
parkovacich miest priamo na ucet poskytovatela, pricom poskytovatel' je povinny tieto
platby v celosti zasielat’ na bankovy Ucet verejného obstaravatel’a, a to mesacne pozadu vzdy
do 10-teho dna kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, za ktory boli platby za
kratkodobé parkovné vybrané; pricom zaroven je poskytovatel’ povinny v tejto lehote zaslat’
verejnému poskytovatel'ovi vykaz uhradeného parkovného za dany mesiac.

Integrac¢nu platformu tvori informacny systém (d’alej aj ako 1S), ktorého neoddelite’nou
sucast'ou bude databéaza registrovanych uzivatelov (d’alej aj ako DB). DB bude obsahovat’
zhromazd’ované udaje o vSetkych (hradach, nakolko verejny obstaravatel poZaduje
parkovaci systém, ktory bude zaloZeny na evidovani identifikatora - ECV vozidla, t.j. v IS s
evidované uhrady parkovného k ECV vozidla prostrednictvom SMS platby (predmetna
platba je obstardvana samostatnym verejnym obstardvanim verejného obstaravaterla),
mobilnej aplikéacie, webového rozhrania a najmé zakupenim parkovacich kariet: rezidentske
karty, abonentskeé karty, navstevnicke karty, bonusové karty (dalej len RK, AB, NK, BK),
¢o vyrazne zefektivni kontrolnd ¢innost’.



Druha ¢ast’ IS tvori platobny a kontrolny mechanizmus, ktory umoznuje realizaciu platby
za parkovanie a jeho nasledna kontrolu.

IS pre spravu regulovaného parkovania v zone:

IS slizi na administraciu zony parkovania a elektronicki komunikéciu s obyvatel'mi a
navstevnikmi zony. Funkcionalita 1S vychddza z VZN mestskej casti, ktoré definuje RK,
AB, NK, BK a tarifu za kratkodobé parkovanie na parkovacich miestach v zdone
regulovaného parkovania v mestskej ¢asti — v pilotnej zone Tehelné pole. Parkovacie karty
budu vydavané len v elektronickej podobe, pricom evidencia a vydaj parkovacich kariet
(d’alej len PK) je zabezpecena vyhradne prostrednictvom IS.

IS bude obsahovat’ o.i.:

- registre vSetkych rezidentov, abonentov a navstevnikov pilotnej zény, ktori
zaplatenim poplatku za prislusni parkovaciu kartu alebo poplatku za kratkodobé
parkovanie vstupili do systému parkovania;

- pasport parkovania v mestskej casti; pricom jeho sucastou budd aj elektronické
kanaly pre komunikaciu, registraciu a platbu za parkovanie (webové rozhranie,
aplikécia).

Hlavné funkcionality IS st najma nasledovné a prevazne vyplyvajuce z priloZzeného navrhu

prevadzkového poriadku:

e administracia uzivatelov, registracia uzivatel'ov a emitovanie RK, AK, NK, BK pre
zonu,

e moznost’ registracie ndvstevnickej a bonusovej karty a nasledného vyuzivania ¢asovej
spotreby,

e synchronizécia platby za parkovanie cez sms systém, web stranku a aplikaciu,

e tvorba a zobrazenie Statistik o Struktare zakupenych PK (variabilné nastavenie roznych
vystupov podla poziadaviek (Statistické, u¢tovné, informacné) export dat do stuborov vo
formate CSV, XML, MySQL dump a iné, najméa v rozsahu:

- poéty ECV podra ¢asu, lokality, druhu a typu vozidla,

- pocty rezidentov, parkovacich miest a bytov podra ulic a lokalit,

- vySky platieb a vySka poskytnutych zliav podl'a lokalit, ulic, spdsobu platby
a obdobia,

- vyber pokut a pocty poruseni pravidiel podrla ulic a ¢asového obdobia,

- pocty tykajlce sa zaznamenanych priestupkov podla spésobu rieSenia: “NerieSené*,
“V rieSeni, “RieSené*,

; pricom tvorba a prenos Statistickych informacii ma sluzit’ k spatnej analyze parkovacieho

procesu,

e moznost’ uviest maximalny pocet parkovacich kariet pre dan adresu bytu a definovat’
ceny pre jednotlivé karty (1, 2, 3 PK),

e moznost docasnej zmeny ECV priradeného k PK (v dizke trvania 21 dni, max 4 x
rocne),

e zasielanie notifikacii z DB (systém ma automaticky zasielat’” urc¢eny pocet dni pred
ukon¢enim platnosti  parkovacej karty uZivatelovi informa¢ny mail/ sms
spravu/notifikaciu s informaciou ohradne splatnosti PK,
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integracia dat z tretich stran (napr. pre integratora sms systému),

systém musi rozliSovat’ ¢as — prevadzkova dobu, pocas ktorej sa plati Ghrada za do¢asné
parkovanie,

moznost’ upravovat’ a rozSirovat’ systém (nové cenové hladiny, zmena prevadzkovej
doby parkovania, rozSirovanie alebo zmenSovanie zény, nové pravidla zliav, prip.
poskytnutie moZnosti bezplatného parkovania),

vietky data budu uloZené na serveri poskytovatela s pristupom pre verejného
obstaravatel'a pomocou poskytovatel'om definovaného API (Application Programming
Interface); pricom parkovaci systém bude mat’ zabezpecenie minimélne na Urovni SSL
Sifrovanej komunikacie adané Sifrovanie musi byt v sulade s platnymi pravnymi
predpismi. Poskytovatel sa zavazuje zaistit parkovaci systém proti moznym
bezpe¢nostnym rizikam a v pripade bezpec¢nostného incidentu zaznamenat’ incident
a bezodkladne informovat’ objednavatela, ako podniknut potrebné opatrenia na
predchadzanie obdobného incidentu v budicnosti.

v pripade, ak dojde pri ukladani dat na server poskytovatel'a k prenosu osobnych Gdajov
mimo Europsku Uniu, poskytovatel sa zavazuje, Ze prenos uskutoc¢ni vyhradne v
zmysle ustanoveni ¢lankov 46, 47 alebo 49 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych
Udajov a o vol'nom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenia o ochrane udajov) (d’alej len ,,GDPR*"). Poskytovatel’ sa zaroven
zavazuje, Ze uzatvori s verejnym obstaravatelom zmluvu o spractvani osobnych
Udajov.

IS musi d’alej podporovat’

typy mobilnych telefénov so softwérom: iOS a Android, aplikacia bude pristupnd na
bezplatné stiahnutie v Google Play a App Store,

typy tabletov so softwérom: (i0S a Android), aplikacia bude pristupnad na stiahnutie
v Google Play a App Store,

moZnost’ ziskania Statistik stiahnutia aplikacie na Google Play a App Store,

IS musi zabezpecit' prehladny a kontrolovatel'ny spésob evidencie vsetkych prijmov
z parkovania,

musi byt zabezpeceny pristup do IS pre kazdého zamestnanca objednavatela ato
Vv neobmedzenom pocte.

Webové rozhranie a mobilna aplikacia na online Uhradu parkovného:

Mobilna aplikacia a webové rozhranie ako moduly integracnej platformy slizia na on-line
Uhradu kratkodobého parkovného prostrednictvom mobilného telefénu, tabletu alebo
pocitata pripojenych na internet. Uhrada je realizovana prostrednictvom registracie
Standardnej platobnej karty (embosované a elektronicke platobné karty).

Hlavné funkcionality mobilnej aplikacie:

aplikacia musi obsahovat’ navod na jej pouZitie,

aplikacia musi byt’ viacjazyéna (anglicky, nemecky, mad’arsky, slovensky),
moZnost’ registrovat’ viac platobnych kariet,

moZnost’ platby parkovaného s vyuZitim pouZivateI'ského konta s naslednou platbou,
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Uhrada parkovného s ohl'adom na lokalitu a planovany ¢as parkovania,
notifikacia pred vyprSanim predplateného parkovania,
moznost’ jednoduchého prediZzenia ¢asu parkovania,
uzivatel'sky pristup k svojmu G¢tu a historia svojich operécii,
moznost’ ziskania dokladu o Ghrade parkovného,
podpora pouZivatelov pri pouzivani a vybavovani staznosti (kontakt na technickd
podporu — helpdesk),
pred samotnym registrovanim uZivatela prostrednictvom mobilnej aplikacie sa
uzivatel'ovi zobrazi oznamenie, ktorym sa poskytuju informécie podla ¢lanku 13 GDPR
(objednavatel’ doda text oznamenia v priebehu plnenia zakazky, a to najneskdr do 10 dni
odo dna pisomného vyZiadania poskytovatel'om). Zaroven musi byt pre objednavatela
vytvorena platforma umoZznujica modifikaciu textu ozndmenia v aplikacii.
aplikacia musi byt plne integrovana pre podavanie notifikacii v ramci vysSie
opisaného rieSenia spravy parkovania. Musi ul'ah¢ovat’:

« spolo¢neé centralizované viackanalové riadenie (pouZivatelia, geografia),

« rovnaky G¢tovny postup,

 rovnakeé integrované spravy a Statistiky,

« rovnake tarifné ceny platia pre vSetky zariadenia (mobilné telefony, tablety...),
aplikacia musi umozZnovat evidenciu ¢asového konta vo vztahu k NK a BK.

Hlavné funkcionality webového rozhrania implementovanej do web stranky:

registracia domeény/subdomény s vlastnictvom mestskej ¢asti Bratislava-Nové Mesto ako
obstarvatela,

web stranka musi byt’ plne responzivna,

web stranka musi obsahovat’ navod,

web stranka musi byt viacjazyéna (anglicky, nemecky, madarsky, slovensky),

web strdnka musi obsahovat’ moznost’ registracie viacerych platobnych Kkariet,

moZnost’ platby parkovaného s vyuZitim pouZivateI'ského konta s naslednou platbou,
web stranka musi obsahovat’ kontakt na technick( podporu — helpdesk,

web stranka musi obsahovat’ uZivatel'sky pristup k svojmu G¢tu a historiu vlastnych
operacii,

moZnost’ ziskania dokladu o Ghrade parkovného,

web stranka musi obsahovat’ redakény systém, aby si objednavatel’ mohol upravovat’ a
dopliovat’ obsah stranky

Uhrada parkovného s ohladom na lokalitu a planovany ¢as parkovania,

notifikacia pred vyprSanim predplateného parkovania,

moznost’ jednoduchého prediZzenia ¢asu parkovania,

pred samotnym registrovanim uZivatel'a prostrednictvom webového rozhrania sa
uzivatel'ovi zobrazi ozndmenie, ktorym sa poskytuju informécie podl'a ¢lanku 13 GDPR
(objednavatel’ dodéa text oznamenia v priebehu plnenia zakazky, a to najneskdr do 10 dni
odo dna pisomného vyZiadania poskytovatel'om). Zaroven musi byt pre objednavatela
vytvorena platforma umoznujuca modifikaciu textu ozndmenia na web stranke.
webového rozhranie musi byt plne integrované pre podavanie notifikacii v ramci vysSie
opisaného rieSenia spravy parkovania. Musi ulah¢ovat’:
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« spolo¢né centralizované viackanalové riadenie (pouZivatelia, geografia),
e rovnaky Uc¢tovny postup,
« rovnaké integrované spravy a Statistiky,
« rovnaké tarifné ceny platia pre vSetky zariadenia (mobilné telefony, tablety...),
o weboVvé rozhranie musi umoznovat’ evidenciu ¢asového konta vo vztahu k NK a BK.

IS a kontrolné mechanizmy parkovania:

V slvislosti s emitovanim PK je nevyhnutna aj kontrolnd ¢innost’ na overenie platnosti
Uhrady za parkovanie on-line formou. Kontrolnd cinnost’ je zabezpecend prostrednictvom
webového rozhrania a mobilnej aplikécie IS, t.j. snimanim ECV vozidla pomocou mobilnej
aplikacie pristupnej na stiahnutie v Google Play a App Store, kde nasnimané data su v
redlnom c¢ase posielaneé a porovndvané s ddajmi v DB IS o registrovanych uZivatel'och.
Server IS na zéklade zasielanych dat vykona nasledovné kontroly:

1. kontrola &i pre dané ECV bolo uhradené parkovné cez mobilnli aplikaciu, web
rozhranie,

2. kontrola ¢i majitel’ vozidla ma platni RK, AK, BK, NK, ¢i ma dostato¢né ¢asové konto
pri BK a NK,

3. kontrola vogi agregatorovi SMS parkovania, ¢i pre dané ECV bolo uhradené parkovné
SMS-kou.

Mobilna aplikéacia a webové rozhranie budd na zaklade rozpoznanych ECV zaparkovanych
motorovych vozidiel a databazy vozidiel s uhradenym poplatkom za parkovanie akoukol'vek
formou, méct identifikovat poruSenie pravidiel parkovania pre konkrétne vozidlo,
nachadzajuce sa na identifikovanom mieste v prisluSnej zone, pricom aplikacia a webové
rozhranie bud( obsahovat' Udaje o priestupkoch a poskytovat’ moZznost’ doplnenia Gdajov
Mestskou policiou hl. m. SR Bratislavy; vzhr'adom na uvedené budd obsahovat’ minimalne:

a) Udaje tykajlce sa zaznamenanych priestupkov:
e D priestupku
ECV
Miesto priestupku — ulica, orienta¢né ¢islo
Déatum a ¢as zaznamenania priestupku
Identifikacia, kto detegoval priestupok
Definovanie priestupku
Zdokumentovanie priestupku — fotografie v pocte do 10 ks.

b) moZnost’ doplnenia spdsobu rieSenia priestupku mestskou policiou v zloZeni:
e NerieSené

e Vrieseni
o] imobilizér
* RieSené
o] blokova pokuta
o] dohovor
o] priestupkové konanie
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o] odt’ah vozidla
o] iné (moznost’ doplnenia textu)

VysSie uvedené data bude mozné pre potreby verejného obstaravatela, hlavného mesta, resp.
mestskej policie vyexportovat do formatu csv v dennych, tyZzdennych a mesacnych
intervaloch.

Evidencia priestupkov

V pripade, Ze vozidlo nema zaplatené parkovanie, mobilna aplikacia a webové rozhranie
zaeviduje priestupok. Priestupok obsahuje: ECV vozidla, GPS poziciu vozidla, poznamku,
pripadne fotografiu vozidla. Po zaevidovani priestupku systém automaticky priradi
identifikacné ¢islo priestupku a posle v redlnom ¢ase priestupok do DB mestskej policie.

Licencia na pouZivanie informaé¢ného systému

Verejny obstaravatel’ od poskytovatela poZaduje, aby mal vysporiadané autorské prava
v zmysle z&kona ¢. 185/2015 Z.z. Autorského zdkona k informa¢nému systému, a to vratane
aplikacie ako aj webového rozhrania (platobny a kontrolny mechanizmus), disponoval
potrebnymi licenciami na ich uzivanie a poskytovanie a nasledné uzivanie objednavatel'om
atato licenciu na pouZivanie informa¢ného systému vratane aplikacie, ako aj webového
rozhrania mu pocas platnosti a t¢innosti zmluvy poskytol.

Pocet parkovacich stati bude do cca 1 500.



