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Zmluva o poskytovani sluzieb na uhradu parkovného

prostrednictvom SMS
uzatvorend podla § 269 ods. 2 zédkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v platnom
zneni (d’alej len ,,Zmluva®)

Objednavatel’: Mestska cast’ Bratislava—Nové Mesto

so sidlom: Junacka €. 1, 832 91 Bratislava

zastiipeny: Mgr. Rudolfom Kusym, starostom

kontaktna osoba, tel. €., e-mail: Ing. Stanislav Winkler, zastupcastarostu@banm.sk
1CO: 00 603 317

DIC: 2020887385

bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a.s.

¢islo uctu: SK29 5600 0000 0018 0034 2070

(dalej v texte ako ,,objednavatel*)

a
Poskytovatel’: ELET, s.r.o.
so sidlom/miestom podnikania: Gorazdova 24, 811 04 Bratislava
zapisany v: Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1.
Oddiel: Sro, vlozka ¢. 8936/B
zastipeny: Ing. Rudolfom Bistom, konatel'om
kontaktna osoba, tel. ¢., e-mail: Matej Makula, 0903 525 532, matej.makula@elet.sk
bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
¢islo uctu: SK88 1100 0000 0026 2879 2428
ICO: 31394981
DIC: 2020305562
IC DPH: SK2020305562
(dalej v texte ako ,,poskytovatel*)
Preambula

1. Hlavné mesto SR Bratislava (d’alej len ,,ilavné mesto*) v postaveni obce v zmysle ust. §
6a zdkona ¢. 135/1961 Zb. o pozemnych komunikacidch (cestny zékon) v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,cestny zakon*) prijalo VSeobecne zaviazné nariadenie
hlavného mesta SR Bratislavy ¢. 8/2019 o docasnom parkovani motorovych vozidiel
(dalej ,,VZN o docasnom parkovani‘‘) s G€¢innostou od 01.01.2021, ktorého cielom je zo
strany hlavného mesta, ako prevadzkovatela, komplexne zabezpecovat, odo dia jeho
ucinnosti, prevadzku vymedzenych tsekov miestnych komunikacii uréenych na doc¢asné

parkovanie motorovych vozidiel, a to pre celé izemie Bratislavy.

2.V dodatku k Statitu hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy z 27. juna 2019
(dalej len ,,dodatok k statutu*), hlavné mesto do€asne prenieslo svoju kompetenciu
v zmysle ust. § 6a cestného zikona na jednotlivé mestské casti, t.j. kompetenciu na
ucely organizovania dopravy na uzemi obce (Bratislavy) ustanovit’ v§eobecne zavaznym
nariadenim tseky miestnych komunikécii na do¢asné parkovanie motorovych vozidiel,
a to najneskor do 30. aprila 2021, ¢im umoznilo mestskym castiam prevadzkovat tzv.
pilotné zony parkovacej politiky s cielom dosiahnutia ucelu realizacie parkovacej
politiky v hlavnom meste SR Bratislave.
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3. Vsulade s prijatym dodatkom k Statutu mestska cast’ Bratislava-Nové Mesto prijala
VSeobecne zavizné nariadenie mestskej ¢asti Bratislava-Nové Mesto ¢. 9/2019 zo
dia 10.12.2019 o do¢asnom parkovani motorovych vozidiel v zneni jeho neskorSich
dodatkov (dalej len ,,JZN mestskej casti®), ktorym ustanovila useky miestnych
komunikacii na docasné parkovanie motorovych vozidiel na tzemi mestskej casti
Bratislava—Nové Mesto, urcila spdsob zabezpeCenia prevadzky parkovacich miest,
vysku uhrady za docasné parkovanie, sposob jej platenia a spOsob preukdzania jej
zaplatenia, v pilotnej zoéne Tehelné pole (d’alej len ,pilotna zona®).

4. 'V suvislosti so skuto¢nostami uvedenym v preambule tejto zmluvy ma objednavatel
zaujem o zavedenie regulované¢ho parkovania na uzemi pilotnej zony a s tym suvisiace
poskytnutie sluzieb zo strany poskytovatela v zmysle tejto zmluvy, spocivajicich v
zabezpeceni moznosti platby za docasné parkovanie motorovych vozidiel v pilotnej
zone prostrednictvom SMS s vyuZitim vSetkych mobilnych operatorov na Slovensku a
zabezpecenie systému na overenie platnosti thrady za parkovanie.

5.  Poskytovatel' podpisom tejto zmluvy prehlasuje, ze ma vysporiadané autorské prava
v zmysle zdkona ¢. 185/2015 Z.z. Autorského zidkona k SMS systému podla tejto
zmluvy, disponuje potrebnymi licenciami na ich uZivanie a poskytovanie a nasledné
uzivanie objednavatelom v zmysle poziadaviek tejto zmluvy.

CL I — Uvodné ustanovenia

Podkladom pre uzatvorenie tejto zmluvy je zépisnica z vyhodnotenia ponik z verejného
obstaravania objednavatela snizvom zakazky: ,,ZabezpeCenie uhrady za kratkodobé
parkovanie formou SMS platby* €.z.: DEN 10323/36200/2020/MG  zo dna 29.10.2020;
pricom poskytovatel v rdmci svojej ponuky ponukol nad ramec poziadavky verejné¢ho
obstaravatel'a (objednavatela) moZnost' zniZenia ceny, tak ako je uvedené v ¢l. IV. tejto
Zmluvy.

CL II — Predmet a ucel Zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je poziadavka objednavatela na poskytnutie sluzieb
spocivajucich v zabezpefeni moznosti platby za dofasné parkovanie motorovych
vozidiel v pilotnej zone, a to syst¢émom SMS s vyuzitim vSetkych mobilnych operatorov
na Slovensku a zabezpecenie systému na overenie platnosti uhrady za parkovanie (d’alej
v texte aj ako ,,SMS systém*) plne v stlade s ® prilohou ¢. 1 — opisom predmetu
zakazky (vratane blizsej Specifikacie funkcionalit SMS systému), v stilade s ® prilohou
¢. 2 — navrhom prevadzkového poriadku, ako aj @ VZN mestskej Casti. Objednéavatel’
dalej pozaduje bezplatnu integraciu (vzajomni komunikdciu systémov), resp.
prepojenie SMS systému s informacnym systémom pre spravu regulované¢ho parkovania
v zone zahfiajlci aj kontrolu parkovania (mobilna aplikéacia, webové rozhranie), pricom
tato sluzbu (informacny systém) zabezpecuje objednavatel’ na zaklade samostatného
verejného obstaravania.

2. Na zéklade tejto zmluvy sa poskytovatel zavizuje pre objednavatela spustit’,
prevadzkovat’ a spravovat’ SMS systém v sulade s poZiadavkami objednavatel’a
uvedenymi v bode 1. tohto ¢lanku zmluvy, a to aj vratane najmaé:

- skiSobnej prevadzky pred spustenim plnej prevadzky SMS systému, ktord
prebehne najneskor do 30.11.2020, a ktorej ucelom je overit' funkénost SMS



systému (d’alej vtexte samostatne aj ako ,skusobna prevadzka®); pricom

v pripade, ak pocas skuSobnej prevadzky budu zistené nedostatky SMS systému,

poskytovatel’ je povinny tieto nedostatky bezodkladne odstranit’, najneskor vsak

v lehote do ucinnesti VZN mestskej casti, t.j. do 30.11.2020 - po skonceni

skusobnej prevadzky spisu zmluvné strany preberaci protokol o sposobilosti SMS

systému na plna prevadzku bez funkénych vad,

zabezpefenia prenosu informacii o SMS 1hradach / integraciu do

informaéného systému s naslednou moznostou kontroly zadanim/snimanim ECV

tak, aby informacnym systémom mohli byt kontrolované aj uhrady parkovného
realizované prostrednictvom SMS platby (d’alej v texte samostatne aj ako ,,prenos
informacii, resp. integracia®)

zabezpecenia vystupov z databazovych Statistik poskytovanej sluzby; pri¢om

databazova Statistika bude obsahovat’ minimalne tieto udaje: pocet zaplatené¢ho

parkovného prostrednictvom SMS s rozdelenim na parkovacie lokality, dizku
parkovania (kédy 0-10) a mobilnych operatorov (d’alej v texte samostatne aj ako

LStatistiky™); vystupy z databazovych Statistik maju slizit’ najmi k spétnej analyze

parkovacieho procesu; Statistiky si bude modct objednavatel’ v pozadovanom

rozsahu vygenerovat’ kedykol'vek samostatne,

aktualizacie - pod aktualizdciou SMS systému (bez obmedzenia poctu) sa rozumie

implementacia novych funkcionalit, ako aj zapracovanie pripadnych zmien

pravidiel parkovania objednavatela, pripadne technologicky rozvoj SMS systému,
ako aj:

e v pripade, ak pocas ucinnosti tejto zmluvy zacne na Slovenskom trhu pdsobit’
mobilny operator, ktory zane poskytovat’ sluzby moZnosti thrady cez SMS,
alebo uz posobiaci operator na Slovenskom trhu zac¢ne poskytovat’ sluzby
moznosti Uhrady cez SMS, poskytovatel sa zavdzuje bezodplatne, resp. pri
zachovani zmluvnej vySky ceny zabezpeCit rozSirenie moznosti platby za
docasné parkovanie motorovych vozidiel v pilotnej zéne prostrednictvom
mobilného telefonu bez registracie, a to SMS systémom aj s vyuzitim tohto
mobilného operatora,

e v pripade, ak pocas ucinnosti tejto zmluvy na trhu dojde v zmysle uznesenia
miestneho zastupitel'stva objedndvatel'a k zmene cien parkovného v pilotnej
zone a/alebo k zmene rozsahu pilotnej zony (napr. pridanie, zmena oznacenia
alebo zruSenie v ramci lokality plateného parkovania) a/alebo k zmene rozsahu
poskytovanych zliav z parkovného a/alebo zmene doby spoplatnenia vo
vSetkych alebo niektorych pasmach pilotnej zony s platenym statim, a/alebo k
zmene intervalu thrady (1 h, 2 h, ... az po celodenné statie), a/alebo ak dojde k
ureniu novych a/alebo doéjde k inym zmendm tykajucim sa vyberu
parkovného objednavatel'om, zavizuje sa poskytovatel’ bezodplatne, resp. pri
zachovani zmluvnej vysky ceny, zabezpecit vykonanie tychto zmien v SMS
systéme (aktualizacia), a to najneskor ku ditu ucinnosti uznesenia miestneho
zastupitel'stva mestskej Casti,

(dalej v texte samostatne aj ako ,,aktualizacia®), a to kedykol'vek pocas platnosti

a u¢innosti zmluvy, bezodkladne na poziadanie zo strany objednavatela, resp.

bezodkladne poskytovatelom, ak priamo zo strany poskytovatela pride

k aktualizacii SMS systému,

zriadenia helpdesku pre zabezpecenie podpory pre uzivatelov SMS systému

denne od 8:00 hod. do 18:00 hod. (dalej v texte samostatne aj ako ,,helpdesk™),

poskytnutia licencie na pouzitie SMS systému v zmysle tejto zmluvy (dalej

v texte samostatne aj ako ,,/icencia®),



- zriadenia a prevadzkovania podporného dohPadového strediska prevadzky
SMS systému pre zaskolenych administratorov systému / dodavatela
informacného systému denne v case od 8:00 hod. do 18:00 hod. sreakénym
casom na vSetky ukony podpory do 14 hodin od nahlasenia zo strany
objednavatela, resp. nim poverenych o0sdb, s povinnostou vyrieSit problém
najneskér v ¢ase do 48 hodin od nahlasenia, pricom v pripade zdovodnenej
zévaznej poruchy / incidentu sa objednavatel’ s poskytovatelom dohodnt na inej
lehote
; ato vratane sledovania incidentov v SMS systéme, servisu audrzby SMS
systému
; priCom poskytovanie podpory bude minimalne zahfnat’:

- vyrieSenie incidentov / poruch nahlasenych nielen zo strany opravnenych oséb
objednavatel’a, ale aj zo strany uzivatelov SMS systému,

- vyrieSenie opravnenych reklamacii formou opravy funkcionality,

- legislativny upgrade spocivajuci v zabezpeceni zhody s platnymi vSeobecne
zadvaznymi pravnymi predpismi SR,

- technologicky upgrade — najmé zabezpecenie kompatibility

(d’alej v texte samostatne aj ako ,,dohladové stredisko®)

- migracie objednavatel'om urcenych dat z SMS parkovacieho systému, nakolko
objednéavatel’ pozaduje, aby vSetky data SMS systému boli uloZené na serveri
poskytovatela s pristupom pre objednavatela pomocou poskytovatel'om
definovaného API (Application Programming Interface); a to pri ukonceni zmluvy,
bezodkladne na poziadanie verejného obstaravatela, pricom zmluvné strany si
dohodnu na zdklade osobitnej pisomnej dohody obsah, formu, ako aj sposob
migracie vybranych dat; najmi, nie vSak vyluéne pre potreby vymahania
pripadnych pokut (d’alej samostatne v texte aj ako ,,migracia dat*)

; ato tak, aby bol SMS systém plne funkény 7 dni v tyzdni / 24 hodin denne a spiiial
vSetky poziadavky uvedené v / vo:
e  opise predmetu zékazky, ktory tvori prilohu €. 1 tejto zmluvy,
e  sutaznych podkladoch predlozenych do verejného obstardvania objednavatel’a,
e  navrhu prevadzkového poriadku, ktory bol sucastou sutaznych podkladov
predloZenych do verejného obstaravania objednéavatel’a,
e  VZN mestskej Casti, ktoré bolo sucast'ou sutaznych podkladov predloZenych
do verejného obstaravania objednavatela,
e tejto zmluve

(d’alej v texte spolu bod 1. a bod 2. tohto ¢lanku ako ,, predmet zmluvy, resp. sluzba*).

Blizsia $pecifikéacia poziadaviek na predmet tejto zmluvy je uvedend vo VZN mestske;j
Casti, vprilohe ¢. 1 (opise predmetu zakazky) tejto zmluvy, ako aj v néavrhu
prevadzkového poriadku, ktory tvori prilohu €. 2 tejto zmluvy. Poskytovatel’ podpisom
tejto zmluvy potvrdzuje, ze sa v plnom rozsahu oboznamil srozsahom a povahou
predmetu tejto zmluvy, s podmienkami verejného obstardvania (sitaznymi podkladmi),
ako aj s dalsimi vychodiskovymi podkladmi podla tejto zmluvy. Poskytovatelovi su
zname technické, kvalitativne a iné podmienky potrebné k plneniu predmetu zmluvy.

Objednavatel’ sa zavizuje, Ze za plnenie predmetu tejto zmluvy poskytnuté riadne, vcas,
bez vad zo strany poskytovatela, v sulade s platnymi pravnymi predpismi a v sulade
s touto zmluvou, zaplati poskytovatelovi dohodnuti cenu vo vyske, spdsobom
a v lehotach uvedenych v ¢l. IV. tejto zmluvy.
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CI. III — Miesto a termin plnenia

Miestom plnenia predmetu tejto zmluvy je pilotna zéna mestskej Casti Bratislava-Nové
Mesto.

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, ato odo dna nadobudnutia jej ucinnosti do
30.04.2021, pricom narok na zaplatenie ceny za poskytnuti sluzbu vznikne
poskytovatel'ovi az po spusteni plnej prevadzky, t.j. odo diia uc€innosti VZN mestske;j
casti —01.12.2020.

Poskytovatel' je povinny poskytnit sluzby, ktoré st predmetom tejto zmluvy, vo
vlastnom mene a na vlastnu zodpovednost’, a to v nasledovnych terminoch:

a) skuaSobna prevadzka v lehote najneskdr do 30.11.2020; vratane odstranenia
zistenych nedostatkov SMS systému ,

b) plna prevadzka SMS systému od 01.12.2020,

¢) prenos informacii odo dia spustenia plnej prevadzky

d) Statistiky odo dna spustenia plnej prevadzky SMS systému,

e) aktualizacie bezodkladne na poZiadanie zo strany objednavatela, resp. bezodkladne
poskytovatel'om, ak priamo zo strany poskytovatela pride k aktualizdcii SMS
systému odo dia spustenia plnej prevadzky,

f) helpdesk denne od 8:00 hod. do 18:00 hod., odo diia spustenia plnej prevadzky,

g) licencia pocas celého trvania platnosti a u¢innosti tejto zmluvy,

h) dohPadové stredisko odo dna spustenia plnej prevadzky, a to denne od 8:00 hod. do
18:00 hod., s reakénym casom na vSetky ukony podpory do 14 hodin od nahldsenia
zo strany objedndvatela, resp. nim poverenych 0sob s povinnostiou vyriesit’ problém
najneskor v ¢ase do 48 hodin od nahldsenia; pricom v pripade poskytovatel'om
zdovodnenej zéavaznej poruchy / incidentu sa objedndvatel’ s poskytovatel'om
dohodnt na inej lehote,

i) migracia dat pri ukonceni zmluvy, bezodkladne na poziadanie verejného
obstaravatel’a.

Poskytovatel' je povinny bezodkladne, najneskor v lehote do 2 dni odo dna zistenia,
vzdy na e-mailovil adresu kontaktnej osoby objednavatela, ako aj telefonicky
informovat’ objednavatela o vzniku akejkol'vek udalosti, ktora brani alebo st'azuje
realizaciu predmetu zmluvy s dosledkom prediZenia terminov dojednanych v tejto
zmluve, ako aj o dovodoch takejto udalosti.

CL IV — Cena predmetu zmluvy, platobné podmienky

Celkova cena predmetu zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych stran, v sulade so

zékonom ¢. 18/1996 Z. z. ocenach v zneni neskorSich predpisov a vykonavacej
vyhlasky €. 87/1996 Z. z. v zneni neskorsich predpisov nasledovne:

Cena pre poskytovatela za zabezpecenie poskytnutia celého predmetu tejto zmluvy je
realizovand ako podiel predaja aje vo vyske 19,80 % (slovom:
devitnast’celychosemdesiatstotin percent) z celkového uhrnu uhrad zrealizovanych
prostrednictvom SMS za docCasné parkovanie motorovych vozidiel za obdobie 1
mesiaca; pricom cena je stanovend ako pevna akonend a poskytovatel nie je
opravneny akymkol'vek sposobom cenu jednostranné navysit alebo akymkol'vek



sposobom menit. V pripade, ak objedndvatel dosiahne miniméalny mesacny obrat
v ramci poskytovanej sluzby, cena v zmysle tohto bodu sa znizuje nasledovne:

Cena pre poskytovatel’a z ceny Minimélny mesacny obrat sluzby platba
realizovaného obratu mobilom

19,50% 30 000 EUR

18% 50 000 EUR

17% 100 000 EUR

16% 150 000 EUR

15% 200 000 EUR

14% 250 000 EUR

» 250 000 EUR — individualne stanovené podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v cene su zahrnuté vSetky a akékol'vek naklady suvisiace
s plnenim predmetu zmluvy, t.j. najmi ndklady na uvedenie predmetu zmluvy do plne;j
prevadzky vratane skiiSobnej prevadzky, za integraciu, Statistiky, aktualizécie, helpdesk,
dohl'adové stredisko, poplatky pre operatorov suvisiace s pripravou prevadzkovania
a prevadzkovanim sluzieb, vykonanie zmien, zabezpeCenie systému na overenie
platnosti uhrady, zabezpecenie rozSirenia moznosti platby, migracie dat a pod., ato
vratane vSetkych d’al§ich nékladov, ktoré su potrebné na kompletnt realizaciu vSetkych
zmluvnych vykonov a vykonanie predmetu zmluvy v plnom rozsahu, vratane
poskytnutej licencie v zmysle tejto zmluvy. Poskytovatel’ nie je oprdvneny uctovat
objednavatel'ovi ziadne iné finan¢né Ciastky, ako st dojednané v tejto zmluve.

Objednavatel’ neposkytuje ziadne preddavky, ani zalohu za plnenia v zmysle predmetu
tejto zmluvy.

Uhrady zrealizované uzivatelmi parkovacich miest za kratkodobé parkovanie
prostrednictvom SMS za docasné parkovanie motorovych vozidiel bude opravneny
prijimat’ na svoj ucet poskytovatel’, ktory tieto uhrady poukaze na ucet objednévatel’a
uvedeny v zdhlavi tejto zmluvy, vZzdy mesacne pozadu, najneskér do 10 dni po uplynuti
prislusného kalenddrneho mesiaca, v ktorom boli uhrady uZivateI'mi parkovacich miest
na ucet poskytovatel’a zrealizované. V pripade poruSenia tohto ustanovenia (omeskanie
s thradou parkovného za kratkodobé parkovanie prostrednictvom SMS), vznikne
objednavatel'ovi pravo na zmluvnu pokutu vo vySke mesacnej thrady ceny, ktord ma
objednavatel' povinnost’” uhradit’ poskytovatelovi za predmet zmluvy (ustanovenia
o ndhrade Skody tymto nie st dotknuté) a zaroven préavo na tthradu zakonnych turokov z
omeskania. Nésledne je poskytovatel' opravneny vystavit' faktiru za plnenie predmetu
tejto zmluvy v zmysle platnych pravnych predpisov, s lehotou splatnosti 30 dni odo dna
jej dorucenia objednavatelovi; pricom neoddelitelnou sucast'ou faktiry bude pisomny
vystup z databazovych Statistik za prisluchajici kalendarny mesiac.

Narok poskytovatel'a na zaplatenie odmeny za predmet zmluvy vznikd riadnym
a véasnym poskytnutim sluzieb objednavatel'ovi v prisluSnom kalenddrnom mesiaci,
avSak az odo dna spustenia plnej prevadzky SMS systému; priCom v pripade, ak
poskytovatel’ zacne poskytovat’ sluzby v zmysle tejto zmluvy v priebehu kalendarneho
mesiaca, vznikne poskytovatelovi narok na thradu ceny v alikvotnej Casti za prvy
kalendarny mesiac.

Zaplatenim faktury sa rozumie odpisanie financnych prostriedkov z G¢tu objednavatel’a.




V pripade vratenia faktiry pre chybné vylctovanie ceny alebo nespravne uvedenie
inych podstatnych tdajov v zmysle platnych pravnych predpisov, tuto je povinny
opravit’ poskytovatel v ¢o najkratSom moznom termine. Pocas tohto obdobia nie je
objednavatel’ s platbou v omesSkani; lehota splatnosti faktury sa preruSuje a opédtovne
zacina plynut’ az diiom dorucenia opravenej faktary.

Ziadna zo zmluvnych stran nie je opravnena postupit’ pripadné pohladavky voéi druhej
strane tretej] osobe, bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej strany, pod
nasledkom neplatnosti takéhoto tkonu. Obsah tejto zmluvy sa nesmie stat’ akymkol'vek
zabezpecovacim prostriedkom druhej zmluvnej strany.

CL. V — Prava a povinnosti zmluvnych stran

Poskytovatel’ je povinny zrealizovat’ predmet zmluvy riadne, vcas, bez zavad na svoje
naklady, na svoje nebezpeCenstvo a v dojednanych terminoch v zmysle tejto zmluvy,
pricom SMS systém musi mat’ funkcionality uvedené v tejto zmluve, jej prilohach, ako
aj VZN mestskej Casti.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel’ je povinny vykondvat’ predmet zmluvy sam
resp. prostrednictvom svojich zamestnancov, priCom moZe poverit realizaciou
jednotlivych plneni int osobu (subdodavatel’a), priCom v zmysle ust. § 41 ods. 1 pism.
b) zakona ¢. 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani v zneni neskorsich predpisov (d’alej
v texte ako ,,zdkon o VO*) je poskytovatel opravneny vykonat’ prace prostrednictvom
subdodavatela, ktory spiiia podmienky tykajiice sa osobného postavenia (§ 32 ods. 1
zakona o VO) a neexistuju u neho dévody na vylucenie podla § 40 ods. 6 pism. a) aZ h)
a ods. 7 zdkona o VO (d’alej len ,,podmienky*).

Poskytovatel' v stlade s ust. § 41 ods. 3 zdkona o VO uvadza, v pripade vyuzitia
subdodéavatelov na vykonanie jednotlivych plneni predmetu zmluvy (tidaje sa
neuvadzaji o dodavatel'ovi tovaru)
» udaje o vSetkych zndmych subdodavatel'och
ELET systems, s.r.o., Gorazdova 24, 811 04 Bratislava, ICO: 52626571,
IC DPH: SK2121095163
» udaje o osobach opravnenych konat za subdodavatela v rozsahu - meno
a priezvisko, adresa pobytu, dditum narodenia
Ing. Rudolf Bista, Gercenova 4, 851 01 Bratislava

V sulade sust. § 41 ods. 4 zdkona o VO sa zdroven poskytovatel' zavézuje
oznamit’ bezodkladne aktkol'vek zmenu tdajov o subdodavatel'och (v pripade, ak
ich vyuZzije) podla predchadzajuceho odseku, ako aj tdaj, ¢i novi subdodavatelia
spifiaju podmienky uréené v tomto bode zmluvy; ato najneskor v den zmeny
subdodavatel'a pisomne.

V pripade, ak subdodavatel nespifta podmienky, je poskytovatel povinny,
najneskor do 5 pracovnych dni dorucit’ objednavatelovi pisomne névrh nového
subdodavatela.

Pri realizacii predmetu zmluvy inou osobou ma poskytovatel zodpovednost,
akoby predmet zmluvy vykonaval sam. Objedndvatel ma pravo vyjadrovat’ sa
k navrhovanym subdodavatel'om a v pripade, ze s niektorym(-i) navrhovanym(-i)



subdodéavatelom(-mi) nesthlasi, ma pravo poskytovatelovi uvedené pisomne
namietat’ a poskytovatel mé& povinnost sa ktakejto namietke vyjadrit
kvalifikovanym sposobom. Poskytovatel je povinny viest’ zoznam subdodavatel'ov
s presnym urc¢enim vykondvanych préac.

Porusenie tohto bodu sa povazuje za podstatné poruSenie tejto zmluvy,
s moznostou odstipenia od zmluvy, priCom v pripade jeho porusenia ma
objednavatel’ moznost’ na thradu zmluvnej pokuty voci poskytovatelovi vo vyske
1.000,- € za kazdé aj jednotlivé porusenie; ustanovenia o nahrade skody tymto nie
su dotknuté.

Poskytovatel méze predmet zmluvy realizovat len prostrednictvom zamestnancov, resp.
tretich osob, ktori maju pozadovant kvalifikaciu, ktori vykonavaju potrebné prace podla
zmluvne dohodnutych podmienok a v primeranom c¢ase. Poskytovatel’ v plnom rozsahu
zodpovedd za bezpeCnost’ pri praci a bezpecnost' zariadeni pouzitych pri realizacii
predmetu zmluvy v stlade s ustanoveniami prisl. pravnych predpisov.

Pri vykonavani predmetu zmluvy postupuje poskytovatel’ samostatne, pri¢om je viazany
pokynmi objednavatel’a. Poskytovatel’ je povinny s odbornou starostlivostou skumat’, ¢i
pokyny mu dané objednavatel'om st vhodné k realizacii predmetu zmluvy. V pripade,
ak poskytovatel' bez zbyto¢ného odkladu neupozorni objedndvatela na nevhodnost
tychto pokynov, zodpoveda za vady jednotlivych plneni predmetu zmluvy, ktoré boli
tymito pokynmi sposobené. V pripade, ak bude objednavatel’ pisomne trvat’ na svojich
pokynoch napriek skuto¢nosti, Ze bol na dovod ich nevhodnosti poskytovatelom
upozorneny, nezodpoveda poskytovatel' za vady jednotlivych plneni predmetu zmluvy
priamo sposobené nevhodnost'ou tychto pokynov.

Poskytovatel' sa zavdzuje zabezpecit' bezpecnu, plynulti a bezporuchovi prevadzku
SMS systému a v pripadoch akychkol'vek portch a syst¢tmovych vypadkov zrealizovat
vSetky potrebné ukony k zabezpeceniu jeho fungovania.

Poskytovatel sa zavizuje zabezpecit’ pravidelnl aktualizaciu SMS systému.

Objednavatel’ je opravneny kedykol'vek vykonat’ kontrolu realizacie predmetu zmluvy.
V pripade, ak objednavatel' zisti, Ze poskytovatel' pri realizacii predmetu zmluvy
porusuje svoje povinnosti, je poskytovatel’ povinny bez akéhokol'vek odkladu odstranit’
zévady (chyby, nedostatky, poruchy, nedorobky a pod.) arealizovat dalej predmet
zmluvy riadne.

Objednavatel’ bezodkladne poskytne poskytovatel'ovi v nevyhnutnom rozsahu potrebné
spoluposobenie / sucinnost’ spocivajicu najmd v odovzdani dopliiujicich udajov,
spresneni podkladov nevyhnutnych pre kvalitné splnenie predmetu zmluvy, podani
vysvetleni, vyjadreni. Ak objednévatel’ siCinnost’ z akychkol'vek dovodov neposkytne,
poskytovatel' vyzve prostrednictvom e-mailu kontaktni osobu objednavatela na jej
poskytnutie, pricom objednavatel’ je povinny reagovat’ najneskdér do 5 dni odo dna
dorucenia vyzvy.

Akékol'vek doklady, podklady, ktoré poskytovatel’ obdrzi od objednavatel’a, resp. ktoré
ziska pri plneni predmetu zmluvy, je poskytovatel' povinny bezodkladne, po tom, ako
ich uz nebude potrebovat’ k realizacii predmetu tejto zmluvy, odovzdat’ objednavatelovi.



10.

11.

12.

13.

Vsetky data SMS systému budu uloZené na serveri poskytovatela s pristupom pre
objednavatela pomocou poskytovatel'om definovaného API (Application Programming
Interface), pricom SMS systém bude mat’ zabezpeCenie miniméalne na trovni SSL
Sifrovanej komunikacie a dané Sifrovanie musi byt v sulade s platnymi pravnymi
predpismi. Poskytovatel’ sa zavézuje zaistit SMS systém proti moznym bezpecnostnym
rizikdm a v pripade bezpecnostného incidentu zaznamenat’ incident a bezodkladne
informovat’ objednavatela, ako podniknit potrebné opatrenia na predchadzanie
obdobného incidentu v buducnosti.

Poskytovatel' sa zavdzuje zabezpecit' prevadzkyschopnost’ dodavanej sluzby po celua
dobu trvania tejto zmluvy s vynimkou nevyhnutnych technickych zasahov a pravidelnej
technickej udrzby, pri¢om o technickych zasahoch a pravidelnej technickej udrzby sa
zavizuje objednavatela vopred pisomne informovat, najneskér 24 hodin pred
planovanou technickou odstavkou. Poskytovatel je povinny si nastavit planovanu
technickl odstavku v ¢ase mimo spoplatnenia, t.j. v ¢ase od 18.00 hod. do 08.00 hod..

Poskytovatel’ sa zavidzuje poskytnit’ objednavatel'ovi http adresu na web stranku, ktoru
zabezpeci poskytovatel’, ktorej i¢elom bude moznost’ ziskat’ datiovy doklad o Uthrade
parkovného, a na ktorej bude mozné po zadani telefénneho cisla mobilné¢ho telefonu
a overovacieho kodu z potvrdzujlicej] SMS ziskat’ tento danovy doklad; pri€om uvedené
je v plnom rozsahu zahrnuté v cene predmetu zmluvy.

Poskytovatel sa zavdzuje poskytnut prevadzkovatelovi informacného systému
stcinnost’ vo vztahu k integracii SMS systému do informacného systému.

Cl. VL. - Zodpovednost’ za vady

Poskytovatel zodpoveda za to, Ze predmet tejto zmluvy je zrealizovany podla
podmienok tejto zmluvy a bude mat’ vlastnosti v zmluve dohodnuté, ze zodpoveda
ur¢enym podmienkam a podkladom predloZzenych objednavatelom do verejného
obstaravania, Ze sa riadi vychodiskovymi podkladmi objednavatela a ze zodpoveda
vSetkym prisluchajiucim technickym norméam a platnym pravnym predpisom SR.

V pripade zistenia vad / nedostatkov /incidentov apod. (dalej len ,vady) je
objednavatel’ povinny oznamenia podla tejto zmluvy zasielat’ mailom kontaktnej osobe
poskytovatel'a uvedenej v zahlavi tejto zmluvy, ako aj oznamit' telefonicky, a to
s uvedenim Specifikdcie zistenej vady. Poskytovatel' je povinny prijatie ozndmenia
potvrdit obratom e-mailom na e-mailovi adresu kontaktnej osoby objednéavatela
uvedenej v zéhlavi tejto zmluvy a vadu vybavit tak ako je uvedené v tejto zmluve.

Uplatnenim si niektorych z vysSie uvedenych ndrokov nezanikd pravo objednévatela na
nahradu Skody, ktora mu v suvislosti s vadou vznikla.

CL VII - Licencia

Tato zmluva je zaroven licencnou zmluvou, ktorou poskytovatel’ udel'uje objednavatelovi
nevyhradnu licenciu na pouzitie SMS systému na ucel v zmysle podmienok dohodnutych
v tejto zmluve, a to po dobu platnosti a G€innosti tejto zmluvy.



Cl. VIII - Dorudovanie

Zmluvné strany sa dohodli, ze akékol'vek pisomnosti zo strany objedndvatela alebo
poskytovatela je mozné dorucovat’ v pripadoch vyslovne uvedenych v tejto zmluve e-
mailom na e-mailové adresy kontaktnych oséb zmluvnych stran a v ostatnych pripadoch
osobne, postou alebo prostrednictvom kuriéra na adresy zmluvnych stran uvedenych
v zéhlavi tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnosti doruc¢ované osobne, postou alebo kuriérom sa
povazuju za doru¢ené okamihom

- prevzatia dorucovanej zasielky adresatom, t.j. diilom uvedenym na dorucovane;j
listine alebo postove] doruenke ako den prevzatia zasielky resp. diiom
uvedenym na potvrdeni o prevzati zasielky v pripade dorucovania kuriérom,

- v pripade nevyzdvihnutia pisomnosti adresatom na poSte, resp. nezastihnutia
adresata kuriérom dnom, ktory je uvedeny na vratenej zasielke odosielatel'ovi
ako nedorucenej s vyznacenou poznamkou adresat sa odst'ahoval®, ,,adresat je
neznadmy*, ,,adresat nezastihnuty* a

- v pripade odmietnutia prevzatia zasielky adresatom, t.j. diom uvedenym na
dorucovanej listine alebo poStovej dorucenke ako denn odmietnutia prevzatia
zésielky resp. dilom uvedenym na potvrdeni o odmietnuti prevzatia zésielky
v pripade doruc¢ovania kuriérom.

Cl. IX — Ukonéenie platnosti a i¢innosti zmluvy

Tato zmluva moze byt ukoncena pred uplynutim dojednanej doby z nasledujtcich
dovodov:

a) odstipenim od zmluvy,

b) pisomnou dohodou zmluvnych stran

¢) vypovedou zo strany objednavatel’a.

Kazda zo zmluvnych stran ma pravo od zmluvy odstipit’ v pripade, ak tak urcuje tato
zmluva, ato pisomnym ozndmenim druhej strane o odstipeni od zmluvy, v pripade
vyskytu ktorejkol'vek zo skutoCnosti opraviiujicej prisluSna stranu na odstipenie od
zmluvy. Uéinky odstiipenia od zmluvy nastant ku diiu doruéenia oznamenia o odstipeni
druhej zmluvnej strane.

2.1. Objednavatel’ mobze (pravo, nie povinnost) od tejto zmluvy odstapit’ aj
v tychto pripadoch:

a)  ak poskytovatel nespusti plnt prevadzku SMS systému k 01.12.2020,

b) ak bude SMS systém nefunkény nepretrzite viac ako 5 dni,

¢) ak poskytovatel’ neuhradi objednévatelovi parkovné - uhrady zrealizované
zo strany uzivatelov parkovacich miest za kratkodobé parkovanie
prostrednictvom SMS v termine dohodnutom v tejto zmluve.

2.2. Poskytovatel’ moze od tejto zmluvy edstupit’ v tychto pripadoch:
a) ak objednévatel’ neposkytne spolupdsobenie dohodnuté v tejto zmluve a

toto nesplnenie zmari u poskytovatela moznost’ realizacie predmetu tejto
zmluvy,
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b) ak objednavatel meska s platenim opravnene vystavenych ciastocnych
faktar o viac ako 30 dni.

V pripade vzniku naroku ktorejkol'vek zo zmluvnych stran na odstupenie od tejto
zmluvy, je opravnena zmluvna strana povinna zaslat’ druhej zmluvnej strane pisomnu
vyzvu na plnenie s poskytnutim dodato¢nej lehoty na napravu v trvani min. 10
pracovnych dni.

Objednavatel moéze tuto zmluvu pisomne vypovedat z ddvodu, ak zakéhokol'vek
dovodu predCasne strati kompetenciu prenesent zo strany Hlavného mesta SR
Bratislavy vsulade s dodatkom k Statatu hlavného mesta Slovenskej republiky
Bratislavy z 27. jana 2019, v zmysle ust. § 6a cestného zakona, na ucely organizovania
dopravy na uzemi obce (Bratislavy) ustanovit’ vS§eobecne zavdaznym nariadenim useky
miestnych komunikdacii na do¢asné parkovanie motorovych vozidiel, skor ako pred 30.-
tym aprilom 2021; ato s 1-mesacnou vypovednou lehotou, ktord za¢ne plynut v den
dorucenia vypovede poskytovatelovi.

Po pred¢asnom ukoneni zmluvy zmluvné strany vyhotovia tzv. ,financné
vysporiadanie tejto zmluvy. Finanéné vysporiadanie sa stanovi vo vyske pohladavok,
na ktoré maji strany ndrok so zohladnenim pripadnych zmluvnych pokut, Grokov
z omeskania, ndhrady vzniknutej Skody a pod.

CL X - Sankcie

V pripade omeskania s realizaciou ktoréhokol'vek ciastkového plnenia predmetu tejto
zmluvy (s vynimkou osobitne upravenej sankcie za omeskanie s thradou parkovného
prostrednictvom SMS priamo uZivatelmi parkovacich miest na ucet poskytovatela),
zaplati poskytovatel’ objednavatel'ovi zmluvnu pokutu vo vySke 100,- € za kazdy den
omeskania, avSak len do lehoty max. 10 dni omeskania. V pripade, ak poskytovatel
prekroci aj tuto lehotu 10 dni omeskania, je povinny zaplatit’ zmluvni pokutu vo vyske
200,- € denne.

Osobitne v pripade omeSkania so spustenim plnej prevadzky, resp. v pripade
nefunk¢nosti SMS systému trvajicej viac ako 3 dni po sebe (bod 1. tohto ¢lanku zmluvy
sa v tomto pripade neuplatni), je zmluvné pokuta dohodnutd medzi zmluvnymi stranami
vo vyske 500,- € denne, avSak len do lehoty max. 10 dni omeSkania. V pripade, ak
poskytovatel’ prekroc¢i aj tito lehotu 10 dni omeSkania, je povinny zaplatit zmluvna
pokutu vo vyske 1.000,- € denne.

V pripade odstipenia od zmluvy zo strany objednavatela, vznikne objednavatelovi
pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 10.000,- €.

V pripade porusenia ¢l. XI. tejto zmluvy, vznikne objednavatel'ovi pravo na zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske 10.000,- €.

Uhradenim zmluvnych pokut v zmysle tejto zmluvy nie je dotknuté pravo objednéavatel’a
na nahradu Skody.

Ak Objednavatel’ nezaplati faktaru v dohodnutom termine, vznikne poskytovatel'ovi
narok na urok z omeskania stanoveny zakonom.
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ClL XI. - GDPR

Akykol'vek prenos osobnych tdajov, ktoré sa spractivaji alebo st uréené na spractivanie
po prenose do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii, sa uskutocni len vtedy, ak
poskytovatel dodrzi podmienky stanovené v kapitole V nariadenia Europskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenia o ochrane udajov) (d’alej len ,,GDPR*), ako aj
ostatné ustanovenia GDPR vratane podmienok naslednych prenosov osobnych udajov z
predmetnej tretej krajiny alebo od predmetnej medzinarodnej organizacie do inej tretej
krajiny, alebo inej medzinarodnej organizacii.

Poskytovatel’ sa zavézuje, Ze uzatvori s objednavatelom zmluvu o spractivani osobnych
udajov, bezodkladne, najneskér vSak v lehote do 30 dni po u€innosti tejto zmluvy;
v pripade, ak zmluvu o spraciivani osobnych udajov v stanovenej lehote poskytovatel
neuzatvori, objednavatel je opravneny od tejto zmluvy odstupit’.

Cl XII. - Zavereéné ustanovenia

Tato Zmluva nadobuda platnost’ diilom podpisu oboma zmluvnymi stranami a G¢innost’
az dnom nasledujucim po dni jej zverejnenia na webovej stranke Objednavatela
www.banm.sk.

Vsetky pravne vztahy, ktoré s zalozené touto zmluvou sa riadia vyluc¢ne slovenskym
pravnym poriadkom. Pokial’ nie je v tejto zmluve uvedené inak, spravuju sa prava a
povinnosti zmluvnych stran podla prislusnych ustanoveni slovenského Obchodného

zakonnika €. 513/1991 Zb. v plathom zneni a dalSimi slovenskymi vSeobecne
zavdznymi pravnymi predpismi.

Ak ktorékol'vek ustanovenie zmluvy je alebo sa stane neplatnym ¢i nevykonatelnym,
jeho neplatnost’ alebo nevykonatelnost neohrozi platnost’ ktoréhokol'vek iného
ustanovenia zmluvy. Strany suhlasia stym, Zze vykonaji vSetky kroky potrebné
k dosiahnutiu rovnakého vysledku, ktory zamyslalo neplatné alebo nevykonatelné
ustanovenie.

Tato zmluva je vyhotovena v Siestich (6) vyhotoveniach, pricom poskytovatel’ obdrzi
dva (2) rovnopisy a objedndvatel’ obdrzi $tyri (4) rovnopisy tejto zmluvy.

Vsetky podmienky, ustanovenia a povinnosti vyplyvajuce zo zmluvy a jej priloh su pre
strany 1 ich pripadnych zakonnych néstupcov zavizné.

Zmluvné strany na znak suhlasu s obsahom tejto zmluvy ako prejav ich slobodnej a
vaznej vole, tito vlastnoru¢ne podpisuju.

V Bratislave, dna 04.11.2020 V Bratislave, diia 04.11.2020
objednavatel’: poskytovatel’:
Mgr. Rudolf Kusy, v. r. Ing. Rudolf Bista, v. r.
starosta konatel’
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priloha €. 1

Verejny obstaravatel’:

Mestska cast’ Bratislava-Nové Mesto
zastipena:  Mgr. Rudolf Kusy - starosta

sidlo: Junacka 1, 832 90 Bratislava
ICO: 00 603 317
DIC: 2020887385

(dalej v texte aj ako ,,verejny obstaravatel™, resp. ,,mestska cast™)

Nazov zakazky:

,»Zabezpecenie uhrady za kratkodobé parkovanie formou SMS platby* (d’alej len ,,zdkazka*).

Uvod:

Hlavné mesto SR Bratislava (d’alej len ,,hilavné mesto*) v postaveni obce v zmysle ust. § 6a
zédkona ¢. 135/1961 Zb. o pozemnych komunikacidch (cestny zdkon) v zneni neskorSich
predpisov (dalej len ,,cestny zakon*) prijalo VSeobecne zavézné nariadenie hlavného mesta
SR Bratislavy €. 8/2019 o docasnom parkovani motorovych vozidiel (d’alej len ,,VZN
o docasnom parkovani*) s G€innost'ou od 01.01.2021, ktorého cielom je zo strany hlavného
mesta, ako prevadzkovatela, komplexne zabezpeCovat’ odo dna jeho ucinnosti prevadzku
vymedzenych tsekov miestnych komunikacii ur¢enych na docasné parkovanie motorovych

vozidiel, a to pre celé uzemie Bratislavy.

V zmysle dodatku k aktudlne platnému Statitu hlavného mesta navrhli jednotlivé mestské
casti hlavného mesta hlavnému mestu tseky miestnych komunikacii 1. az IV. triedy, urCené
na docasné parkovanie motorovych vozidiel a ich zaradenie do zo6n parkovania.

V predmetnom dodatku k Statatu hlavného mesta, hlavné mesto doCasne prenieslo svoju
kompetenciu v zmysle ust. § 6a cestného zdkona na jednotlivé mestské Casti, t.J. kompetenciu
na ucely organizovania dopravy na tzemi obce (Bratislavy) ustanovit’ vSeobecne zavdznym
nariadenim useky miestnych komunikacii na do€asné parkovanie motorovych vozidiel, a to
najneskor do 30. aprila 2021, ¢im umoznilo mestskym Castiam prevadzkovat’ tzv. pilotné zony
parkovacej politiky s cielom dosiahnutia ucelu realizdcie parkovacej politiky v hlavnom
meste SR Bratislave.

Na zaklade uvedeného mestska Cast’ prijala VSeobecne zavdzné nariadenie mestskej Casti
Bratislava-Nové Mesto €. 9/2019 zo dna 10.12.2019 o doCasnom parkovani motorovych
vozidiel v zneni jeho neskorSich dodatkov (d’alej len ,,VZN mestskej casti®), ktorym
ustanovila tseky miestnych komunikécii na docasné parkovanie motorovych vozidiel na
uzemi mestskej Casti, urCila spdsob zabezpecenia prevadzky parkovacich miest, vysku thrady
za docasné parkovanie, sposob jej platenia a spdsob preukdzania jej zaplatenia v pilotnej zone
Tehelné pole.

Opis predmetu zakazky:
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Predmetom zékazky je poskytnutie sluzieb spocivajucich v zabezpeceni moznosti platby za
docasné parkovanie motorovych vozidiel v pilotnej zone s platenym statim na izemi mestskej
Casti — lokalita Tehelné pole, v rozsahu podla prilohy ¢. 1 k VZN mestskej Casti (d’alej len
Lwpilotna zona®), a to systémom SMS s vyuzitim vSetkych mobilnych operatorov na Slovensku
a zabezpecenie systému na overenie platnosti thrady za parkovanie (d’alej v texte aj ako ,,SMS
system'). Verejny obstaravatel pozaduje bezplatnii integraciu (vzdjomni komunikaciu
systémov), resp. prepojenie SMS systému s informaénym systémom pre spravu regulovaného
parkovania v zéne zahfnajici aj kontrolu parkovania (mobilna aplikacia, webové rozhranie),
pricom tuto sluzbu (informacny systém) zabezpecuje verejny obstaravatel na zaklade
samostatného verejného obstaravania (opis predmetu zakazky na obstaranie informacného
systému tvori prilohu €. 1 tohto opisu predmetu zakazky).

Verejny obstaravatel’ taktiez v ramci pozadovanej sluzby pozaduje od dodavatela SMS

systému nasledovné:

a) zriadenie tzv. podporného dohl'adového strediska prevadzky SMS systému pre
administratorov systému / dodévatela informa¢ného systému v €ase od 8:00 hod. do
18:00 hod. / denne sreakénym Casom na vSetky ukony podpory do 14 hodin od
nahlédsenia zo strany verejného obstaravatel’a, resp. nim poverenych 0sob s povinnost'ou
vyrieSit problém najneskor v case do 48 hodin od nahldsenia; priCom v pripade
zd6vodnenej zdvaznej poruchy / incidentu, sa dodavatel' s verejnym obstaravatelom
dohodnu na inej lehote,

; a to vratane sledovania incidentov v SMS systéme, servisu a adrzby SMS systému,
; pricom poskytovanie podpory bude minimalne zahfnat’:
- vyrieSenie incidentov / porich nahlasenych nielen zo strany opravnenych osob
verejného obstaravatel’a, ale aj zo strany uzivatel'ov parkovacieho systému,
- vyrieSenie opravnenych reklamacii formou opravy funkcionality,
- legislativny upgrade spocivajici v zabezpeCeni zhody s platnymi vSeobecne
zavdznymi pravnymi predpismi SR,
- technologicky upgrade — najmé zabezpecenie kompatibility,

b) zriadenie helpdesku pre zabezpecenie podpory pre uzivatel'ov SMS systému v case od

8:00 hod. do 18:00 hod. / denne.

V pripade, Ze pocas plnenia zmluvy s UspeSnym uchddzacom zacne na Slovenskom trhu
posobit’ mobilny operator, ktory za¢ne poskytovat’ sluzby moznosti tuhrady cez SMS, alebo uz
poOsobiaci operator na Slovenskom trhu za¢ne poskytovat’ sluzby moznosti thrady cez SMS,
bude UspesSny uchédza¢ povinny bezodplatne, resp. pri zachovani zmluvnej vySky odmeny
zabezpeCit’ rozSirenie moznosti platby za doc¢asné parkovanie motorovych vozidiel v pilotnej
zone prostrednictvom mobilného telefonu bez registracie, a to SMS systémom aj s vyuZzitim
tohto mobilného operatora.

V pripade, ak pocCas plnenia zmluvy s uspeSnym uchadzaCom na trhu dojde v zmysle
uznesenia miestneho zastupitel'stva mestskej Casti k zmene cien parkovného v pilotnej zone
a/alebo k zmene rozsahu pilotnej zony (napr. pridanie, zmena oznacenia alebo zrusenie
vramci lokality plateného parkovania) a/alebo k zmene rozsahu poskytovanych zliav z
parkovného a/alebo zmene doby spoplatnenia vo vSetkych alebo niektorych pasmach pilotne;j
zoOny s platenym statim, a/alebo k zmene intervalu thrady (1 h, 2 h, ... az po celodenné statie),
a/alebo ak dojde k urceniu novych a/alebo déjde k inym zmendm tykajicim sa vyberu
parkovného mestskou castou, bude uspesny uchadzac¢ povinny bezodplatne, resp. pri
zachovani zmluvnej vysky odmeny, zabezpecit' vykonanie tychto zmien v SMS systéme
(aktualizacia), a to najneskor ku diu ucinnosti uznesenia miestneho zastupitel'stva mestske;j
Casti.



Pojem "bez registracie" znamend, ze pred odoslanim SMS na uhradu parkovného nie je
potrebnd registracia odosielatela SMS, prip. jeho mobilného cisla alebo SIM karty do
ziadneho systému verejného obstaravatela, dodavatel’a, ¢i systému prevadzkovaného tretimi
osobami. Inymi slovami pojem "bez registracie" neznamena, ze SIM karta mobilného telefonu
nie je registrovand u mobilného operatora pdsobiaceho na Slovenskom trhu, ¢o je
nevyhnutnym predpokladom pre zaslanie SMS.

Uhrada parkovného prostrednictvom SMS v pripade zahraniénych operatorov nie je
pozadovana. Inak povedané¢ SMS platba parkovného prostrednictvom mobilného telefonu
vyuzivajuceho zahrani¢ného operatora nebude mozna. Tito uzivatelia parkovacich miest buda
platit parkovné inym sposobom (napr. prostrednictvom webovej aplikacie, resp.
prostrednictvom webového rozhrania). V tomto pripade bude odosielatel'ovi odoslana SMS
s d’alSimi inStrukciami v anglickom jazyku.

Vsetky data SMS systému budi uloZené na serveri dodavatel'a SMS systému s pristupom pre
verejného obstaravatel'a pomocou dodavatel'om definovaného API (Application Programming
Interface), pricom SMS systém bude mat’ zabezpecenie minimalne na urovni SSL Sifrovanej
komunikacie a dané Sifrovanie musi byt v stlade s platnymi prdvnymi predpismi. Verejny
obstaravatel pozaduje, aby sa dodavatel zaviazal zaistit SMS systém proti moZnym
bezpeCnostnym rizikam a v pripade bezpecnostného incidentu zaznamenat incident
a bezodkladne informovat’ verejného obstaravatela, ako podniknit’ potrebné opatrenia na
predchadzanie obdobného incidentu v budtcnosti.

Dodavatel’ zabezpeci migraciu dat pri ukonceni zmluvy, bezodkladne na poZiadanie verejného
obstaravatela, pricom zmluvné strany si dohodnti na ziklade osobitnej pisomnej dohody
obsah, formu, ako aj sp6sob migracie vybranych dat; najmé, nie vSak vylu¢ne pre potreby
vymahania pripadnych pokut; pri€om uvedené je v plnom rozsahu zahrnuté v celkovej cene za
poskytovanu sluzbu.

Akykol'vek prenos osobnych tidajov, ktoré sa spractivaji alebo su ur€ené na spracivanie po
prenose do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii, sa uskutocni len vtedy, ak
dodavatel’ dodrzi podmienky stanovené v kapitole V nariadenia Europskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych
udajov a o voI'nom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenia o ochrane Udajov) (d’alej len ,,GDPR®), ako aj ostatné ustanovenia GDPR vratane
podmienok naslednych prenosov osobnych udajov z predmetnej tretej krajiny alebo od
predmetnej medzindrodnej organizdcie do inej tretej krajiny, alebo inej medzinarodnej
organizacii. Dodavatel’ sa zaroven zavézuje, ze uzatvori s verejnym obstaravatel'om zmluvu o
spracuvani osobnych udajov.

Popis regulovaného parkovania:

Zobna regulovaného parkovania zahfiia vybrant pilotni zoénu. V pilotnej zéne sa nachadza
jedno pasmo, pricom zakladna cena parkovného je 1,50 eur/hod.

Spdsob zabezpecenia prevadzky parkovacich miest, vySku thrady za docCasné parkovanie,
sposob jej platenia a spOsob preukdzania jej zaplatenia v pilotnej zone nariaduje VZN
mestskej Casti, pricom podrobnosti st uvedené v navrhu prevadzkového poriadku, ktory tvori
prilohu €. 2 tohto opisu.



Planovany termin spustenia regulované¢ho parkovania je k 01.12.2020, priCom vyuZzivanie
pozadovanej sluzby s moznost'ou uhrady cez SMS sa planuje na obdobie do 30.04.2021.

Pred spustenim regulovaného parkovania verejny obstaravatel pozaduje, aby vitazny
uchédza¢ bol povinny sprevadzkovat SMS systém tak, aby v termine k 01.12.2020 bol
systém plne funkény a spiiial vietky poziadavky uvedené v tomto opise predmetu zakazky,
v priloZzenej zmluve, predlozenom néavrhu prevadzkového poriadku, ktoré su sucastou
sut'aznych podkladov v rdmci verejné¢ho obstaravania, ako aj VZN mestskej Casti; pricom od
01.12.2020 bude v sulade s VZN mestskej Casti prevadzkovana parkovacia politika v plnom
rozsahu vratane Uhrad za kratkodobé parkovanie prostrednictvom (SMS, webové rozhranie,
mobilna aplikacia). Verejny obstaravatel pozaduje, aby pred spustenim plnej prevadzky
celého parkovacieho systému, bola vykonana tzv. skidSobna prevadzka SMS systému, a to
v termine do 30.11.2020.

Uhradu parkovného bude mozné zrealizovat’ prostrednictvom ® SMS, e mobilnej aplikacie
(platobnou kartou), ® webového rozhrania (platobnou kartou) a taktiez bude moznost' e
zakupenia rezidentskych a abonentskych, navstevnickych a bonusovych parkovacich kariet.

Zonou regulovaného parkovania s platenym stdtim sa rozumie urcitd skupina parkovacich
miest jedného pdsma s rovnakou cenou parkovného, dobou spoplatnenia a typom
preferovaného parkovania (zoznam a grafickd priloha vymedzenych usekov miestnych
komunikacii v lokalite tvori prilohu €. 3 tohto opisu predmetu zakazky).

Prevadzkovy ¢as / doba spoplatnenia parkovacich miest:

Doba spoplatnenia v zéne je v Case od 8.00 — 18.00 hod. V ¢ase po dobe spoplatnenia od
18.00 hod. do 08.00 hod. st opravneni v zone parkovat’ vylu¢ne drzitelia rezidencnych,
navstevnickych, bonusovych a abonentskych kariet.

Pozadované nevyhnutné parametre na SMS systém:

Funkcionalita SMS systému musi plne vychadzat' z VZN mestskej Casti, ako aj z navrhu
prevadzkového poriadku, pricom musi splilat’ najméa nasledovné:

- zabezpecenie kontrolného systému na overenie platnosti thrady za docasné parkovanie
online,

- zonu s platenym statim tvori 1 pasmo; systém musi poskytovat’ moznost’ rozSirenia o
d’alSie pasma v priebehu platnosti zmluvy,

- systém musi rozliSovat’ Cas — prevadzkovi dobu, pocas ktorej sa plati thrada za doc¢asné
parkovanie,

- pasmo bude mat’ priradent cenovt hladinu: 1,50 eur/hod,
- moznost upravovat a rozSirovat’ systém (nové cenové hladiny, ind prevadzkova doba
parkovania, rozsirovanie alebo zmenSovanie pasiem, nové pravidla zliav, prip. poskytnutie

moznosti bezplatného parkovania),

- potvrdenie zaplatenia thrady prostrednictvom spétnej SMS spravy, pripadne zaslanie
spitnej SMS o chybe,



- moznost poskytnutia zliav pri zakapeni SMS parkovacieho listka pre vozidla
prepravujlice fyzicka osobu s tazkym zdravotnym postihnutim, pre elektrické vozidla a
pre vozidla registrované v mestskom systéme zdielanych vozidiel v stlade s platnym
VZN mestskej Casti,

- v pripade, ak uzivatel’ parkovacieho miesta odosle SMS po uplynuti doby spoplatnenia v
danom dni, tzn. v ¢ase od 18:01 - 7:59 hod., musi byt vodicovi doruena upozoriujica
SMS, Ze si objednal parkovanie mimo dobu spoplatnenia a tdito SMS nie je spoplatnena,

- moznost zakupit SMS parkovaci listok na viac hodin prostrednictvom jednej SMS
spravy,

- jednou SMS je mozné uhradit’ parkovné v ramci jedného kalendarneho dna, tzn. v pripade
odoslania SMS s kédom 10 (celodenné statie) napr. v dany dent o 15:00 hod v lokalite s
dobou spoplatnenia od 08.00 do 18.00 hod koné¢i platnost uhrady parkovného
prostrednictvom tejto SMS v dany kalendarny deni o 18:00 hod, pre uhradu parkovného v
d’al$i pracovny deti od 8.00 hod je potrebné poslat’ d’alSiu SMS,

- bezplatnd servisnda SMS komunikécia, vratane notifikdcie expirdcie uz realizovanej
uhrady,

- moznost prediZenia doby parkovania odoslanim SMS,

- moznost ziskania danového dokladu o thrade parkovného prostrednictvom SMS -
dodavatel' poskytne verejnému obstaravatelovi http adresu na web stranku, ktora
zabezpeci dodavatel’ a na nej bude mozné po zadani telefénneho ¢isla mobilného telefonu
a overovacieho kédu z potvrdzujucej SMS ziskat’ danovy doklad o thrade parkovného
prostrednictvom SMS; odkaz na tato http adresu uvedie verejny obstaravatel’ na svojej
web stranke o parkovani,

- verejny obstardvatel pozaduje zabezpecCenie prenosu informdacii o SMS tuhradich do
informacného systému verejného obstardvatela s naslednou moznostou kontroly
zadanim/snimanim ECV tak, aby informaénym systémom mohli byt kontrolované aj
uhrady parkovného realizované prostrednictvom SMS platby,

- zabezpecenie vystupov z databazovych Statistik poskytovanej sluzby; pricom databazova
Statistika bude obsahovat minimalne tieto udaje: pocet zaplateného parkovného
prostrednictvom SMS s rozdelenim na parkovacie lokality, dizku parkovania (kody 0-10)
a mobilnych operatorov.

Platba za spustenie a prevadzku SMS systému:

Platba za poskytnutie sluZzby - spustenie, prevadzku SMS systému vratane skuiSobnej
prevadzky, podporného dohl'adového centra a helpdesku bude realizovand ako podiel z
predaja. Vyplatenie suctu kone¢nych sum za SMS uhradu v zmysle mesacnej Statistiky bude
realizované na ucet verejného obstaravatel'a najneskdr do 10 dni po ukonceni zuctovacieho
obdobia / mesiaca. Cena za sluzby je tvorend vyskou provizie danou v percentach (%) z thrnu
uhrad za docasné parkovanie formou SMS platby za obdobie jedného mesiaca. Pri fakturacii
ceny za poskytnutie sluzieb dodavatel'om, bude prilohou k faktire vystup z databazovych
Statistik poskytovanej sluzby.



Uvedené tudaje su predpokladané a moézu sa menit, rovnako aj rozsah spoplatnenia
parkovacich miest v jednotlivych rokoch.

Uchéadza¢ musi pri plneni tejto zakazky postupovat’ v sulade s platnymi pravnymi predpismi
SR a EU.



priloha €. 2

Prevadzkovy poriadok

Lokalita: pilotna zéna Tehelné pole
Prevadzkovatel’: Mestska cast’ Bratislava-Nové Mesto
sidlo: Junacka 1, 832 91 Bratislava 3
zastipeny: Mgr. Rudolf Kusy, starosta

1CO: 00603317

DIC: 2020887385

bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a.s.

CISIO UCHU: s

Kontaktné miesto: Miestny urad mestskej Casti Bratislava-Nové Mesto
Junacka 1, 832 91 Bratislava
..... poschodie, €. dv. ......

I. Uvodné ustanovenia

Prevadzkovy poriadok docasného parkovania motorovych vozidiel pilotnej zony Tehelné pole s
platenym parkovanim na uréenych usekoch miestnych komunikécii v mestskej Casti Bratislava-
Nové Mesto (dalej len ,,prevadzkovy poriadok®) vychadza zo VSeobecne zavdzného nariadenia
mestskej Casti Bratislava-Nové Mesto ¢. 9/2019 zo dna 10.12.2019 o docasnom parkovani
motorovych vozidiel (dalej len ,,VZN ¢&. 9/2019%), ktoré ustanovuje useky miestnych
komunikacii na docasné parkovanie motorovych vozidiel na Gzemi mestskej Casti Bratislava-
Nové Mesto, urCuje spdsob zabezpeCenia prevadzky parkovacich miest, vySku thrady za
docasné parkovanie, sposob jej platenia a sposob preukdzania jej zaplatenia v pilotnej zéne
Tehelné pole. Tento prevadzkovy poriadok definuje podmienky parkovania motorovych vozidiel
na ustanovenych usekoch miestnych komunikécii v pilotnej zéne Tehelné pole, t.j. parkovacich
miestach uvedenych v prilohe VZN €. 9/2019 (d’alej len ,,parkovacie miesta®) prevadzkovanych

mestskou ¢ast'ou Bratislava-Nové Mesto (d’alej len ,,prevadzkovatel™).

I1. VSeobecné podmienky parkovania

(1) Na parkovacich miestach je povolené parkovanie vylu¢ne motorovym vozidlam:
a. kategorie M1 (vozidla projektované a konStruované na prepravu cestujucich,
najviac s 6smimi sedadlami okrem sedadla pre vodica)
b. kategorie N1 (vozidla projektované a konStruované na prepravu tovaru s
najvacsou pripustnou celkovou hmotnost’ou neprevysujucou 3500 kg)
c. kategorie L5e az L7e s dizkou nepresahujucou 5,3 m
a to na miestach oznacenych prislusnym vodorovnym a zvislym dopravnym znacenim.
(2) Na miestnych komunikaciach vratane prislichajicich chodnikov, ktoré nie st na tento ucel
urené a oznacCené prisluSnou dopravnou znackou, je zakézané statie vSetkych druhov
motorovych vozidiel a odstavovanie ich privesov a navesov. Kazdy subjekt, ktorému v
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zmysle tohto prevadzkového poriadku vznikd pravo parkovat’ v zone je povinny a zavizuje
sa dodrziavat’ tento prevadzkovy poriadok.

(3) Prevadzka parkovacich miest je zabezpeCend odplatne, pricom uhrada sa realizuje
zaktipenim bud’ parkovacieho listka — kratkodobé parkovanie, pripadne zakupenim niektorej
z typov parkovacich kariet — rezidentska, abonentska, navstevnicka, bonusova.

(4) O celoro¢nu udrzbu parkovacich miest sa stard prevadzkovatel, ktory zabezpecuje tidrzbu
horizontalneho a vertikdlneho dopravného znacenia, ako aj beznt zimnu a letnt tdrzbu.

(5) Parkovanie na parkovacich miestach, ktoré stt vyhradené pre vozidla prepravujuce osoby so
zdravotnym postihnutim, ktord je odkdzand na individualnu prepravu alebo ma prakticka
slepotu alebo plnt slepotu oboch o¢i, je nespoplatnené. Takto vyhradené parkovacie miesto
je oznacené prislusSnym zvislym a vodorovnym dopravnym znadenim a musi byt
uzivatelom parkovaciecho miesta oznacené platnym parkovacich preukazom podla
osobitného predpisu’.

II1. Zoznam tsekov miestnych komunikacii uréenych na doc¢asné parkovanie

Useky miestnych komunikacii na do¢asné parkovanie boli v zmysle VZN & 9/2019 uréené na
uliciach uvedenych vo VZN. Presné grafick¢é vymedzenie miestnych komunikécii uréenych na
docasné parkovanie tvori Prilohu €. 1 tohto prevadzkového poriadku.

Bajkalska - od Trnavskej po Vajnorsku, Bartoskova, Belehradska, Budysinska, Ceska,
Druzstevna, Hlucinska, JaroSova, Jiskrova, Kaliné¢iakova, Kominarska, Kovac¢ska, Kukuéinova -
od Trnavského myta po JaroSovu, Kukuri¢na, Kutuzovova, Laskomerského, Mestskd, Moravska,
Nova, Odbojarov, Osadnd, Plzenska, Pri starej pracharni, Priecna, Prikopova, ReSetkova,
Robotnicka, Sadova, Sliezska, gkultétyho, gportové, Tehelna, V. Tegelhoffa, Vajnorska - od
Trnavského myta po Bajkalsku.

IV. Prevadzkova doba spoplatnenia parkovania
Ak nie je ustanovené inak, je do¢asné parkovanie motorovych vozidiel na parkovacich miestach
pocas doby spoplatnenia pripustné len za thradu. Doba spoplatnenia v zone je v ¢ase od 8.00 —
18.00 hod. V ¢ase po dobe spoplatnenia od 18.00 hod. do 08.00 hod. st oprdvneni v zdéne
parkovat’” vylucne drzitelia rezidentskych, navstevnickych, bonusovych a abonentskych
parkovacich kariet, a to v rozsahu a za podmienok uvedenych vo VZN ¢. 9/2019.

V. Vy$ka tdhrady za do¢asné parkovanie

(1) Vyska thrady za docasné parkovanie motorovych vozidiel je vo VZN ¢. 9/2019 urcena

nasledovne:
a) parkovaci listok:

zékladna cena parkovania za 60 minuat (1 hodinu) .........ccccoeeveviieniennnnn. 1,50 EUR
b) rezidentska parkovacia karta (rocne):

!'§ 44 ods. 2z4dkona ¢. 8/2009 Z.z. o cestnej preméavke a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov



1. Parkovacia karta na byt.........cccoeeeiieiieiiieienie e 39,00 EUR

2. Parkovacia karta na byt.........ccoecviieiiieiiiie e 150,00 EUR

3. parkovacia karta na byt........cccoevieriieiiienieeiieeeceee e 500,00 EUR
C) navstevnicka parkovacia karta (ro¢ne):

navstevnicka parkovacia Karta..........ccccceeeeeriiiiieniienieeee e 0 EUR
d) bonusova parkovacia karta (rocne):

bonusova parkovacia Karta ...........cceeevveriieiiienieiiiienieeieecee e 10 EUR
e) abonentska parkovacia karta (rocne):

abonentska parkovacia Karta............ccoocceeviieiieniiieniieiieeie e 1 500 EUR

(2) Zravy:

a) Pre vozidla prepravujtce fyzicka osobu s tazkym zdravotnym postihnutim, ktora

je odkazand na individualnu prepravu alebo ma praktick slepotu alebo Uplnu
slepotu oboch o¢i oznagené parkovacim preukazom podl'a osobitného predpisu® sa
poskytuje zl'ava 90 % z prislusnej vySky thrady podla odseku (1) pism. a) tohto
¢lanku tohto prevadzkového poriadku; s vynimkou vyhradenych parkovacich
miest v zmysle ¢l. II. odsek (5) tohto prevadzkového poriadku.

b) Pre elektrické vozidla®, svynimkou hybridnych elektrickych vozidiel?, sa
poskytuje zl'ava 50 % z prisluSnej vysky uhrady podl'a odseku (1) pism. a) a e)
tohto ¢lanku prevadzkového poriadku.

c) Pre vozidlad registrované v mestskom systéme zdiel'anych vozidiel sa poskytuje
zlava 100 % z prislusnej vysky uhrady podla odseku (1) pism. a) tohto ¢lanku
prevadzkového poriadku.

VI. Platba parkovného za parkovaci listok — kratkodobé parkovanie

(1) Uhradu za parkovaci listok je mozné realizovat’ prostrednictvom:
a. mobilnej aplikécie,
b. formou SMS spravy,
c. webového rozhrania, ,
d. vyuZitim pouzivatel'ského konta s aktivovanym sposobom néslednej platby.
Nespotrebovana Cast’ thrady za parkovaci listok sa nevracia.

(2) Platba parkovného uhradena prostrednictvom mobilnej aplikicie s vyuZitim
platobnej karty

a)  Uzivatel’ parkovacieho miesta moéze parkovné uhradit’ prostrednictvom mobilného
telefonu a to pouzitim mobilnej aplikacie XXX.

b) Mobilnd aplikacia je volne stiahnutelnd pre platformy Android a i0OS z
internetovych obchodov Google Play a AppStore.

c) Zauspesnu sa thrada parkovného prostrednictvom mobilnej aplikacie povazuje az
po zaslani potvrdenia do aplikdcie mobilného telefonu uzivatela a zaevidovani v

2§ 44 ods. 2 zékona ¢. 8/2009 Z. z. o cestnej premavke a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov

3§ 2 pism. b) bod 29 zakona &. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

4§ 3 pism. j) nariadenia vlady Slovenskej republiky €. 140/2009 Z. z. ktorym sa ustanovuju podrobnosti o typovom schvalovani motorovych
vozidiel a ich pripojnych vozidiel, systémov, komponentov a samostatnych technickych jednotiek uréenych pre tieto vozidla v zneni neskorsich
predpisov



databaze informa¢ného systému prevadzkovatela.

d) Parkovanie zac¢ina potvrdenim v aplikacii o uhrade parkovného na zvoleny Casovy
interval. Minimalna parkovacia doba je stanovend na 60 min. (1,50 EUR).

e) Danovy doklad za uhradu parkovného prostrednictvom mobilnej aplikacie uzivatel
parkovacieho miesta obdrzi priamo v mobilnej aplikacii.

f)  Pre uhradu parkovného prostrednictvom platby v mobilnej aplikécii je potrebna
jednorazova bezplatna registracia uzivatela (vodica).

g)  Postup v pripade:
- prvej registracie vodica:

e Uzivatel' parkovaciecho miesta, méze parkovné uhradit’” prostrednictvom
mobilnej aplikacie a naslednym vyplnenim povinnych udajov si vytvori
svoj profil.

e Zadanie evidencného ¢&islo vozidla (ECV). Zadanie hesla. Zvolenie
casového intervalu a nasledna platba.

e V pripade spravneho postupu je parkovanie uhradené a doklad zaslany
priamo do mobilnej aplikacie do profilu.

e Pokial’ nastane chyba, vodi¢ dostane informéciu, ze parkovanie nie je
uhradené.

- ak vodi¢ uz je zaregistrovany:

e Otvorenie mobilnej aplikdcie v mobilnom teleféone, zadanie hesla,
nasledny vyber ECV z menu.

e Zvolenie ¢asového intervalu a nasledna platba.

e Pokial’ nastane chyba, vodi¢ dostane informéciu, ze parkovanie nie je
uhradené.

- v pripade vzniku naroku na zlavu z parkovného v zmysle § 4 ods. 5, 6, a7

VZN® ¢&. 9/2019 vodi¢ ozna¢i zvoleni moznost naroku na zlavu priamo

v aplikécii.

3) Platba parkovného uhradena prostrednictvom mobilného telefonu — SMS parking

a)  Uzivatel’ parkovacieho miesta, mdéze parkovné uhradit’ zaslanim SMS spravy na tel.

gislo XXXX v tvare: lokalita / ECV / hod. - VZOI: c.ovevevvvveeeenee. ; v pripade vzniku
naroku na zl'avu z parkovného v zmysle § 4 ods. 5, 6, a7 VZN ¢&. 9/2019 uzivatel
parkovacieho miesta zasle SMS spravu v inom tvare: .............. — VZOT: weeveeeneennnees

b)  Uspe$na uhrada parkovného formou zaslania SMS spravy sa povazuje od momentu
dorucenia potvrdzujucej SMS, ktora sluzi ako parkovaci listok na zvolenu dobu

5§4VZN, ods. 5,6a7

(5) Pre vozidla prepravujuce fyzicku osobu s tazkym zdravotnym postihnutim, ktora je odkazana na individualnu prepravu alebo ma prakticka
slepotu alebo ipInt slepotu oboch o¢i oznatené parkovacim preukazom podla osobitného predpisu') sa poskytuje zl'ava 90 % z prislusnej vysky
thrady podla odseku 3 pism. a). K poskytnutiu zl'avy je potrebna predchadzajuca registracia vozidla v informacnom systéme prevadzkovatela.
Podrobnosti registracie upravuje prevadzkovy poriadok.

(6) Pre elektrické vozidld,®) s vynimkou hybridnych elektrickych vozidiel,’) sa poskytuje zlava 50 % z prislusnej vysky uhrady podla odseku 3
pism. a) ae). K poskytnutiu zlavy je potrebna predchadzajica registracia vozidla v informa¢nom systéme prevadzkovatela. Podrobnosti
registracie upravuje prevadzkovy poriadok.

(7) Pre vozidla registrované v mestskom systéme zdiel'anych vozidiel sa poskytuje zl'ava 100 % z prislusnej vysky thrady podl'a odseku 3 pism.
a). K poskytnutiu zlavy je potrebnd predchadzajica registracia vozidla v informacnom systéme prevadzkovatela. Podrobnosti registracie
upravuje prevadzkovy poriadok.



(4)

d)

parkovania.

Potvrdzujucu SMS spravu o uhrade parkovného obdrzi uzivatel parkovacieho
miesta spravidla do 30 sekiind od odoslania SMS spravy. Pokial’ potvrdzujicu SMS
spravu uzivatel neobdrzi alebo obdrzi SMS spravu o neuspeSnom uhradeni
parkovného, parkovné nie je uhradené. Na web stranke .............. bude mozné ziskat’
danovy doklad o tthrade parkovného prostrednictvom SMS spravy, pri¢om na tejto
bude mozné po zadani telefénneho ¢isla mobilného telefonu a overovacieho kodu
z potvrdzujucej SMS spravy ziskat’ tento daiiovy doklad.

Cena SMS spravy je zakladnad hodinova sadzba za parkovné stanovena pre platbu
cez mobilny telefon podl'a platného cennika v zmysle VZN ¢. 9/2019.

Moznost’ platby parkovného prostrednictvom mobilného telefénu zaslanim SMS
spravy je pristupna vSetkym uzivatel'om sluzieb mobilnych operatorov na uzemi
SR.

Uzivatel’ parkovacieho miesta, ktory uhradi parkovné prostrednictvom mobilného
telefonu zaslanim SMS spravy v sulade s vysSie uvedenym, obdrzi bezplatnu
pripomienkovi SMS spravu 10 min. pred ukonc¢enim platnosti ¢asu parkovania.

Platba parkovného uhradena prostrednictvom webového rozhrania s vyuZitim
platobnej karty

a)

b)

Uhrada prostrednictvom webového rozhrania sa realizuje zadanim URL adresy
.............................. a naslednym vyplnenim potrebnych tidajov podl'a poziadaviek
webu. O uspesnej platbe parkovného sa zobrazi potvrdenie na prislusnej URL
adrese. Parkovanie zafina potvrdenim informacného systému prevadzkovatela o
uhrade parkovného na zvoleny ¢asovy interval.

Pre tihradu platby parkovného prostrednictvom webového rozhrania je potrebna
jednorazova bezplatna registracia uzivatel’a (vodica).

Postup v pripade:

- prvej registracie vodica:

e UZivatel' parkovaciecho miesta moze parkovné uhradit’ prostrednictvom
webového rozhrania a naslednym vyplnenim povinnych tdajov vytvori
svoj profil.

e Zadanie evidenéného ¢&islo vozidla (ECV). Zadanie hesla.

e Zvolenie ¢asového intervalu a nasledna platba.

e V pripade spravneho postupu je parkovanie uhradené a doklad zaslany
priamo na webové rozhranie do profilu.

e Pokial' nastane chyba, vodi¢ dostane informaciu, Ze parkovanie nie je
uhradené.

- Postup v pripade, ak vodi¢ uz je zaregistrovany:

e Zadanie URL adresy. Zadanie hesla. Na zobrazenej stranke vyber z menu
ECV.

e Zvolenie ¢asového intervalu a nasledna platba.

e Pokial' nastane chyba, vodi¢ dostane informaciu, Ze parkovanie nie je
uhradené.

- v pripade vzniku néroku na zlavu z parkovného v zmysle § 4 ods. 5, 6, a7



VZN® vodi¢ ozna¢i zvoleni moznost’ naroku na zl'avu priamo na webovom
rozhrani.

&) Platba parkovného uhradena vyuzitim pouZzivate’'ského konta s aktivovanym
sposobom naslednej platby

a) UZzivatel parkovaciecho miesta moZe parkovné uhraditt aj vyuZitim
pouzivatel'ského konta s aktivovanym sposobom naslednej platby, a to
prostrednictvom mobilnej aplikécie .................. alebo webového rozhrania

........................ Sposob naslednej platby je mozné aktivovat’ bud’:

(1) priradenim platobnej karty do pouzivatel'ského konta, z ktorej je mozné po
ukonceni parkovania automaticky zauctovat’ platbu za parkovné zaokruhlenu
na najbliz§iu minutu alebo

(2) nabitim kreditného parkovacieho konta, z ktorého sa po ukonceni parkovania
automaticky odpocita suma za parkovné zaokruhlena na najbliz§iu minutu.

b) V pripade nemoznosti zauctovat’ platbu za parkovné z platobnej karty podla
pismena a), moznost’ (1) (napr. pri expiracii platnosti platobnej karty, nedostatku
finan¢nych prostriedkov na ucte priradenom k platobnej karte a pod.) alebo
nemoznosti odpocitania sumy za parkovné z kreditného parkovacieho konta podla
pismena a), moznost’ (2) (napr. pri nedostatocnej vyske parkovacieho kreditu na
konte), sa pouzivatel'ské konto dostdva do zoznamu docasne zablokovanych uctov
a nemdze vyuzivat nadkup parkovacich listkov, a to az do uhrady dlZznej Ciastky.

C) uzivatel pouzivatel'ského konta zabezpe¢i bezodkladne po zaparkovani
motorového vozidla registraciu evidencného ¢isla motorového vozidla (d’alej len
ECV) parkujiceho motorového vozidla do informa¢ného systému
prevadzkovatela, ato prostrednictvom mobilnej aplikacie alebo webového

rozhrania

d) Pre registraciu ECV motorového vozidla prostrednictvom mobilnej aplikacie
alebo webového rozhrania je potrebnd jednorazova bezplatnd registracia
uZzivatela:

- postup v pripade prvej registracie:

. uzivatel’ prostrednictvom mobilnej aplikacie alebo webového rozhrania a
naslednym vyplnenim povinnych tidajov (vratane hesla) a spdsobu platby
v zmysle pism. a) tohto odseku, vytvori svoj profil (pouzivatel'ské konto),

. naslednym zadanim ECV anastavenim zaGiatku trvania parkovania,
potvrdi Ziadost,

. v pripade potvrdenia Ziadosti, je parkovanie zabezpecené; v mobilnej
aplikacii alebo vo webovom rozhrani sa zobrazi potvrdenie ziadosti,

. pokial’ nastane chyba, uZivatel’ dostane informaciu, Ze parkovanie nie je
zabezpeceng,

e  po ukonceni parkovania uzivatel v mobilnej aplikacii alebo vo webovom
rozhrani nastavi koniec trvania parkovania, pricom platba prebehne
jednym z nastavenych spdsobov platby v zmysle pismena a) tohto odseku;
v mobilnej aplikacii alebo vo webovom rozhrani sa zobrazi potvrdenie
o ukonceni parkovania vratane minutdze a parkovného.

6§4VZN, ods.5,6a7
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- postup v pripade, ak je uz zaregistrovany:

. uzivatel’ prostrednictvom mobilnej aplikdcie alebo webového rozhrania,
po prihlaseni, zadd ECV anastavi zadiatok trvania parkovania
a predpokladanti minut4z parkovania, v d’alSom kroku potvrdi ziadost’,

o v pripade potvrdenia Ziadosti, je parkovanie zabezpecené; v mobilnej
aplikacii alebo vo webovom rozhrani sa zobrazi potvrdenie ziadosti,

e  pokial nastane chyba, uzivatel' dostane informaciu, ze parkovanie nie je
uhradené,

. po ukonceni parkovania uzivatel v mobilnej aplikacii alebo vo webovom
rozhrani nastavi koniec trvania parkovania, priCom platba prebehne
jednym z nastavenych spdsobov platby v zmysle pismena a) tohto odseku;
v mobilnej aplikécii alebo vo webovom rozhrani sa zobrazi potvrdenie
o ukonc¢eni parkovania vratane minutaze a parkovného.

V pripade, ak vodi¢ motorového vozidla uhradil parkovné niektorym zo spdsobov
v zmysle tohto ¢lanku tohto prevadzkového poriadku a toto parkovacie miesto opusti
parkovacie miesto pred uplynutim predplatenej doby parkovania, je opravneny do
uplynutia tejto predplatenej doby parkovania zastavit' a stat’ aj na ktoromkol'vek inom
parkovacom mieste, t.j. preparkovat’ motorové vozidlo.

VII. V§eobecné ustanovenia k parkovacim kartam — dlhodobé parkovanie

Parkovacia karta umozniuje docasné parkovanie motorovych vozidiel na vyznacenych
platenych parkovacich miestach prevadzkovatela. Rozsah moZnosti docasného
parkovania na zéklade parkovacej karty zavisi od jej druhu. Parkovacia karta nema
tlateni podobu, ale iba formu elektronického zdznamu v informacnom systéme
prevadzkovatel'a, pricom prevadzkovatel' vyda platitelovi Ghrady za parkovaciu kartu
potvrdenie, tak ako je uvedené v tomto prevadzkovom poriadku, ku kazdému typu
parkovacej karty; tymto potvrdenim nie je potrebné sa preukazovat. Na predaj
parkovacej karty nie je pravny narok; prevadzkovatel' ma pravo pozastavit’ predaj a to
docasne alebo aj trvalo, o com vyhotovi pisomny oznam pre verejnost’ a zabezpeci jeho
zverejnenie minimalne 15 kalenddrnych dni vopred na web stranke prevadzkovatela.
V pripade, Ze ziadatel’ podal ziadost’ na predaj parkovacej karty v ¢ase, kedy bol predaj
pozastaveny, prevadzkovatel’ nevyda Ziadatel'ovi parkovaciu kartu.

Parkovacia karta nemé charakter vyhraden¢ho parkovacieho miesta pre konkrétne
motorove vozidlo; prevadzkovatel negarantuje vol'né parkovacie miesto.

Parkovacie miesta s ur¢ené vylu¢ne pre parkovanie drzitelov parkovacich kariet v Case
po dobe spoplatnenia, t.j. od 18.00 hod. do 08.00 hod.. V ¢ase od 8.00 hod. do 18.00 hod.
st parkovacie miesta ur€ené na docasné parkovanie motorovych vozidiel aj ostatnym
vodi¢om, za thradu v zmysle ¢lanku V1. tohto prevadzkového poriadku.

Jednotlivé parkovacie karty vyda prevadzkovatel na zaklade ziadosti o vydanie
parkovacej karty vzmysle tohto prevadzkového poriadku. V pripade, ak ziadatel
neuhradi stanovenu uhradu za parkovaciu kartu v lehote do 2 mesiacov od podania
ziadosti o jej vydanie, je ziadatel povinny v pripade zdujmu o vydanie parkovacej karty
podat’ novu Ziadost'. Na povodne podant Ziadost’ sa neprihliada.
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Parkovaciu kartu je mozné vydat’ len s platnost'ou na 1 rok, bez moznosti zakipenia na
iné¢ casové obdobie. Parkovacie karty sa vydavaji ako neprenosné, na konkrétne
evidencné c¢islo motorového vozidla; pokial nie je v tomto prevadzkovom poriadku
uvedené inak.

Drzitel' parkovacej karty je povinny prevadzkovatel'ovi neodkladne, najneskor do 15
pracovnych dni, oznamit' zmenu alebo zdnik skuto€nosti rozhodujicich pre vydanie
a platnost’ ktorejkol'vek z parkovacich kariet. Vzor ozndmenia o zmene tvori Prilohu €. 2
tohto prevadzkového poriadku.

V pripade dodato¢ného zistenia prevadzkovatela, ze udaje uvedené v ziadosti
o parkovaciu kartu a/alebo v jej prilohach predkladanych k Ziadosti a/alebo akékol'vek
iné udaje neskdr oznamené prevadzkovatelovi su nepravdivé, bude parkovacia karta
v informa¢nom systéme prevadzkovatel'a zablokovana ako neplatnd; v tomto pripade nie
je pravny narok na vratenie zaplatenej uhrady za parkovaciu kartu, ani jej Casti.

Drzitel' parkovacej karty mdze poziadat' o dofasnii zmenu evidenéného ¢isla vozidla
priraden¢ho k parkovacej karte. Bez udania dovodu je mozné zmenu realizovat
maximalne 4 x roéne v celkovej maximalnej diZke trvania spolu 21 dni. Pri zmene na
dlhsie obdobie je nutné preukazat dovod avztah k nahradnému vozidlu. Ziadost
o zmenu eviden¢ného ¢isla je potrebné predlozit’ v pisomnej forme na kontaktné miesto
prevadzkovatela. Vzor ziadosti o zmenu evidencného cisla tvori Prilohu €. 3 tohto
prevadzkového poriadku. K ziadosti o zmenu evidenéného ¢isla, pri zmene na dlhSie
obdobie je potrebné prilozit’ aj kopie dokladov preukazujicich opravnenost’ dovodu, ako
aj predlozit’ original k nahliadnutiu. Zmenu evidenéného &isla a dizku obdobia trvania
zmeny zaznaci prevadzkovatel do svojho informacného systému priamo pri podani
ziadosti, o com vydad prevadzkovatel' ziadatel'ovi potvrdenie. Ak pocas doby trvania
zmeny eviden¢ného cCisla drzitel' parkovacej karty neoznami pominutie podmienok
docasnej zmeny, prevadzkovatel' v informa¢nom systéme po uplynuti uvedenej doby
automaticky nastavi platnost’ parkovacej karty na pdvodné evidencné ¢islo.

Ak dojde kukonCeniu prevadzkovania parkovacich miest prevadzkovatelom
a nasledkom toho ddjde k pred¢asnému skonceniu platnosti parkovacej karty, drzitel
parkovacej karty mé narok na vratenie alikvotnej Casti ceny parkovacej karty.

VIII. Podmienky pre vydanie rezidentskej karty, uhrada

Na zaklade ziadosti fyzickej osoby, ktord splni podmienky uvedené v odseku (3) tohto
¢lanku tohto prevadzkového poriadku, prevadzkovatel vyda Ziadatel'ovi rezidentski
kartu. Vzor ziadosti o vydanie rezidentskej parkovacej karty tvori Prilohu €. 4 tohto
prevadzkového poriadku.

Ziadatel’ zaplatenim tihrady stihlasi s podmienkami tohto prevadzkového poriadku.

Rezident, pre tento typ parkovacej karty, je fyzickd osoba, ktorda ma trvaly pobyt v byte

pilotnej zone Tehelné pole, ma vztah k motorovému vozidlu, t.j.:

a) je drzitelom motorového vozidla’; v pripade, ak je drzitelom motorového vozidla
jeden z manzelov, povazuje sa za drzitel'a vozidla na tcely vydéavania rezidentskej
parkovacej karty, poCas trvania manzelstva, aj druhy z manzelov bez ohl'adu na
skuto¢nost’, ¢i vozidlo patri do bezpodielového spoluvlastnictva manzelov,

7§ 2 ods. 2 pism. c) zakona ¢. 8/2009 Z. z. v zneni neskorsich predpisov
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b) alebo ma motorové vozidlo evidované na svoju zivnost’,

c) alebo uziva motorové vozidlo zamestnavatel’a na sukromné ucely,

d) alebo je Clenom organu pravnickej osoby (napr. Clenom Statutdrneho organu,
C¢lenom dozornej rady, spolo¢nikom apod.) a uziva motorové vozidlo tejto
pravnickej osoby na sukromné ucely,

e) alebo ma uzatvorenli ndjomnu zmluvu alebo obdobnu zmluvu s pravnickou osobou
alebo fyzickou osobou - podnikatelom opravnenou na prendjom motorovych

vozidiel.

Prilohou ziadosti pre vydanie rezidentskej parkovacej karty su nasledovné doklady:

a) obCiansky preukaz ziadatela, ktory ziadatel' predlozi na kontaktnom mieste
k nahliadnutiu (kopia sa nevyzaduje)

b) technicky preukaz alebo osvedcenie o evidencii vozidla cast’ II (kopia pre
archivaciu, original k nahliadnutiu),.

c) potvrdenie zamestnavatela, ze ziadate] moze motorové vozidlo uzivat na
sukromné ucely (kopia pre archivaciu, original k nahliadnutiu),

d) potvrdenie pravnickej osoby, Ze ziadatel’ ako ¢len organu pravnickej osoby uziva

motorové vozidlo pravnickej osoby na stukromné ucely (kopia pre archivaciu,
original k nahliadnutiu),

e) najomna alebo ind obdobna zmluva s pravnickou alebo fyzickou osobou —
podnikatelom oprdvnenou na prendjom motorovych vozidiel (kopia pre
archivaciu, original k nahliadnutiu).

Na jeden byt prevadzkovatel' vyda maximalne tri rezidentské parkovacie karty, priCom

v pripade, ak podmienky na vydanie tohto typu parkovacej karty v jednom byte spina

viac o0s0b, kritériom na urcenie poradia, je poradie doruenia ziadosti o jej vydanie

k ¢omu je prisluchajuce aj stanovenie vysky thrady.

Ziadost’ vratane priloh je mozné podat’ osobne na kontaktnom mieste prevadzkovatel’a.

Prevadzkovatel’ Ziadost’ zaeviduje do informacného systému s naslednou povinnost'ou

platby / tihrady Zziadatela za rezidentskd kartu. Uhradu je mozné zrealizovat’ bud’ v

hotovosti priamo do pokladne prevadzkovatel'a umiestnenu v budove miestneho tradu

mestskej Casti Bratislava-Nové Mesto, resp. bezhotovostne na bankovy ucet
prevadzkovatel'a zriadeny v Prima banke Slovensko, a.s., ¢. uc¢tu vtvare IBAN:

.................................. Ku kazdej uhrade je potrebné, aby ziadatel uviedol variabilny

symbol, ktory obdrzi od prevadzkovatela pri podani Ziadosti na kontaktnom mieste.

O aktivacii rezidentskej karty bude Ziadatel upovedomeny bezodkladne po prijati thrady

prevadzkovatelom prostrednictvom ziadatelom zadaného e-mailu vo svojej ziadosti.

V pripade, ak drZitel' rezidentskej parkovacej karty poZiada, po ukonceni jej platnosti,

znovu o vydanie tejto parkovacej karty a neprislo k zmene udajov a priloh vyzadovanych

pri podani Ziadosti o vydanie parkovacej karty, uptsta sa od predlozenia dokladov podla
odseku (4) tohto ¢lanku s tym, ze ziadatel’ predlozi k nahliadnutiu:

a) obciansky preukaz za ucelom overenia aktualnosti udajov,

b) technicky preukaz alebo osvedcenie o evidencii vozidla cast’ II (kopia pre
archivaciu, original k nahliadnutiu),

C) Cestné prehlasenie ziadatela, Ze nepriSlo k zmene osobnych udajov, tdajov

o vozidle Ziadatela a ze Ziadatel' nad’alej spifia vietky podmienky pre vydanie
rezidentskej parkovacej karty, pricom toto Cestné vyhlasenie je sucastou Ziadosti
o vydanie rezidentskej parkovacej karty.
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Platnost’ rezidentskej karty zanikd zmenou trvalého pobytu, zmenou bytu v ramci bytovej
budovy alebo stratou vzt'ahu k motorovému vozidlu; po ukonceni platnosti rezidentske;j
karty vylucne z tychto dévodov vznika drzitelovi karty narok na vratenie alikvotnej Casti
uhrady. Ak pride kzaniku platnosti rezidentskej karty z dovodov uvedenych
v predchadzajicej vete a uzivatel’ / rezident neoznami zmenu tejto skutocnosti v sulade
s¢l. VII. odsek (6) tohto prevadzkového poriadku, tymto nie je dotknuté pravo
prevadzkovatela ukoncit’ platnost’ rezidentskej parkovacej karty v informacnom systéme,
aj bez oznamenia zo strany rezidenta; v tomto pripade prevadzkovatel bezodkladne
upovedomi drzitela rezidentskej karty o ukonceni jej platnosti prostrednictvom
ziadatelom zadaného e-mailu vo svojej ziadosti. Pre vypocet alikvotnej Casti ceny
v pripade zaniku platnosti rezidentskej karty z ddvodov zmeny trvalého pobytu, zmeny
bytu v ramci bytovej budovy alebo stratou vztahu k motorovému vozidlu, je rozhodujici
denn predlozenia suvisiacich dokladov prevadzkovatel'ovi, preukazujicich zanik
rezidentskej karty.

IX. Podmienky pre vydanie abonentskej karty, uhrada

Na zaklade ziadosti fyzickej osoby, ktord splni podmienky uvedené v odseku (4) tohto
¢lanku tohto prevadzkového poriadku, prevadzkovatel vyda Ziadatel'ovi abonentsku
parkovaciu kartu. Na vydanie abonentskej parkovacej karty nie je pravny narok. O vydaji
abonentskej parkovacej karty rozhoduje prevadzkovatel’ na zéklade aktudlnej dopravno—
regulacnej situdcie. Vzor ziadosti o vydanie abonentskej parkovacej karty tvori Prilohu €.
S tohto prevadzkového poriadku.

Abonentskd parkovacia karta umoziuje bez dalSej thrady docasné parkovanie

motorového vozidla s evidenénym ¢islom, ku ktorému je tato parkovacia karta priradena

na parkovacich miestach v pilotnej zéne Tehelné pole, pre ktoru je parkovacia karta
vydana.

Ziadatel' zaplatenim uhrady za vydanie abonentskej parkovacej karty sthlasi s

podmienkami tohto prevadzkového poriadku.

Abonent pre tento typ parkovacej karty je:

a) osoba, ktord podnikd na zaklade Zivnostenského opravnenia alebo osoba, ktord
podnikd na zdklade iného neZz Zivnostenského opravnenia podla osobitnych
predpisov® a ma miesto podnikania, sidlo alebo prevadzkareii v zone, pre ktort je
abonentska parkovacia karta vydana a ma vzt'ah k motorovému vozidlu, ku ktorému
je parkovacia karta priradend, to znamena Ze
1. je drzitefom motorového vozidla’ alebo

ma uzatvorenl ndjomnu zmluvu alebo obdobni zmluvu s pravnickou osobou
alebo fyzickou osobou - podnikatel'om opravnenou na prenajom motorovych
vozidiel,

alebo

b)  fyzicka osoba, ktord je vlastnikom bytu v zone, pre ktort je abonentska parkovacia
karta vydana a mé vztah k motorovému vozidlu, ku ktorému je parkovacia karta
priradend, to znamena Ze

%) § 3 ods. 1 pism. d) zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov
% § 2 ods. 2 pism. c) zakona ¢. 8/2009 Z. z. v zneni neskorsich predpisov
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je drzitelom motorového vozidla'®

ma motorové vozidlo evidované na svoju zivnost’,

uziva motorové vozidlo zamestnavatel'a na sukromné tcely,

je Clenom organu pravnickej osoby (napr. ¢lenom Statutdrneho organu, ¢lenom
dozornej rady, spolo¢nikom a pod.) a uziva motorové vozidlo tejto pravnickej
osoby na sikromné ucely alebo

ma uzatvorenl ndjomna zmluvu alebo obdobnu zmluvu s pravnickou osobou
alebo fyzickou osobou - podnikatel'om opravnenou na prenajom motorovych
vozidiel..

Prilohou ziadosti pre vydanie abonentskej parkovacej karty st nasledovné doklady:
a) v pripade pravnickej osoby:

obciansky preukaz Statutdrneho zastupcu ziadatel'a, ktory Ziadatel’ predlozi
na kontaktnom mieste k nahliadnutiu (kopia sa nevyzaduje); v pripade, ak
je Statutdrny zastupca Ziadatela zastipeny na zdklade plnej moci, kopiu
plnej moci aorigindl k nahliadnutiu, priCom vtomto pripade sa
splnomocnenec preukdze ob¢ianskym preukazom k nahliadnutiu (kopia sa
nevyzaduje),

technicky preukaz alebo osvedcenie o evidencii vozidla cast’ I (kopia pre
archivaciu, original k nahliadnutiu),

najomna alebo ind obdobna zmluva s pravnickou alebo fyzickou osobou —
podnikatelom opravnenou na prendjom motorovych vozidiel (kopia pre
archivaciu, original k nahliadnutiu)

b) \4 prlpade fyzickej osoby:

obCiansky preukaz ziadatela, ktory ziadatel predlozi na kontaktnom
mieste k nahliadnutiu (kopia sa nevyzaduje),

technicky preukaz alebo osvedcenie o evidencii vozidla cast’ I (kopia pre
archivaciu, original k nahliadnutiu),

potvrdenie zamestnavatela, ze ziadatel m6ze motorové vozidlo uzivat’ na
sukromné ucely (kopia pre archivaciu, original k nahliadnutiu),

potvrdenie pravnickej osoby, Ze Ziadatel’ ako ¢len organu pravnickej osoby
uziva motorové vozidlo pravnickej osoby na sukromné ucely (kopia pre
archivaciu, original k nahliadnutiu),

najomnd alebo ind obdobnd zmluva s pravnickou alebo fyzickou osobou —
podnikatelom opravnenou na prendjom motorovych vozidiel (kopia pre
archivéciu, original k nahliadnutiu).

Jednému Zziadatel'ovi je mozné vydat’ len jednu abonentsku parkovaciu kartu pre jednu

zOnu.

Ziadost’ vratane priloh je mozné podat’ osobne na kontaktnom mieste prevadzkovatela.
Prevadzkovatel’ Ziadost’ zaeviduje do informacného systému s naslednou povinnost'ou

platby / Ghrady ziadatel'a za abonentsku parkovaciu kartu. V pripade vzniku naroku na

zlavu z parkovného v zmysle § 4 ods. 6 VZN!? ¢&. 9/2019 vodi¢ oznaéi zvolentt moZnost
naroku na zlavu priamo v Ziadosti. Uhradu je mozné zrealizovat’ bud’ v hotovosti priamo
do pokladne prevadzkovatela umiestnenti v budove miestneho uradu mestskej Casti

10§ 4 VZN, ods. 6
(6) Pre elektrické vozidla,'’) s vynimkou hybridnych elektrickych vozidiel,') sa poskytuje zlava 50 % z prislusnej vysky thrady podla odseku 3
pism. a) ae). Kposkytnutiu zlavy je potrebna predchadzajica registracia vozidla v informac¢nom systéme prevadzkovatela. Podrobnosti
registracie upravuje prevadzkovy poriadok.
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Bratislava-Nové Mesto, resp. bezhotovostne na bankovy ucet prevaddzkovatela zriadeny

v Prima banke Slovensko, a.s., ¢. u¢tu v tvare IBAN: ...cccccccvivivviiiiiienennnnn. Ku kazdej

uhrade je potrebné, aby ziadatel uviedol variabilny symbol, ktory obdrzi od

prevadzkovatel'a pri podani Ziadosti na kontaktnom mieste. O aktivacii abonentskej
parkovacej karty bude ziadatel upovedomeny bezodkladne po prijati Uhrady
prevadzkovatel'om prostrednictvom ziadatel'om zadaného e-mailu vo svojej Ziadosti.

V pripade, ak drzitel' abonentskej parkovacej karty poziada, po ukonceni jej platnosti,

znovu o vydanie tejto parkovacej karty a neprislo k zmene udajov a priloh vyzadovanych

pri podani ziadosti o vydanie parkovacej karty, uptista sa od predlozenia dokladov podl'a
odseku (4) tohto ¢lanku s tym, ze ziadatel’ predlozi k nahliadnutiu:

a) obc¢iansky preukaz ziadatel'a, pripadne Statutarneho zastupcu ziadatel'a, za Gcelom
overenia aktudlnosti udajov; v pripade, ak je Statutdrny zastupca ziadatela
zastipeny na zaklade plnej moci, kopiu plnej moci a origindl k nahliadnutiu,
pricom v tomto pripade sa splnomocnenec preukdze obcianskym preukazom
k nahliadnutiu (kopia sa nevyzaduje),

b) technicky preukaz alebo osvedCenie o evidencii vozidla cast’ II (kopia pre
archivaciu, origindl k nahliadnutiu,
C) Cestné prehlasenie ziadatel’a /Statutarneho zastupcu ziadatel'a v pripade pravnicke;j

osoby/, ze neprislo k zmene osobnych udajov, udajov o vozidle ziadatel'a a Ze
ziadatel' nad’alej spiia vietky podmienky pre vydanie abonentskej parkovacej
karty, pricom toto ¢estné vyhlasenie je stcastou ziadosti o vydanie abonentske;j
parkovacej karty.
Platnost’ abonentskej parkovacej karty zanikd zmenou miesta podnikania, sidla alebo
prevadzkarne s vynimkou zmeny v rdmci zOny, pre ktori je parkovacia karta vydana,
zanikom vlastnictva bytu v zéne pre ktort je parkovacia karta vydana alebo stratou
vztahu k motorovému vozidlu. Ak pride kzaniku platnosti abonentskej karty
z akychkol'vek dovodov, tymto nie je dotknuté pravo prevadzkovatela ukoncit’ platnost’
abonentskej parkovacej karty v informacnom systéme. Prevadzkovatel bezodkladne
upovedomi drzitel'a abonentske; karty o ukonceni jej platnosti prostrednictvom
ziadatel'om zadaného e-mailu vo svojej Ziadosti.

¢lanok X. Podmienky pre vydanie navstevnickej karty

Na zaklade ziadosti fyzickej osoby, ktord ma trvaly pobyt v byte v pilotnej zéne Tehelné
pole, ktora splni podmienky uvedené v odseku (2) tohto ¢lanku, prevadzkovatel' vyda
navstevnicku parkovaciu kartu. Vzor ziadosti o vydanie navstevnickej karty tvori Prilohu
€. 6 tohto prevadzkového poriadku. Na jeden byt vydd prevadzkovatel' len jednu
navstevnicku parkovaciu kartu, pricom ak rovnaké podmienky na vydanie tohto druhu
parkovacej karty spiia viac osob, kritériom na uréenie opravnenej osoby je termin
dorucenia Ziadosti.

Rezident, pre tento typ parkovacej karty, je fyzicka osoba, ktord ma trvaly pobyt v byte v
pilotnej zone Tehelné pole.

Navstevnicka parkovacia karta umoziiuje bez dalSej uhrady docCasné parkovanie
motorového vozidla na parkovacich miestach v pilotnej zone Tehelné pole v rozsahu
casového fondu:
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a) 6000 minat (100 hodin ro¢ne) v pripade, zZe na dany byt je vydand aspon jedna
rezidentska parkovacia karta

b) 9000 minut (150 hodin) ro¢ne, v pripade, Ze na dany byt nie je vydana ziadna
rezidentska parkovacia karta

Prilohou ziadosti pre vydanie navstevnickej karty su nasledovné doklady:

a) obCiansky preukaz Ziadatela, ktory ziadatel' predlozi na kontaktnom mieste
k nahliadnutiu (kopia sa nevyzaduje)

Drzitel navstevnickej parkovacej karty zabezpec¢i bezodkladne po zaparkovani

motorového vozidla (svojej navstevy) registraciu evidenéného ¢isla motorového vozidla

(dalej len ECV) parkujoceho motorového vozidla do informaéného systému

prevadzkovatela, ato bud prostrednictvom mobilnej aplikacie .......... alebo

prostrednictvom webového rozhrania .......................

Pre registraciu navitevy — ECV motorového vozidla prostrednictvom mobilnej aplikacie,

alebo webového rozhrania je potrebnd jednorazovd bezplatnd registracia uzivatela

(rezidenta):

a) postup v pripade prvej registracie:

. rezident prostrednictvom mobilnej aplikéacie alebo webového rozhrania a
naslednym vyplnenim povinnych udajov (vratane hesla) vytvori svoj
profil,

. naslednym zadanim ECV a nastavenim predpokladanej minutaZe navstevy
potvrdi ziadost’,

. v pripade potvrdenia Ziadosti, je parkovanie zabezpecené, pricom z

casového fondu sa odpocita prednastaveny C€as navStevy; v mobilnej
aplikécii, resp. na webovom rozhrani sa zobrazi potvrdenie ziadosti,

o pokial’ nastane chyba, rezident dostane informaciu, Ze parkovanie nie je
zabezpeceng,
b) postup v pripade, ak je uz rezident zaregistrovany:
o rezident prostrednictvom mobilnej aplikacie alebo webového rozhrania, po

prihlaseni, zada ECV a predpokladani minutaz navstevy, v d’alsom kroku
potvrdi ziadost’,

. v pripade potvrdenia Zziadosti, je parkovanie zabezpecené, pricom z
casového fondu sa odpocita prednastaveny Cas navstevy; v mobilnej
aplikacii alebo na webovom rozhrani sa zobrazi potvrdenie Ziadosti,

. pokial’ nastane chyba, rezident dostane informdaciu, ze parkovanie nie je
uhradené.

Ziadost' vratane priloh je mozné podat’ osobne na kontaktnom mieste prevadzkovatela.
Prevadzkovatel’ ziadost’ zaeviduje do informaéného systému, pricom navstevnicka karta
je aktivovana priamo pri podani ziadosti a jej zaevidovani.

Platnost’ navstevnickej karty zanika zmenou trvalého pobytu alebo zmenou bytu v ramci
bytovej budovy, ako aj vy€erpanim cCasového fondu. V pripade vycerpania ¢asového
fondu bude o uvedenom rezident informovany priamo v mobilnej aplikacii alebo na
webovom rozhrani.
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¢lanok XI. Podmienky pre vydanie bonusovej karty - ihrada

Na zéklade ziadosti fyzickej osoby rezidenta s trvalym pobytom v mestskej Casti
Bratislava-Nové Mesto, avSak mimo regulovanej pilotnej zony Tehelné pole, ktord splni
podmienky uvedené v odseku (3) tohto ¢lanku, prevadzkovatel' vyda bonusovu kartu.
Bonusova parkovacia karta umoziuje bez d’alSej thrady docasné parkovanie motorového
vozidla s evidenénym ¢islom, ku ktorému je karta priradena, na parkovacich miestach v
pilotnej zone Tehelné pole v rozsahu ¢asového fondu 120 mintt (dvoch hodin) denne/bez
obmedzenia. Vzor ziadosti o vydanie bonusovej parkovacej karty tvori Prilohu €. 7 tohto
prevadzkového poriadku.

Ziadatel’ zaplatenim (ihrady stihlasi s podmienkami tohto prevadzkového poriadku.

Rezident, pre tento typ parkovacej karty, je fyzickd osoba s trvalym pobytom v mestske;j

Casti Bratislava-Nové Mesto, ktora vSak nema trvaly pobyt v pilotnej zéne Tehelné pole

amd vztah k motorovému vozidlu, ku ktorému je parkovacia karta priradend, to

znamena, ze:

1. je drzitePom motorového vozidla'!,

2.  ma motorové vozidlo evidované na svoju Zivnost’,

3. uziva motorové vozidlo zamestndvatel'a na sukromné ucely,

4. je Clenom organu pravnickej osoby (napr. ¢lenom Statutarneho organu, clenom
dozornej rady, spolocnikom a pod.) a uziva motorové vozidlo tejto pravnickej osoby
na sukromné ucely alebo

5. maé uzatvorenil ndjomnu zmluvu alebo obdobnui zmluvu s pravnickou osobou alebo
fyzickou osobou - podnikatel'om opravnenou na prendjom motorovych vozidiel..

Prilohou ziadosti pre vydanie bonusovej karty st nasledovné doklady:

a) obCiansky preukaz ziadatela, ktory ziadatel' predlozi na kontaktnom mieste
k nahliadnutiu (kopia sa nevyzaduje),

b) technicky preukaz alebo osvedcenie o evidencii vozidla cast’ II (kopia pre
archivaciu, original k nahliadnutiu),

C) potvrdenie zamestnavatela, Ze Zziadatel moZe motorové vozidlo uzivat na
sukromné ucely (kdpia pre archivaciu, original k nahliadnutiu),

d) potvrdenie pravnickej osoby, Ze ziadatel' ako ¢len organu pravnickej osoby uziva

motorové vozidlo pravnickej osoby na stikromné ucely (kopia pre archivéciu,
original k nahliadnutiu),

e) najjomna alebo ind obdobnd zmluva s pravnickou alebo fyzickou osobou —
podnikatelom opravnenou na prenjjom motorovych vozidiel (kopia pre
archivaciu, original k nahliadnutiu).

Jednému ziadatel'ovi vyda prevadzkovatel’ maximalne jednu bonusova parkovaciu kartu.

Ziadost' vratane priloh je mozné podat’ osobne na kontaktnom mieste prevadzkovatela.

Prevadzkovatel’ Ziadost’ zaeviduje do informacného systému s naslednou povinnost'ou

platby / thrady Ziadatel'a za bonusovii parkovaciu kartu. Uhradu je mozné zrealizovat

bud’ v hotovosti priamo do pokladne prevadzkovatel'a umiestnenti v budove miestneho
uradu mestskej casti Bratislava-Nové Mesto, resp. bezhotovostne na bankovy ucet
prevadzkovatela zriadeny v Prima banke Slovensko, a.s., ¢. uctu vtvare IBAN:

.................................. Ku kazdej uhrade je potrebné, aby ziadatel' uviedol variabilny

symbol, ktory obdrzi od prevadzkovatela pri podani Ziadosti na kontaktnom mieste.

11§ 2 ods. 2 pism. ¢) zékona ¢&. 8/2009 Z. z. v zneni neskorsich predpisov
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O aktivacii bonusovej parkovacej karty bude ziadatel upovedomeny bezodkladne po
prijati uhrady prevadzkovatel'om prostrednictvom ziadatel'om zadané¢ho e-mailu vo svojej
ziadosti.

V pripade, ak drzitel bonusovej parkovacej karty poziada, po ukonceni jej platnosti,
znovu o vydanie tejto parkovacej karty a neprislo k zmene udajov a priloh vyzadovanych
pri podani ziadosti o vydanie parkovacej karty, uptista sa od predloZenia dokladov podl'a
odseku (4) tohto ¢lanku s tym, ze ziadatel’ predlozi k nahliadnutiu:

a) obciansky preukaz za ucelom overenia aktualnosti udajov,

b) technicky preukaz alebo osvedCenie o evidencii vozidla cast’ II (kopia pre
archivaciu, original k nahliadnutiu),

c) Cestné prehlasenie ziadatela, ze nepriSlo k zmene osobnych tdajov, udajov

o vozidle Ziadatela a e Ziadatel' nad’alej spiiia vietky podmienky pre vydanie

bonusovej parkovacej karty, pricom toto Cestné vyhldsenie je sucastou ziadosti

o vydanie rezidentskej parkovacej karty.
Platnost’ bonusovej parkovacej karty zanika zanikom trvalého pobytu na tzemi mestskej
Casti alebo stratou vztahu k motorovému vozidlu. V pripade ukoncenia platnosti
bonusovej parkovacej karty z tychto dévodov ma drzitel parkovacej karty ndrok na
vratenie alikvotnej Casti thrady za parkovaciu kartu; v inych pripadoch narok na vréatenie
alikvotnej Casti thrady nevznika.
Drzitel’ bonusovej parkovacej karty zabezpeci bezodkladne po zaparkovani motorového
vozidla registraciu evidenéného &isla motorového vozidla (dalej len ECV) parkujuceho
motorového vozidla do informaéného systému prevadzkovatela, ato bud
prostrednictvom mobilnej aplikacie .......... alebo prostrednictvom webového rozhrania
Pre vyuzitie opravnenia vyplyvajuceho zbonusovej parkovacej karty je potrebna
registracia drzitel'a bonusovej parkovacej karty prostrednictvom mobilnej aplikacie alebo
webového rozhrania nasledovne:

a) Postup v pripade prvej registracie:

. rezident prostrednictvom mobilnej aplikéacie alebo webového rozhrania a
naslednym vyplnenim povinnych Udajov (vratane hesla) vytvori svoj
profil,

. naslednym zadanim ECV a nastavenim predpokladanej minutaze
parkovania motorového vozidla v pilotnej zoéne Tehelné pole potvrdi
ziadost’,

. v pripade potvrdenia ziadosti, je parkovanie zabezpecené, priCom z

casoveého fondu sa odpocita prednastaveny €as; v mobilnej aplikécii, resp.
na webovom rozhrani sa zobrazi potvrdenie Ziadosti,

. pokial’ nastane chyba, rezident dostane informaciu, ze parkovanie nie je
zabezpeceng,
b) postup v pripade, ak je uz rezident zaregistrovany:
. rezident prostrednictvom mobilnej aplikacie alebo webového rozhrania, po

prihlaseni, zada ECV a predpokladani minutaZ parkovania motorového
vozidla, v dalSom kroku potvrdi Ziadost’,

. v pripade potvrdenia ziadosti, je parkovanie zabezpecené, priCom z
casového fondu sa odpocita prednastaveny Cas; v mobilnej aplikécii alebo
na webovom rozhrani sa zobrazi potvrdenie ziadosti
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o pokial' nastane chyba, rezident dostane informéciu, ze parkovanie je
uhradené.

¢lanok XII. Prava a povinnosti uzivatel’a parkovacich miest
Uzivatel parkovacich miest, t. j. osoba, ktora zaparkovala motorové vozidlo na

parkovacom mieste prevadzkovanom v zmysle VZN ¢. 9/2019 (dalej aj ako ,,uzivatel*),
je opravneny:

a) zaparkovat’ vozidlo na parkovacom mieste po dobu, ktorti sdm uzné za vhodnu,

b) ziskat’" potvrdenie o zaplateni parkovného obsahujuce nalezitosti danového
dokladu niektorym zo spoésobov podl'a tohto prevadzkového poriadku,

C) vyuzivat’ parkovacie miesta vylu¢ne za ucelom odstavenia vozidla.

Uzivatel’ je povinny:

a) dodrziavat’ vSetky dopravné znaCky a upozornenia, bezpecnostné a poziarne

predpisy, tento prevadzkovy poriadok a konat pri parkovani tak, aby
nedochddzalo ku Skoddm na majetku, ujme na zdravi alebo k poruSovaniu prav a
zadujmov inych osob a prevadzkovatel’a,

b) motorové vozidlo zaparkovat’ na parkovacom mieste vyznacenom vodorovnymi
dopravnymi znackami,

C) parkovat’ iba na jednom vyznaenom parkovacom mieste,

d) motorové vozidlo zabezpecit’ proti samovolnému uvedeniu do pohybu,

e) udrziavat’ Cistotu a poriadok na parkovacom mieste,

f) uhradit’ parkovné v stilade s tymto prevadzkovym poriadkom,

g) nahradit’ §kodu, ktorti sposobi svojim konanim inym uZzivatel'om.

Na uzivanom parkovacom mieste nie je povolené:

a) umyvat’ motorové vozidlo,

b) prevadzat’ opravy na motorovom vozidle,

C) vymienat olej na motorovom vozidle,

d) nabijat’ akumulator,

e) vypustat’ chladiacu kvapalinu z motorového vozidla

; vSetko s vynimkou odstranenia poruchy za t¢elom uvedenia vozidla do prevadzky,

¢lanok XIII. Zodpovednost’ za Skodu

Odstavené motorové vozidla na parkovacich miestach v pilotnej zone Tehelné pole nie st
straZené.

Prevadzkovatel' nezodpoveda uzivatelovi za Skodu vzniknuti v pilotnej zéne Tehelné
pole na parkovacich miestach, vratane kradeze motorového vozidla alebo jeho casti
spdsobenu tret'ou osobou. Za takuto Skodu zodpoveda ten kto ju sposobil podla platnych
pravnych predpisov.

Prevadzkovatel nezodpoveda za Skodu na veciach odloZenych pocas parkovania v
motorovom vozidle, taktiez nezodpoveda za Skodu na vol'ne odmontovatel'nych castiach
motorového vozidla.

Prevadzkovatel' nesie zodpovednost za preukazané Skody, ktoré sposobia jeho
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zamestnanci pri svojej pracovnej ¢innosti.

¢lanok XIV. Prava a povinnosti prevadzkovatela

Prevadzkovatel je povinny:

a) zabezpecCovat’ prevadzku parkovacich miest v zmysle tohto prevadzkového
poriadku a v sulade s ostatnymi vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi,
b) udrziavat’ Cistotu a poriadok na parkovacich miestach vratane zimnej udrzby,

odstraniovat’ vSetky prekazky, ktor¢é moézu mat vplyv na plynuli prevadzku
parkovacich miest,

c) kazdému umoznit’ oboznamenie sa s tymto prevadzkovym poriadkom, s dobou
prevadzky a s vyskou tihrad,

d) vykonavat kontrolu a monitoring parkovacich miest.

Prevadzkovatel je opravneny:

a) spoplatnit’ parkovné na vyznacenych parkovacich miestach,

b) pozadovat’ od kazdého subjektu, ktorému podla tohto parkovacieho poriadku
vznikd opravnenie parkovat na parkovacich miestach, dodrziavanie tohto
prevadzkového poriadku,

C) znizovat’ alebo zvySovat pocet parkovacich miest v zone s platenym statim a to
bez vzniku naroku drzitelovi ktorejkol'vek parkovacej karty na ndhradné plnenie
v pripade zniZenia poctu miest

d) menit’ a dopiiiat’ vodorovné a zvislé dopravné znadenie.

¢lanok XV. Kontrola

Porusenie prevadzkového poriadku sa posudzuje ako priestupok podla zdkona C¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch, pokial’ takéto poruSovanie nemoZzno posudzovat’ ako pre€in
alebo trestny ¢in.

Pri stiCasnom poruseni pravidiel cestnej premavky bude priestupok hlaseny Okresnému
dopravnému inSpektoratu Policajného zboru SR.

DodrZiavanie zakona ¢. 8/2009 Z.z. o cestnej premavke o zmene a doplneni niektorych
zakonov a vyhlasky ¢. 9/2009 Z.z., ktorou sa vykondva zdkon o cestnej premavke a
zmene a doplneni niektorych zakonov, ma pravo kontrolovat Mestskd policia a
prislusnici Policajného zboru SR.

Kontrolu parkovania, porusenie prevadzkového poriadku a zdokumentovanie priestupku
v zone s dopravnym obmedzenim, maju pravo vykonavat' aj povereni pracovnici
prevadzkovatela s viditeInym oznacenim a riadne vydanym preukazom kontrolujaceho.

¢lanok XVI. RieSenie sporov
Vztahy medzi uZzivatelmi parkovacich miest v pilotnej zéne Tehelné pole a

prevadzkovatel'om sa riadia ustanoveniami tohto prevddzkového poriadku a pravneho
poriadku Slovenskej republiky.
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V pripade, ak neddjde k vyrieSeniu sporu mimostdnou cestou, ucastnici sporu su
opravneni rieSit’ spor v zmysle prislusSnych platnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky.

¢lanok XVII. Zavereéné ustanovenia

Prevadzkovy poriadok st povinni dodrziavat vsetci uzivatelia vyuzivajici oznacené
parkovacie miesta v regulovanej zone parkovania.

Prevadzkovy poriadok nadobtida G¢innost’ dNOM eeeecseeesssesesansene.

Prevadzkovy poriadok je umiestneny v sidle prevadzkovatela na kontaktnom mieste:
Junacka 1, Bratislava a na webovej stranke prevadzkovatela www.XXX.sk, v skratenej
podobe aj na informacnych tabuliach umiestnenych v zéne.

Neoddelitel'nou sucastou prevadzkového poriadku su jeho prilohy:

¢. 1 - mapa zony parkovania, zoznam ulic.

¢.2- vzor ozndmenia o zmene alebo zaniku skutoc¢nosti rozhodujucich pre vydanie
a platnost’ ktorejkol'vek z parkovacich kariet

¢.3 - vzor ziadosti 0 zmenu evidenéného ¢isla

¢.4 - vzor ziadosti o vydanie rezidentskej parkovacej karty

¢.5- wvzor Ziadosti o vydanie abonentskej parkovacej karty

¢. 6 - vzor ziadosti o vydanie navstevnickej karty

¢.7- vzor Ziadosti o vydanie bonusovej parkovacej karty

V Bratislave, dila ..........ccccoeeeennnn..

Mgr. Rudolf Kusy
starosta mestskej Casti Bratislava-Nové Mesto


http://www.xxx.sk/
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