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RAMCOVA ZMLUVA O SPOLUPRACI - MT Professional Plus Classic

uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskoréich predpisov a v zmysle zakona ¢&.
351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zmluva“) medzi:

PODNIKOM

Obchodné meno,

Slovak Telekom, a.s., Bajkalsk4 28, Bratislava, 817 62

sidlo, adresa
Peter Cernak, ,
Zastlupeny
povereny/a na zaklade Podpisového poriadku spoloénosti Slovak Telekom, a.s.
Zapisany v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom stde Bratislava |, oddiel Sa, viozka ¢islo 2081/B

Identifikaéné idaje

IGO0 35763469 DI 2020273893 IGpre DPH  SK2020273893

Bankové spojenie

Tatra Banka, a.s., Cislo G&tu v tvare IBAN: SK28 1100 0000 0026 2874 0740, SWIFT: TATRSKBX

VUB, a.s., Cislo Giétu v tvare IBAN: SK20 0200 0000 0023 1409 3958, SWIFT: SUBASKBX

SLSP, a.s., Cislo Gétu v tvare IBAN: SK57 0900 0000 0006 3373 8777, SWIFT: GIBASKBX

CS0B, ass, Cislo tiétu v tvare IBAN: SK58 7500 0000 0000 2550 5443, SWIFT: CEKOSKBX

(dalej len ,Podnik®)

a

UCGASTNIKOM

Obchodné

meno, Mestské ¢ast Bratislava - Nové Mesto, Junacka 1, Bratislava, 83291

sidlo, adresa

Zastipeny  Mgr. Rudolf Kusy, starosta

Zapisany v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom stide........., oddiel ........ viozka €islo ...............
Identifikaéné  x - "
D
daje ICO 00603317 IC 2020887385 IC pre DPH

(dalej len ,Ugastnik’)

(dalej spoloéne oznatovani aj ako ,zmluvné strany”)

Clanok I.
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto Zmluvy je dohoda zmluvnych strén o osobitnych ramcowch podmienkach poskytovanych Podnikom Ugastnikovi
pocas Uinnosti tejto Zmluvy, a to najmé:

a) o osobitnych rémcowch podmienkach a spolupraci v stvislosti s poskytovanim elektronickych komunikaénych sluzieb

Podniku Ugastnikovi prostradnictvom verejnej mobilnej elektronicke; komunikacnej siete Podniku (mobilng siet Podniku),
(dalej len ,Sluzby*)

0 osobitnych rémcovych podmienkach pri predaji koncowych telekomunikaénych zariadeni {mobilnych telefénov) a ich

prisludenstva uréenych na pouZivanie v mobilnej sieti Podniku (dalej len ,tovar*) Ugastnikovi

¢) o zabezpeteni naditandardnsj starostlivosti pri poskytovani Sluzieb Ugas
kvality pri rie$eni poZiadaviek Ugastnika s tym stvisiacich,

tnikovi zo strany Podniku a zabezpeteni najvyssej
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(dalej len ,Ramcové podmienky")

Touto Zmluvou st vymedzené Ramcové podmienky, za ktorych Podnik poskytuje Ucastnikovi Sluzby a tovar. Ak v tejto Zmluve nie je
dohodnuté inak, Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby za podmienok dohodnutych na zdklade osobitne uzatvaranych zmltv o
poskytovani verejnych sluzieb, resp. na zaklade inych zmldv, ktorych predmetom je poskytovanie Sluieb Podniku Ugastnikovi (dalej
len ,zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb®) a v zmysle VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieh (dalej len
.V3eobecné podmienky*). Ak nie je medz zmluvnymi stranami dohodnuté inak, Rdmcové podmienky budt poskytované a
vztahované v rovnakej miere na vSetky Sluzby poskytované Podnikom Utastnikovi pocas tcinnosti tejto Zmluvy na zaklade vSetkych
zmlidv o poskytovani verejnych sluzieb, ktoré boli medszi zmluvnymi stranami uzatvoreng pocas tcinnosti tejto Zmluvy ako aj pred jej
téinnostou. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodoy podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody su
obsahom &asti Vdeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

Predmetom tejto Zmluvy je tiez dohoda zmluvnych stran o podmienkach poskytovania balika sluzieb nazvaného Mobilna virtualna
privatna siet (dalej len ,SluZba VPS*) zo strany Podniku Uastnikovi, tj. predmetom tejto Zmluvy v stvislosti so Sluzbou VPS je:

a)  zavidzok Podniku aktivovat a poskytovat U¢astnikovi Sluzbu VPS vo vztahu k SIM kartam Podniku registrovanym na Ugastnika
a aktivovanym na zaklade osobitnych zmliv o poskytovani verejnych sluzieb, (dalgj len ,SIM karty VPS*), ato za podmienok
dohodnutych touto Zmluvou a jej prilohami,

b)  zavdzok Utastnika poskytnit Podniku vetku si¢innost potrebnu pre poskytovanie Sluzby VPS a vyuzivat Sluzbu VPS pocas
Gcinnosti tejto Zmluvy v stlade s dohodnutymi podmienkami,

c)  zavézok Utastnika uhradzaf cenu, resp. poplatky za vwuzivanie Sluzby VPS.

Clanok Il A,
RAMCOVE PODMIENKY

Podnik sa zavazuje, 7e od prvého diia zUctovacieho obdobia, ktory nasleduje po nadobudnuti G&innosti tejto zmluvy podia él. VIl bod
8 tejto Zmluvy a# do konca Gcinnosti tejto Zmluvy bude poskytovat Ugastnikovi Sluzby za zvwyhodnené ceny SluZieb vyslovne
dohodnuté v aktualnom zneni Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy a ostatng Sluzby za ceny podla Cennika pre poskytovanie sluZieb Podniku,
Cast Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete aktualneho v Case poskytnutia Sluzieb (dalej len ,aktualny
Cennik*) a so zohladnenim prislunej zfavy vo vyske uvedenej v aktualnom zneni Prilohy ¢, 1 tejto Zmluvy. Cenu Sluzieb a tovaroy

Ugastnika s thradou splatnych faktar, je Podnik opravneny pozadovat od Ugastnika thradu drokov z omegkania v zakonom
stanovenej vyske ato z dlZnej sumy za kazdy der omeskania U¢astnika s riadnou thradou splatne; faktdry,

Ugastnik sa zavazuje splnomocnit kontaktni 0sobu, ktord bude opravnens v mens a na ucet Ugastnika rokovat s Podnikom a
vykanavat vietky potrebné pravne tkony vo véetkych zalezitostiach slvisiacich s touto Zmluvou alebo s jednotlivymi zmluvami o
poskytovani verejnych sluzieb (a dodatkom k nim) alebo s inymi zmluvami, ktorych predmetom je poskytovanie SluZieh Podniku
Uéastnikovi, nakup alebo iné nakladanie s tovarom, ktoré zmluvné strany vzajomne uzavreli, resp. pocas platnosti tejto Zmluvy uzavru,

Kontaktna osoba bude zaroven zodpovedné za riedenie financnych zdleZitosti tykajlcich sa poskytovanych Sluzieb a zliay v zmysle

Ugastnik sa zavézuje aktivovat SIM karty a objednavat Sluzby a tovar Podniky v stlade s postupom objednavania tovarov a Sluzieh
Podniku dojednanym v &l. VI bode 1 tejto Zmluvy alebo inymi sposobmi wslovne spristupnenymi Uéastnikovi Podnikom (napr.
prostrednictvom internetovej stranky www.telekom.sk, alebo prostrednictvom uréengj telefénnej linky s overenim pristupového
kddu, ak takyto pristupovy kad bol Ugastnikovi Podnikom prideleny), Ugastnik je v pripade pridelenia pristupového kadu povinny (i)
zabezpedit utajenie pristupového kédu, (i) neposkytovat ho tretej osobe; (iii) poziadat pisomne o zmenuy pristupového kédu pri
podozreni, Ze sa s nim oboznamila neopravnena osoba, Podnik nezodpoveda za $kody spdsobené zneuZitim pristupového kadu
neopravnenou osobou,
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Konkrétne dodavky Sluzieb a tovaru budd zmluvné strany realizovat na zaklade objednavok Utastnika, za podmienok dohodnutych
v tejto Zmluve. Podnik bude na vyZiadanie a podla potreby Ugastnika poskytovat Utastnikovi informécie stvisiace s ugfvanim
mobilnych telefénov, stéinnost priich uvadzani do prevadzky ako aj informacie stvisiace s wuzivanim Sluzieb Podniku.

Clanok II B.
PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZBY VPS

+Sluzba VPS* (Mobilna virtualna privatna siet) je balik sluZieb umozfujlci poskytovanie homogeénneho technického, technologického
prostredia a zvyhodnenej cenovej trovne volani v rémci vzdjomnej komunikécie medzi koncowymi uzivatelmi SIM kariet VPS
registrovanych na Ugastnika. Sluzba VPS wtvara uzavretd skupinu koncovych uzivatelov Sluzieb Podniku poskytovanych
prostrednictvom vyuzitia mobilne; siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet VPS registrovanych na Ugastnika, Medzi hlavné vyhody
Virtuélnej privatnej siete patri zvjdenie komunikaéného komfortu vyuzitim stkromného ¢islovacieho planu skratenych volieb,
efektivna integracia maobilnych a pevnych komunikaénych systémov Vasej spoloénosti, definovanie uzivatelskych prav pre
odchadzajlce a prichddzajuce volania, Odligenie pracovnych a stikromnych hovoroy,

Akékolvek prava a povinnosti zmluvnych stran vo vztahu k Sluzbe VPS vyslovne neupravené vtejto Zmluve (najmé prava a povinnosti
tykajlice sa poskytovania, vyuZivania, preruenia a ukonéenia poskytovania Sluzby VPS, ako aj zakazov a obmedzeni zneuZivania
SIM kariet VPS) sa v celom rozsahu riadia Vieobecnymi podmienkami,

Ugastnik sa zavizuje, Ze bude platit véas cenu Sluzieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS v stlade s touto Zmluvou
(vrétane jej Prilohy ¢, 1 ,0bchodné podmienky”, prislugnymi zmluvami o poskytovaniverejnych sluzieb prostrednictvom kon krétnych
SIM kariet VPS, Véeobecnymi podmienkami a aktudlnym Cennikom tak, aby nedoslo z tychto dévodov k prerudeniu poskytovania
sluZieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS, resp. k ukonceniu niektorej zo zmluv o poskytovani verejnych sluzieb
prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS zo strany Podniku,

Utastnik mé pravo poZiadat pisomne alebo prostrednictvom kontaktného emailu 0 zmenu tejto Zmluvy tykajicu sa zaradenia SIM
kariet VPS, ktord moze spocivat najma v

a)  rozsireni poctu SIM kariet VPS o ing SIM karty Podniku registrované na Uéastnika;
b)  zmene skratenych volieb Sluzby VPS alebo v zmene profilu/funkcionality alebo v zmene nastaveni Sluzby VPS.

O zmenu podla bodu 3 pism. a) tohto clanku Zmluvy je Ugastnik opravneny poZiadat Podnik Ziadostou zaslanou Podniku alebo
prostrednictvom kontaktného emailu. V Ziadosti Ugastnik uvedie nasledovné ddaje tykajice sa kazdej SIM karty, ktora mé byt
zaradena medzi SIM karty VPS (dalej len ,Dalia SIM karta“): (i) telefonne &islo aktivované na Dal3ej SIM karte (dalej len ,nové VPS
mobilné telefénne &islo"), (ii) skratenti volbu pre nove VPS mobilné telefénne ¢islo a (iii) poZadovany profil pre nové VPS mobilng

takejto Ziadosti Ugastnika Podnikom sa Dalsie SIM karty budu posudzovat ako SIM karty VPS. Akceptaciu takejto Ziadosti vkona
Podnik e-mailom, faxom, pisomne alebo inym vhodnym spésobom adresovanym Ugastnikovi.

O zmenu podfa bodu 3 pismeno b) tohto ¢lanku Zmluvy je Ugastnik opravneny poZiadat Podnik prostrednictvom formulara
Specifikacia mobilnej VPS, ktory Podnik zasle Uéastnikovi na zéklade jeho Ziadosti uskutoCnenej telefonicky na tel. Gisle D800
123 500 alebo e-mailom na firma@telekom.sk. Riadne vyplneny formular Specifikacie nasledne musi byt doruéeny Podniku na e-
mailovi adresu firma@telekom.sk. Navrhovana zmena tejto Zmluvy nadobudne Ucinnost jej akceptaciou zo strany Podniku formou
ods(hlasenia Specifikacie, ak nie je dohodnuté inak,

Utastnik ma pravo poZiadat Podnik o vykonanie kaZdej zo zmien tejto Zmluvy 8pecifikovanych v bode 3 tohto ¢lanku Zmluvy
maximalne jedenkrat za kalendamy mesiac. Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade akceptacie navrhu na zmenu tejto Zmluvy
poZadovanej Ugastnikom, bude kasd4 dalsia Ziadost Ugastnika o zmenu tejto Zmluvy podra bodu 3 tohto &lanku doru€ena Podniku
v priebehu toho istého kalendémeho mesiaca povazovana za bezpredmetn(i a nebude sa na Au prihliadat, ak sa zmluvné strany
nedohodnu inak.

Ugastnik sa zavazuje, ze SIM karty VPS nebude vyuzivat na poskytovanie, resp. na sprostredkovanie poskytovania elektronickych
komunikacnych sluZieb Podniku tretim osobdm, Ugastnik sa zavazuje v pripade porusenia tejto povinnosti nahradit Podniku $kodu
v celom rozsahu, ktora mu vznikla porudenim tejto povinnosti. Dalej sa Ugastnik zavazuje, Ze SIM karty VPS bude vyuzivat wlucne v
mobilnom teleféne/v mobilnych telefénoch, ktory/ktoré nebude/nebud instalovany/indtalované v zariadeni pripojenom na int
verejnu elektronicky komunikaénd siet, ako je mobilna siet Podniku. Ugastnik sa zavazuje, ze SIM karty VPS nebudy indtalované v
zariadeni umoZzAujlicom prepojenie mobilne; siete Padniku s inou elektronickou komunikaénou sisfou (napr. GSM brana) za déelom
prepojenia tychto sieti alebo za Géelom ukoncovania telekomunikagnej prevadzky smerovanej z ingj elektronickej komunikacnej
siete v mobilnej sieti Podniku, bez predchadzajicej pisomnej dohody s Podnikom.
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8. Zmluvné strany sa dohodli, e v pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo strany Uéastnika wplyvajicich mu zo zmldv
0 poskytovani verejnych sluZieb vratane dodatkov k nim k nisktorej zo SIM kariet VPS, resp. z tejto Zmluvy a taktiez v pripade
zneuzivania Sluzieb prostrednictvom SIM kariet VPS, je Podnik opravneny prerusit poskytovanie SluZieb (vratane Sluzby VPS)
prostrednictvom SIM kariet VPS, a to vo vztahu k vietkym tymto SIM kartdm. Ugastnik berie na vedomie a stihlasi, Ze v pripade
porusenia zmluvnych povinnosti zo strany Ugastnik a nasledného prerusenia poskytovania sluzieb prostrednictvom &o i len niektorej
SIM karty VPS zo strany Podniku, je Ugastnik povinny nahradit Podniku v plnom rozsahu §kodu, ktora mu vznikla porusenim
povinnosti Ugastnika.

Clanok I1I.
OSOBITNE ZAVAZKY A ZODPOVEDNOST

1. Ucastnik sa zavazuje, Ze v pripade zneuZivania Sluzieb poskytovanych mu zo strany Podniku vratane pripadov podozrenia zo
zZneuZivania SluZieb, wkona alebo zabezpeéi vietky potrebné Ukeny smerujlice k upusteniu od stavu a od &innosti porusujlcich
pravne predpisy azmluvné dojednania medzi nim a Podnikom, Ugastnik satakties zavézuje, Ze bezodkladne odstrani véetky nasledky
takychto €innosti a zdsahov do opravnenych zaujmov Padniku. Tym nie je dotknuté zodpovednost Ugastnika za gkodu spdsobenl
Podniku.

2. Utastnik je povinny riadne a véas pinit vietky svoje povinnosti z tejto Zmluvy ako aj zo zmliv o poskytovani verejnych sluZieb a ich
dodatkov uzavretych medzi Uéastnikom a Podnikom, najma:

a)  jepovinny riadne a véas uhradzat Podniku cenu poskytovanych Sluzieb;

b)  nesmie zneuZivat poskytované Sluzby:

€)  nesmie neopravnene zasahovat do verejného telekomunikaéného zariadenia a ani umoznit takyto zasah tretej osobe, hoci aj z
nedbanlivosti,

d)  nesmie pripajat na mobilnt siet Podniku koncové zariadenie, ktorého technicka sposobilost nebola povolend nalezitym
sposobom alebo pouZivat takéto zariadenia v rozpore so schvélenymi podmienkami:

e)  nesmie pouZivat Sluzby spdsobom, ktory znemoziuje Podniku kontrolu ich pouzivania, pricom za znemoznenie kontroly
pouzivania SluZieb sa povaZuje najmé to, ak Ugastnik vyuziva Sluzby protipravnym spésobom,

f)  nesmie porusovat podmienky tejto Zmluvy alebo zavizné pokyny Podniku,

g)  nesmie vyuZivat a ani umoznit wuzivanie Sluzieb, na ich poskytovanie, resp. sprostredkovanie ich poskytovania tretim osobam;
v pripade porusenia tejto povinnosti je Utastnik povinny nahradit Podniku $kodu v celom rozsahu, ktora jej vznikla porusenim
tejto povinnosti.

Clanok IV.
TRVANIE ZMLUVY

1. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréitG 24 (slovom dvadsat $tyri) mesiacov, ktora zagina plynit odo dria nadobudnutia jej G&innosti
- 1. septembra 2021. Zmluva nadobuda platnost diiom Iej podpisania oprévnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a Géinnost
driom nasledujticim po dni zverejnenia tejto Zmluvy Ugastnikom vzmysle § Saods. 11 zakona &, 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon o slobode infarmécii) v zneni neskorsich predpisov Podniku, ktory
tymto zdroven poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejnenitejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, e zvyhodnené ceny Sluzieb

wyslovne dohodnuté v Prilohe &. 1 tejto Zmluvy ako aj zlavy vo vyske wslovne uvedenej v Prilohe ¢. 1 sa uplatnia diiom nadobudnutia
Ucinnosti tejto Zmluwy.

2. Utastnik je opravneny od tejto Zmluvy odstipit v pripade, ak Podnik opakovane neodévodnene poéas dlhdieho obdobia nebude
poskytovat Ucastnikovi dohodnuté Sluzby za podmienok podla tejto Zmluvy a v dohodnutom rozsahu, kvalite a cene, napriek tomu,

Ze ho Ugastnik na takéto porusenie povinnosti pisomne upozornil a méarne uplynula lehota na népravu poskytnuta Podniku zo strany
UCastnika, ktora nesmie byt kratsia ako 10 dni.

3. Odsttipenie od tejto Zmluvy nadobudne Géinnost ditom dorucenia pisomného oznamenia o odstupeni od Zmluvy druhej zmluvnej
strane, ak v odsttipeni nebude uréend ina neskorsia lehota, Odstipenim od Zmluvy sa teda tato Zmluva nerusi od sameého zadiatku,
ale tato Zmluva zanika ku diiu doruéenia oznamenia o odstipeni od Zmluvy druhej zmluvnej strane, alebo k inému dfiu uvedenému
vodstipeni. Odsttipenim od tejto Zmluvy nie su dotknuté prava odstupuijticej zmluvnej strany na nahradu Skody.

4. Podnik méZe vypovedat tito Zmluvu bez ohladu na skutocnost, i je uzavreta na dobu uréitd alebo neurcitu:

a) Ak dalej nemdze poskytovat Sluzbu v dohodnutom rozsahu alebo v potrebnej kvalite z dévodov technickej neuskuto&nitelnosti
dalSieho poskytovania Sluzby,

b) Z dévodu modernizicie Siete alebo Sluzby, s ktorou je spojené ukonéenie poskytovania Sluzby.
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Vypovednd lehota je jednomesaénd a zaéne plynit prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, kedy Podnik
doruéil wpoved Uéastnikovi.

Po ukonéeni platnosti tejto Zmluvy, budu Utastnikovi poskytované Sluzby a doddvky zo strany Podniku zmenené na program sluZieb
vstlade s prislusnymi Zmluvami o poskytovani verejnych sluzieb a ich dodatkami alebo na program sluzieb bez viazanosti dohodnuty
medzi zmluvnymi stranami v cenach podfa aktualneho Cennika platného pre programy Sluzieb Padniku, Poskytovanie Ramcowych
podmienok a zliav poda tejto Zmluvy, ako aj poskytovanie Sluzby VPS (ak bola Sluzba VPS poskytovand na zaklade tejto Zmluvy) sa
ukonci ku diu, v ktorom zanikne platnost tejto Zmluvy.

Skoncenim platnosti tejto Zmluvy nezanika platnost jednotlivych zmliv o poskytovani verejnych sluzieb, inych zmlav uzatvorenych
medzi zmluvnymi stranami, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb a ani platnost dodatkov k tymto zmluvam, pokial v takejto
samostatnej zmluve nie je dohodnuté inak,

V pripade ak dojde k zéniku vietkych zmliv o poskytovani verejnych sluZieb, na ktoré sa uplatiovali Rdmcové podmienky podfa tejto
zmluvy ato odstlipenim zo strany Podniku z dévodu, 7e Ugastnik nezaplatil cenu za poskytnuté Sluzby ani do 45 dni po dni splatnosti,
tak dochddza automaticky k zaniku tejto zmluvy a to ku diiu zaniku poslednsj zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, na ktort sa
uplatfiovali Ramcové podmienky podia tejto zmluvy,

Clanok V.
OSOBITNE DOJEDNANIA PRE PRIPAD PRISTUPENIA DALSICH SUBJEKTOV NA STRANE UGASTNIKA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ugastnik je oprévneny pocas trvania tejto Zmluvy poZiadat Podnik, aby umoznil aplikaciu tejto Zmluvy
aj pre dalsi subjekt, ktory ma zaujem o pristipenie k podmienkam tejto Zmluvy (dalej len ,Z4ujemca®). Zéujemcom mdZe byt pravny
subjekt, ktorého Ugastnik ovlada prostrednictvom majoritnej majetkovej Uéasti (tzv. dcérska spoloénost Uéastnika) alebo pravny
subjekt, ktory ovlada prostrednictvom majoritnej majetkovej Ucasti Ugastnika (dalej aj len ,materska spoloénost'l]éastm’ka“} alebo
pravny subjekt, ktory je spolo¢ne s Ugastnikom ovladany materskou spoloénostou Ugastnika (tzv. sesterska spoloénost Uc":astni’ka).
Ak ma Ugastnik zaujem, aby k tejto Zmluve na strane Ugastnika pristapil Zaujemca, je povinny predlozit Podniku Fiadost o sthlas
§ pristtpenim vyhotovent vo forme Pristlpenia k Ramcovej zmluve o spolupraci podfa vzoru uvedeného v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy
(dalej len ,Pristlpenie®), s uvedenim $pecifikacie podmienok pristipenia podfa tohto &lanku Zmluvy a podpisaného Uéastnikom
a Zaujemcom a zéroven preukézat Podniku splnenie podmienok uvedenych v prvej vete tohto badu Zmluvy minimalne aktualnym
vypisom z obchodného registra alebo autorizovanym zoznamom akcionarov (nie staréim ako 3 mesiace) alebo ¢estnym wyhlasenim
0 majetkovom prepojeni, pripadne inymi dokumentmi podla pokynov Podniku. Podnik nie je povinny sthlasit s pristdpenim
akéhokolvek Zaujemcu k tejto Zmluve na strane Utastnika a svoj pripadny nesuhlas nie je povinny oddvodnit ; Podnik neumozni
aplikéciu podmienok tejto Zmluvy najmé, no nie wlucne, takému Zaujemcovi, ktory ma vo vztahu k Podniku neuhradené z&vézky,
alebo ak Podnik v minulosti ukonéil so Zaujemcom zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb alebo int zmiluvy, ktorej predmetom bolo
poskytovanie Sluzieb Pedniku z dévodu porusenia povinnosti vyplyvajtcich z tychto zmldy zo strany Zaujemcu.

V pripade, ak Podnik vyjadri sdhlas s pristipenim Zaujemcu k podmienkam Zmluvy, ato podpisom Pristipenia opravnenymi
osobami Podniku, nadobudne Zaujemca postavenie Uéastnika tejto Zmluvy v rovnakom rozsahu prav a povinnosti ako U&astnik
(dalej len ,Pristlpeny G&astnik®) s prihliadnutim na ustanovenia tohto Clanku Zmluvy, s wnimkou tych prav a povinnosti, ktoré

vzmysle tohto Elédnku Zmluvy mé iba Uastnik v postaveni tzv, hlavného Utastnika (dalej len »Hlavny astnik*), ak nie je dohodnuté
inak.

Podnik je opravneny kedykolvek pocas trvania tejto Zmluvy vyzvat Hlavného déastnika na preukazanie trvania majetkového
prepojenia podla bodu 1 tohto &lanku Zmluvy voéi ktorémukolvek Pristipenému déastnikovi, Hlavny u¢astnik je povinny oznamit
Padniku bez zbytoéného odkladu zanik trvania majetkovéhe prepojenia podfa bodu 1 tejto Zmluvy voéi ktorémukolvek Pristipenému
tcastnikovi, inak zodpoveda Podniku za kodu tym sposobend. Hlavny téastnik berie na vedomie, Ze v pripade zaniku majetkového
prepojenia podla bodu 1 tejto Zmluvy, zanikne narok Pristipeného Géastnika na Géast v tejto Zmluve a Podnik z tohto dévodu dalej
neumozni aplikdciu Ramcowch podmienok dohodnutych v tejto Zmluve voci Pristipenému subjektu a zarovef ukonéi poskytovanie
Sluzby VPS Pristupenému uéastnikovi (ak hola Sluzba VPS Pristipenému téastnikovi poskytovana), a to véetko ku diiu doruéenia
oznamenia Podniku o tejto skutotnosti danému Prist penému Uéastnikovi,

V pripade, ak na strane Ugastnika bude zmluvnou stranou tejto Zmluwy viac ako jeden pravny subjekt, budu jednotlivé prava
& povinnosti zmluvnych strén stvisiace s touto skuto&nostou upravene nasledovne:

a)  Podnik bude opravneny vykonat akékolvek pravo wplyvajlce ztejto Zmluvy vogi véetkym Ugastnikom alebo voci
ktorémukolvek Ugastnikovi samostatne.

b)  Podnik bude opravneny ukongit tito Zmluvu:
Ii sucasne vodi vietkym pravnym subjektom vystupujlicim na strane Ugastnika, ak ¢o len voci jednému z nich nastane
skutocnost, s ktorou je spojeng pravo Podniku ukongit tito Zmluvu, alebo
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ii. samostatne voci tomu Ugastnikovi, voéi ktorému nastane skutognost, s ktorou je spojené pravo Podniku ukondit tito
Zmluvu s tym, Ze voti ostatnym Uéastnikom tato Zmluva ostava v platnosti aj nadalej; uvedené plati s wnimkou pripadu,
ak ddjde k ukongeniu tejto Zmluvy vo vztahu k Hlavnému Ucastnikovi, kedy Zmluva zanika automaticky ako celok voéi
vetkym ostatnym Ugastnikom Zmluwy:

c)  KaZdy subjekt na strane Utastnika ma pravo ukonéit tdto Zmluvu, ak budu spinené podmienky na jej ukonéenie dohodnuté
vtejto Zmluve, a to iba vo vztahu medzi nim a Podnikom a nem4 prévo ukonéit tito Zmluvu vo vztahu k ostatnym subjektom na
strane Ugastnika (t]. vtakomto pripade trva Zmluva nadalej medzi Podnikom a zostavajucimi subjektmi na strane Ugastnika);
uvedené plati s wnimkou pripadu, ak ukon&i Zmluvu vo vztahu k Podniku Hlavny téastnik, kedy Zmluva zanikne automaticky
ako celok vo vztahu ku vietkym ostatnym Uastnikom Zmluvy,

d)  VSetky subjekty na strane Ugastnika budii, pokial ide o vietky ich zévazky a povinnosti voti Podniku zo Zmluvy, zaviazané
spoloéne a nerozdielne, ak nie je dohodnuté inak; Ugastnici st najma zaviazani plnit spoloéne a nerozdielne zavizok plnenia
Minimalnej celkovej mesacnej fakturacie dohodn uty v €l. lllbod 1 tejto Zmluvy, ako aj zavazok zaplatit Podniku zmluvni pokutu
a/alebo dotictovanie ceny za jeho pripadné porusenie dohodnuty v &l. Il bod 2 tejto Zmluvy, pricom za Celkovii mesaénti
fakturaciu dosiahnutu v uréitom z&tovacom obdobi sa bude povazovat celkow sucet Celkovej mesacnej fakturacie
dosiahnutej vietkymi Utastnikmi v prislusnom zuctovacom obdobi spoloéne;

e)  Podnik mé pravo uplatnit si narok na zmluvnd pokutu a/alebo na dodiétovanie ceny a/alebo na nahradu Skody voéi tomu
subjektu na strane Utastnika, ktorého porusenim zmluvnych povinnosti vznikol Podniku nérok na zmluvnt pokutu a/alebo na
douctovanie ceny a/ alebo na nahradu Skody, resp. v pripade porugenia spoloéného zaviazku Ugastnikov od ktoréhokolvek
z UCastnikov,

5. Zaujemca ma zaujem pristipit k Ramcowm podmienkam a zarover k podmienkam poskytovania Sluzby VPS, s vytvorenim
spoloénej VPS s Hlavnym Géastnikom; v pripade sthlasu Podniku s takymto Pristipenim bude Podnik poskytovat Hlavnému
Ucastnikovi a Pristlpenému éastnikovi spolo¢nd Sluzbu VPS, tj. spoloéna Sluzba VPS bude vytvarat spoloéni uzavrett skupinu
koncovych uZivatelov Sluzieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuzitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet
Podniku registrovanych na Hlavného Gcastnika a zaradenych do VPS, ako aj SIM kariet registrovanych na Pristdpeného Uéastnika
aaj SIM kariet registrovanych na inych u? pristipenych uéastnikov, zaradenych do VPS, ak tito vytvorili spoloénd VPS s Hlavnym
tcastnikom (dalej len Spoloéna VPS*); Ugastnici Spolocnej VPS budt zo zévazkov z tejto Zmluvy tykajlicich sa Sluzby VPS zaviazani
spoloéne a nerozdielne av pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo strany ktoréhokolvek z téastnikov Spoloénej VPS, su tito
Ucastnici Spoloénej VPS povinni spolocne a nerozdielne Podniku nahradit vplnom rozsahu $kodu, ktora mu vznikla porusenim
povinnosti ktoréhokolvek z Ugastnikov,

Clanok VI.
OBJEDNANIE TOVAROV A SLUZIEB PODNIKU A KONTAKTNE OSOBY UCASTNIKA A PODNIKU

V pripade zaujmu o kipu mobilného telefénu, prislusenstva k nemu alebo aktiviciu sluzby U¢astnik vypinitypizované tlaivo Objednévka
MT a prisludenstva, ktorého vzor Ugastnikovi na poZiadanie zasle kontaktna osoba Podniku a vyplnené tlagivo zasle na e-mailovi adresu
kontaktného centra pre vyznamnych zakaznikoy firma@telekom.sk a v kopii na kontaktnt osobu Podniku uvedent nizsie. Po spracovani
prijatej objednavky bude tovar Uéastnikovi odoslany na nim uréené miesto doruéenia kuriérom bezplatne. Objednany tovar bude
Ugastnikovi doruceny do 5 pracovnych dnf (terminy platia v pripade, ak je pozadovany tovar na sklade). Ak poZadavany tovar nie je na
sklade, kontaktné centrum pre wznamnych zékaznikov bude Ugastnika informovat o najblizsom moznom termine dorucenia, pripadne
o nahradnom rieseni vzniknutej situacie.

Kontaktnd osoba Podniku
Meno a priezvisko: Martin Rehak

Pracovisko:

Mobil. te!.: G —

Fax:

emai A

Kontaktn4 osoba Ugastnika
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Objednavanie koncového zariadenia je mozné aj cez samoobsluzny portal www.mojafirma.telekom.sk, Ugastnik si méze cez
samoobsluzny portal objednat koncové zariadenie za neakciovi kupnu cenu, alebo za neakgiov( kupnu cenu, ktord si uplatni v ramci
Osobitnej zlavy na koncové zariadenia v zmysle Prilohy ¢.1 Obchodné podmienky.

Clanok VII,
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluvné strany sa zavazujd povaZovat informacie obsiahnuté v tejto Zmluve a vjej prilohdch, ako aj informécie, ktoré si vzajomne
poskytli v stvislosti s touto Zmluvou a predmetnymi prilohami, za déverné informécie tvoriace predmet obchodného tajomstva.
Uvedené doverné informacie sa zavazuju chrénit ako viastné, wuzivat ich len v stivislosti s pInenim predmetu tejto Zmiuvy, nezneusit
ich a nespristupnit tretim osob&m, Tym nie st dotknuté opravnenia kazdej zmluvnej strany spristupnit informacie uvedend v tejto
Zmluve opravnenym organom verejnej spravy alebo osobdm zaviazanych zavazkom mlcanlivosti (napr. auditorom a danowm
poradcom a pod.) alebo zabezpegit zvergjnenie Zmluvy, ak tak ustanovuje osobitny zakon, Podnik Je opravneny spristupnit
informécie (i) uvedené v tejto Zmluve alebo ziskané pri jej pineni pravnemu subjektu, ktory prostrednictvom majoritnej majetkovej
Ucasti ovlada Podnik (t]. materska spoloCnost Podniku), (i) cenu, lehotu dodania, identifikiciu Ugastnika a druh poskytnutych
SluZieb v rdmci zoznamu poskytnutych sluzieb, ktory Podnik predkladd do verejnych obstaravani/obstaravani v zmysle prislugnych
pravnych predpisov upravujlcich verejné obstaravanie. Ugastnik sa zavézuje v pripade Ziadosti Podniku potvrdit mu pisomnd
referenciu o poskytnutych sluzbéch s nalezitostami podla predchédzajucej vety. V pripade porusenia zavazku mi¢anlivosti niektorou
zmluvnou stranou, ma druha zmluvna strana prévo od tejto Zmluvy jednostranne odstlpit. Zmluvné strany sa zaroveri dohodli, 3e
predmetom obchodného tajomstva v zmysle tohto bodu Zmluvy nie s telefénne &isla Ugastnika registrované na Uastnika ku diu
podpisu tejto Zmluvy ako aj kedykolvek po jej podpise. Ugastnik berie na vedomie, Ze Podnik je v pripade splnenia podmienok
vzmysle zakona & 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach zneni neskorgich predpisov opravneny zverejnit takéto telefénne
¢isla Utastnika v telefénnom zozname Ucastnikov a informaénych sluzbach o U¢astnickych ¢islach v zmysle prislunych pravnych
predpisov. U¢astnik tymto oznamuje Podniku, Ze nepoZaduje sluzbu zasielania sprav o zakladnych personalizavanych cenovych
informaciach o roamingowych poplatkach (vratane DPH), ktoré sa uplatnia, ked U¢astnik vytvori a prijme volanie a zasle SMS spravy
v akejkolvek krajine v zahraniéf, v ktorej Podnik poskytuje Ugastnikovi roamingové sluzby.

Podpisom tejto Rémcovej zmluvy Spolocnost potvrdzuje, 7e bola obozndmend s povahou whod roamingovej tarify v silade s
Clénkami 6a, 6b a 6¢ a 6e/Elanok 1 Nariadenia.

Zaroven podpisom tejto Zmluvy Spoloénost potvrdzuje svoju vélu wuzivat roamingovli tarifu za podmienok dohodnutych v tejto
Ramcovej zmluve a déva tymto wyslovny stihlas so spésobom a podmienkami spoplatnenia regulovanych roamingovych sluZieb (t|.
sluZieb v stlade s &lankami 2.2, (h), (k) a (m) Nariadenia tak, ako je dohodnuté v tejto Réamcovej zmluve a to pocas celej doby trvania
tejto Rdmcovej zmluvy,

Ugastnik berie na vedomie, Ze v stlade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EV) ¢&. 531/2012 o roamingu vo verejnych
mobilnych kemunika&nych sietach v réamei Unie ma Ukastnik moznost zvolit si alternativneho poskytovatela roamingu iného ako je
Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Utastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol o moZnosti podla predchadzajicej vety
informovany. U&astnik dalej berie na vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie slugieb roamingu
sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Ugastnikom anim zvolenym alternativnym poskytovatelom roamingu a ze Podnik
v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatefom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

2. Této Zmluva avztahy vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zakona &, 51 3/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskordich predpisov a ostatnymi véeobecne zévaznymi pravnymi predpismi pravneho poriadku Slovenskej republiky, akrem tych
prav a povinnosti zmluvnych stran, ktoré st vyslovne upravené v zakone ¢, 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v znenf
neskorsich predpisov.

3. Pripadné spory, vyplyvajlice z realizacie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvnym stranam napriek obojstrannej snahe nepodari
wyriesit vzajomnou dohodovu, je opravneny riesit prislusny sud Slovenskej republiky.

4. Kazda zmluvnd strana je oprévnend kedykolvek navrhovat druhej zmluvnej strane zmenu tejto Zmluvy a podmienok v nej
dohodnutych. Akékolvek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je mozné uskutoénit len po dohode zmiuvnych stran, ocislovanymi
dodatkami k zmluve, podpisanymi zodpovednymi zastupcami zmluvnych stran, ak nie je v tejto Zmluve vyslovne dohodnuté inak, s
wnimkou:

a)  obchodnych podmienok, ktoré s obsahom Prilohy ¢. 1, ktoré je Podnik opravneny jednastranne menit (tzn. vratane zliav a tarif
vnich uvedenych) v pripade vydania pravneho predpisu alebo rozhodnutia prisluného organu verejnej maci (vratane organov

g Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 2120/2015 7 25.1 1.2015, ktorym sa meni Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 531/2012213.6.2012,
0 roamingu vo verejnych mobilnych komunikacnych sietach v ramci Unie, a v zmysle Viykonavacieho nariadenia Komisie (EU)2286/2016 (dalej len ,Nariadenie")
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Eurépskych spolocenstiev), ktoré zaklada povinnost alebo pravo Podniku zmenit, zrusit alebo inym spdsobom upravit Sluzby
alebo ich ceny, a to doru¢enim pisomného oznamenia Ugastnikovi:

b)  obchodnych podmienok, ktoré sti obsahom Prilohy €.1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit v pripade ak zmena
obchodnych podmienok je v prospech Ugastnika (napr. nawsenie volnych minta/alebo dat a/alebo SMS a/alebo MMS v
baliku bez negativneho dopadu na cenu balika), a to doruéenim pisomného oznamenia Ugastnikovi:

¢)  obchodnych podmienok dohodnutych v zmysle ¢lanku VI,

Podla tejto Zmluvy postupujii zmluvné strany aj po ukonceni jej platnosti, pokial ide o vyrovnanie a vysporiadanie si svojich
vzajomnych vztahov a narokov, ktoré na zaklade tejto Zmluvy vznikli.

Neoddelitelnou si¢astou tejto Zmluvy je jej Priloha & 1, ktora konkretizuje a blizsie $pecifikuje podmienky predmetu tejto Zmluvy, a
to:

Priloha ¢. 1 - Obchodné podmienky

.V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom Prilohy &, 1 ,Obchodné podmienky* maju prednost ustanovenia
Prilohy €.1 ,0Obchodné podmienky” pred ustanoveniami tela tejto Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy
a textom VSeobecnych podmienok, majti prednost ustanovenia tejto Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi znenim tejto
Zmluvy a jednetlivych zmldv o poskytovani verejnych sluzieb maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy,

Zmluvné strany prehlasujy, Ze ich vola vyjadrena v tejto Zmluve je vazna, slobodnd a uréita, Je prejavy vole obidvoch zmluvnych stran
sU dostato¢ne zrozumitelné. Na znak stihlasu zmluvnych stran s celym obsahom tejto Zmluvy ju obidve zmluvné strany podpisuju.

Zmluva sa whotovuje v tyroch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani kazda zo zmluvnych stran obdrzi po dve vyhotovenia.

V mene Podniku

18.08.2021

V Bratislave dna ..........

Slovak telekom a.s.

Mgr. Peter Cernak

Vmene Uéastnika

18.08.2021

V Bratislave dfia ............

Mestska ¢ast Bratislava - Nové Mesto

Magr. Rudolf Kusy, starosta



